UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH HA TINH DPoc 1ap - Tw do - Hanh phc
Sd: 1635 /QD-UBND Ha Tinh, ngay 28 thang6 nam 2025
QUYET PINH

Céng pé Danh muc va Quy trinh ngi bg thi tuc hanh chinh méi ban hanh,
stra doi, bo sung va bai bé linh vue Nguwoi c6 cong thugc tham quyen quan
ly caa nganh Ngi vu ap dung trén dia ban tinh Ha Tinh

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH

Can cir Ludt Té chire chinh quyén dia phwong ngay 16/6/2025;

Can cir Nghi dinh so 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ciia Chinh phii vé
kiém sodt thii tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 92/2017/NB-CP ngay 07/8/2017 ciia
Chinh phii vé sita doi, bo sung mot sé diéu cia cdc Nghi dinh lién quan dén
kiém sodt thii tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh sé 118/2025/NP-CP ngay 09/6/2025 cua Chinh phui vé
thuc hién thi tuc hanh chinh theo co ché mgt cira, mét cia lién thdng tai B
phdn Mgt ciza va Cong Dich vu ¢dng qudc gia;

Can cir Théng tw s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 ciia BJ truong, Chii
nhiém Vin phong Chinh phit huéng dan vé nghiép vu kiém sodt thii tuc hanh chinh;

Theo dé nghi ciia Gidm déc Sé Néi vu tai Vin ban sé 2776/SNV-VP ngay
26/6/2025.

QUYET PINH:

Piéu 1. Cong bd kém theo Quyét dinh ndy Danh muc va Quy trinh ndi bo
42 thu tuc hanh chinh (TTHC) méi ban hanh, sta d6i, bd sung (bao gom: 18 th
tuc hanh chinh cdp tinh, 02 thi tuc hanh chinh cdp x& va 22 thi tuc hanh chinh
lien thong tir cap xa 1én tinh) va 01 TTHC bj bai bo linh viuc Ngudi c6 cong
thudc tham quyén quan ly caa nganh Noi vu ap dung trén dia ban tinh Ha Tinh.

Piéu 2. Giao S& Noi vu chu tri, phéi hop véi Vian phong UBND tinh va
cac co quan, don vi lién quan can cir Quyét dinh nay, trong thoi han 03 ngay lam
viéc cong khai, dia phuong hoa cac TTHC trén co sé dir liéu qudc gia vé TTHC
(csdl.dichvucong.gov.vn); xay dung quy trinh dién tir giai quyét TTHC trén Hé
thdng thong tin giai quyét TTHC tinh Ha Tinh (https://motcua.hatinh.gov.vn) dé
ap dung thuc hién theo quy dinh.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay 01/7/2025;

- Béi bo cac Danh muc va Quy trinh néi bo TTHC linh vuc Nguoi ¢
cong tai cac Quyét dinh: sé 3747/QD-UBND ngay 22/11/2019; sb 680/QPb-
UBND ngay 27/3/2023; s6 843/QD-UBND ngay 21/4/2025 ctia Chu tich UBND
tinh;
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- Thay thé Danh muc va Quy trinh noi b TTHC c6 sé thir tu 09 tai Quyét
dinh s 848/QD-UBND ngay 21/4/2025 va Quyét dinh sé 1365/QD-UBND
ngay 16/6/2025 ciaa Chu tich UBND tinh.

Piéu 4. Chanh Van phong UBND tinh; Giam doc cac Sé; Thu trudng cac
ban, nganh cép tinh; Giam dc Trung tdm Céng bao - Tin hoc tinh; Chua tich
UBND céc x4, phuong va cac t6 chic, c& nhan cé lién quan chiu trach nhiém thi
hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhan: KT.CHU TICH
- Nhu biéu 4; [
- BO Noi vu;

- Cuc Kiém soat TTHC, VPCP;
- Chu tich, cac PCT UBND tinh;
- S& Noi vy;

-S6 KH va CN;

- Trung tdm CB-TH tinh;

- Trung tdm PV HCC tinh;

- Luu: VT, NC..

T




UY BAN NHAN DAN

TINH HA TINH

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Poc l1ap - Tw do - Hanh phuc

DANH MUC VA QUY TRINH NQI BQ THU TUC HANH CHINH MG1 BAN HANH, SUA POI, BO SUNG
VA BAI BO LINH VU'C NGUGI CO CONG THUQC THAM QUYEN QUAN LY CUA NGANH NQI VU

(Kém theo Quyétr dinh so.:

AP DUNG TREN PIA BAN TINH HA TiNH
/OD-UBND ngay

/ /2025 cua Chu tich UBND tinh)

PHAN I. DANH MUC THU TUC HANH CHINH
1. DANH MUC THU TUC HANH CHINH MGI1 BAN HANH, SUA POI, BO SUNG

or | Ténthituchanh | Mahbso Thai han Dia diém pi?'(’n'gu Ciin cit phép Iy
chinh TTHC giai quyet thwc hién ¢6)
A | DANH MUC THU TUC HANH CHINH CAP TINH (18 TTHC)
20 ngay ké tir ngay nhan | Trung tdm Phuc vu - Phap lénh Uu dai
du ho so theo quy dinh. | hanh chinh cong ngudi ¢6 cong vai cach
- Trudong hop than nhén |tinh Ha Tinh (s6 mang nam 2020;

Giai quyét ché do la con tir da 18 tudi tré | 02A, duong - Nghi dinh sb
1 |tro cdp uu dai d6i| 1.010801 |Ién bi khuyét tat ning, | Nguyén Chi| Khéng |131/2021/ND-CP ngay
vai than nhan 1iét si khuyét tat dac biét nang | Thanh, phuong 30/12/2021 cua Chinh
trude khi da 18 tudi hoac | Thanh Sen, tinh Ha phi quy dinh chi tiét
Than nhén la con tir du | Tinh). va bién phap thi hanh

18 tudi tro 18n bi khuyét

- Qua dich vu buu

Phap lénh wu dai




tat nang, khuyét tat dic
biét nang sau khi du 18
tusi ma khong c6 thu
nhap hing thang hoic co
thu nhap hang thang
thap hon 0,6 lan  muc
chuan: 10 ngay lam viéc,
ké tir ngay nhan du ho so
hop 186 (khéng ké thoi
gian giai quyét cua Hoi
ddng giam dinh Y khoa).
- Truong hop than nhan
liét sT dd duoc huong ché
dd uu dai nhung chua
dugc cap giay chuang
nhan than nhan liét si: 12
ngay, ké tir ngay nhan du
ho so hop Ié.

chinh cong ich.

- Céng dich wvu
cong Québc gia:
https://dichvucong.
gov.vn.

Nguoi co6 cbng Vvoi
cach mang;

- Quyét dinh s
320/Qb-BNV ngay
08/4/2025 cua BO
truong Bo Noi vu veé
viéc cong bd tha tuc
hanh chinh duwoc sta
ddi, bd sung linh vuc
nguoi €O cong thudc
pham vi chic nang
quan ly cia Bo Noi vu.

Giai quyét ché do
wu dai ddi voi vo
hoac chéng liét si
ldy chéng hoic vo
khac

1.010802

* Truong hop S Noi vu
noi thuong trd cua ca
nhan dong thoi 12 So Noi
vu noi quan Iy hd so gbc
liet si: 12 ngay, ké tr
ngay nhan da ho so hop
é.

* Truong hop So Noi vu
noi thuong trd cua ca
nhan khong phai la So

Nhu trén

Nhu trén




NOi vu noi quan ly hé{ SO
goc liét si: 17 ngay, keé tu
ngay nhan dia ho so hop
€.

Cong nhan thuong
binh, nguoi huong
chinh  s&ch nhu
thuong binh

1.010806

104 ngay ké tir ngay
nhan du giay to, ho so
hop I¢

Nhu trén

Nhu trén

Khédm giam dinh
lai ty 1¢ ton thuong
co the doi véi
treong hgp con sot
vét thuong, con sot
manh kim  khi
hodc co ty 1& ton
thuong co thé tam
thoi hoac kham
giam dinh b6 sung
vét thuong va diéu
chinh ché do déi
vol  truong  hop
khong tai ngi,
cong tac trong
quan dgi, cong an

1.010807

84 ngay ke tir ngay nhan
da ho so hop 1€

Nhu trén

Nhu trén

Giai quyét hudng
thém mot ché do
tro cap ddi véi
thuong binh dong

1.010808

17 ngay ké tr ngay nhan
da ho so hop 1€

Nhu trén

Nhu trén




thoi 14 bénh binh

Giai quyét ché do
d6i v4i  thuong
binh dang huodng
ché d6 mat suc lao
dong

1.010809

- Truong hop thuong binh
dang huong ché d6 mat
suc lao dong luu tai So
Noi vu: 12 ngay ké tur
ngay nhan di hd so hop 18
- Truong hop thuong
binh dang huong ché do
mat sac lao dong ma
khong c6 hd so luu ¢ So
Noi vu: 29 ngay ké tir
ngay nhan da hd so hop
1&

Nhu trén

Nhu trén

Pua nguoi ¢ cong
d6i v4i trudng hop
dang dugc nudi
dudng tai co so
nudi dudng, diéu
dudng nguoi €O
cong do tinh quan
ly vé nudi dudng
tai gia dinh

1.010813

10 ngay lam viéc ke tir
ngay nhan du ho so theo
quy dinh.

- Nop tryc tiép tai
Trung tim Diéu
dudng
NCC&BTXH

- Qua dich vu buu
chinh cong ich.

- Cbng dich wvu
cong Québc gia:
https://dichvucong.
gov.vn.

Nhu trén

Giai quyét phu cap
dic biét hang thang
d6i véi thuong
binh co ty 1& ton
thuong co thé tur

1.010822

12 ngay ké tir ngay nhan
du ho so theo quy dinh

- Trung tdm Phuc
vu hanh chinh
cong tinh Ha Tinh
(s6 02A, duong
Nguyén Chi

Nhu trén




81% tr¢ 1én, bénh
binh ¢ ty 1& ton
thuong co thé tur
81% trd 1én

Thanh, phuong
Thanh Sen, tinh Ha
Tinh).

- Qua dich vu buu
chinh cong ich.

- Cbng dich wvu
cong Québc gia:
https://dichvucong.
gov.vn.

Huong lai ché do

12 ngay ké tir ngay nhan

9 . 1.010823 | dugc don theo quy dinh Nhu trén Nhu trén
uu dai
Stra d6i, bo sung 7
1o | Ihong tin ca nhan |y 51qg5q | 24 NGAY ke tir ngay nhaN |\ ey Nhu trén
trong ho so nguoi du giay to theo quy dinh
cd cong
Di chuyén ho so| 1.010827
khi ngudi hudng 24 ngay ké tir ngay nhan \ A
1 trg cp wu dai thay du gidy to theo quy dinh Nhu trén Nhu trén
d6i noi thuong tru
Cap trich Iyc hoge 12 ngay ké tir ngay nhan
12 | sao ho songuoico | 1.010828 =g y‘ gay nn Nhu trén Nhu trén
A o du giay to theo quy dinh
cong vdi cach mang ,
Di chuyén hai cot - Doi v6i truong hop - Phap lénh Uu dai
13 ligt si dang an tang 1.010829 chua dugc ho tro: 10 ngay Nhu trén ngudi ¢6 cong vai cach

tai nghia trang liét
si di noi khac theo

lam viéc ké tir ngay tiép
nhan du giay to.

mang nam 2020; ,
Nghi dinh  so




nguyén vong cua
dai dién than nhan
hodac nguodi hudng
trg cap thd clng
liét si

- Dbi véi truong hop da
duoc hd tro: 11 ngay lam
viée ké tir ngay tiép nhan
du gidy to.

131/2021/ND-CP ngay
30/12/2021 cua Chinh
phi quy dinh chi tiét
va bién phap thi hanh
Phap Iénh wu dai
Nguoi co6 cong Véi
cach mang;

- Quyét dinh s
639/Qb-BNV ngay
20/6/2025 cua Bo
trusng Bo Noi vu vé
viéc cong bd tha tuc
hanh chinh mai ban
hanh, dugc sira doi, bo
sung va bi bai bo linh
vuc nguoi cO cong
thuoc pham vi chirc
nang quan ly cua B
NI vu.
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Di chuyén hai cot
ligt si dang an
ting ngoai nghia
trang liét si vé an
ting tai nghia
trang liét si theo
nguyén vong cua
dai dién than
nhén hoac nguoi

1.010830

- DPbi voi truong hop
chua duoc hd tro: 8 ngay
lam viéc ké tir ngay tiép
nhan du gidy to theo quy
dinh.

- P6i véi truong hop da
duoc hd trg: 09 ngay lam
viéc ké tir ngay tiép nhan
du gidy to theo quy dinh.

Nhu trén

Nhu trén




huong trg cip thod
cung li¢t si

Cap giay xac nhan

15 ngay ké tir ngay nhan

Co quan, don vi
quan ly liét si
truoc Khi hy sinh

15 tl~10ng j[ln vé noi liét] 1.010831 duoc don cdp tinh; Bo Chi Khéng Nhu trén
si hy sinh o ,
huy quan su tinh
Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong
tinh Ha Tinh (s0
02A, N duong
X4c dinh danh tinh Nguyen Chi
N VU Thanh, phuong
hai cot lict st con 35 ngay ké tir ngdy nhan | Thanh Sen, tinh Ha .
16 | thiéu thong tin bing| 1.013746 | P& gay e ! Khong Nhu trén
huong phap thuc du gidy to Tinh). :
Ehfm : - Qua dich vu buu
8 chinh cong ich.
- Cong quch vu
cong Quoc gia:
https://dichvucong.
gov.vn.
Lay mau dé gidm
dinh ADN xac dinh 25 ngay ké tir ngay nhan \ . A
17 danh tinh hai cét liét 1.013747 a0 giéy tS Nhu trén Khong Nhu trén

s con thiéu thong tin



https://csdl.dichvucong.gov.vn/web/mtv/thu_tuc_hanh_chinh/chi_tiet_tthc/index?id=383758&qdcbid=105452&r_url=tra_cuu_tthc_bg
https://csdl.dichvucong.gov.vn/web/mtv/thu_tuc_hanh_chinh/chi_tiet_tthc/index?id=383758&qdcbid=105452&r_url=tra_cuu_tthc_bg
https://csdl.dichvucong.gov.vn/web/mtv/thu_tuc_hanh_chinh/chi_tiet_tthc/index?id=383760&qdcbid=105452&r_url=tra_cuu_tthc_bg
https://csdl.dichvucong.gov.vn/web/mtv/thu_tuc_hanh_chinh/chi_tiet_tthc/index?id=383760&qdcbid=105452&r_url=tra_cuu_tthc_bg
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Kham giam dinh lai
ty 1& ton thuong co
thé ddi véi thuong
binh  khdng cbng
tac trong quan doi,

84 ngay ké tir ngdy nhan

18 |cong an, nguoi| 1.013748 .y A Nhu trén Khong Nhu trén
hudéng chinh sach du ho so
g
nhu thuong binh cé
vét thuong dic biét
tai phat va diéu
chinh ché do
B | DANH MUC THU TUC HANH CHINH CAP XA (02 TTHC)
- Phap lénh Uu dai
ngudi ¢6 cong vai cach
mang nam 2020;
- Trung tdm Phuc - Nghi dinh sb
vu hanh chinh 131/2021/NB-CP ngay
05 ngay 1am viéc ti ngay cdng cap xa. 30/12/2021 cua Chinh
Thim viéng md liét tiép nhan du giéy to theo | Qua dich vy bun pha quy dinh chi tict
1 "7 1.013750 ' chinh cong ich. Khéng |va bién phap thi hanh

ST

quy dinh.

- Cbéng dich wvu
cong Quéc gia:
https://dichvucong.
gov.vn.

Phap lénh uwu dai
Nguoi co6 cbng voi
cach mang;

- Quyét dinh sb
639/Qb-BNV ngay
20/6/2025 cua BO

truong Bo Noi vu vé



https://csdl.dichvucong.gov.vn/web/mtv/thu_tuc_hanh_chinh/chi_tiet_tthc/index?id=383761&qdcbid=105452&r_url=tra_cuu_tthc_bg
https://csdl.dichvucong.gov.vn/web/mtv/thu_tuc_hanh_chinh/chi_tiet_tthc/index?id=383728&qdcbid=105452&r_url=tra_cuu_tthc_bg
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viéc cong bd thu tuc
hanh chinh mai ban
hanh, dugc sta doi, bd
sung va bi bai b6 linh
vuc nguoi cO cong
thuoc pham vi chirc
nang quan ly cua B
NI vu.

Cap gidy Xac nhan
thAn nhan cula
ngudi co cong

1.010833

05 ngay lam viéc ke tir
ngay nhan da ho so theo
quy dinh.

Nhu trén

- Phap lénh Uu dai
ngudi €6 cong voi cach
Mang nam 2020;

- Nghi dinh s
131/2021/ND-CP ngay
30/12/2021 cua Chinh
phi quy dinh chi tiét
va bién phap thi hanh
Phap lénh wu ddi
Nguoi c¢o6 cbng Vvéi
cach mang;

- Quyét dinh sb
320/Qb-BNV ngay
08/4/2025 cua BoO
truong Bo Noi vu  veé
viéc cong bd thu tuc
hanh chinh duoc sua
d6i, bo sung linh vuc
nguol €O cong thudc
pham vi chic nang
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quan ly ciaa Bo Noi vu.

DANH MUC THU TUC HANH CHINH LIEN THONG CAP XA — CAP TINH (22 TTHC)

- Trung tdm Phuc

- Phap Iénh Uu dai
nguoi ¢6 cong vaéi cach
mang nam 2020;

- Nghi dinh s
131/2021/ND-CP ngay
30/12/2021 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét
va bién phap thi hanh

vu hanh chinh Phap Iénh wu dai
o cong cap xa. Ngudi co6 cong Voi
Giai quyéet che do S LA .| - Qua dich vu buu cach mang;
tro cap tho cung liét 1.010803 gl gi%?/ytc‘lr(?\ég Irégay nhan chinh cdng ich. Khong |- Quyét dinh s
st T - Cong Dich vu 639/Qb-BNV ngay
cong quéc gia: 20/6/2025 cua  Bo
https://dichvucong. trusng Bo Noi vu vé
gov.vn. viéc cong bd thu tuc
hanh chinh mai ban
hanh, duoc stra doi, bd
sung va bi bai bo linh
vuc nguoi cO cong
thuoc pham vi chuc
nang quan ly cua B
NI vu.
Giai quyet che do 4 o95g0, | 17 NGAY KE tangay mhan |\ e Khang Nhu trén
vu dai doi  véi du giay to hop I¢
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truong hop ting
hoac truy tdng danh
hiéu vinh du nha
nudc “Ba me Viét
Nam anh hung”

Giai quyét ché do
wu dai ddi véi Anh
hung luc lugng vii
trang nhan dan,
Anh  hung lao

17 ngay ké tir ngay nhan

dong trong thoi k§ 1.010805 dui gidy tor hop I Nhu trén Khong Nhu trén
khang chién hién

khdong cong tac

trong quan doi,

cong an

Cong nhan d6i voi

ngudi  bi thuong 128 ngay ké tir ngay nhén

trong chién tranh| 1.010810 dAy du hd so gidy to Nhu trén Khong Nhu trén
khong thudc quéan

doi, cong an

Cip tién mua - Trung tdm Phuc

phuong tién trg vu hanh chinh

giup, dung cu chinh cong cap xa/Co so

hinh, phuong tién, 1010811 35 ngay ké tir ngdy nhan | nudi dudng, diéu Khong Nhu trén

thiét bi phuc hdi
chtrc ning dbi véi
truong hop dang
song tai gia dinh

du hd so theo quy dinh

dudng.

- Qua dich vu buu
chinh cong ich.

- Céng dich wvu
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hoac dang duoc
nuéi dudng tap
trung tai cac co sO
nudi dudng, diéu
dudong do dia
phuong quan ly

cong Québc gia:
https://dichvucong.
gov.vn.

Ti€p nhan nguodi cod
cong vao co s nudi
dudng, diéu dudng

12 ngay lam viéc ké tir

- Trung tdm Phuc
vu hanh chinh
cong cap xa.

- Qua dich vu buu

ngudi 6 cong do 1.010812 | ngay nhan dﬁ.hc“) so theo | chinh cong ich. Khong Nhu trén
tinh quan I quy dinh. - Cong dich vu
cong Quoc gia:
https://dichvucong.
gov.vn.
Cap bo sung hoic
cap lai gidy chimg
nhan nguoi cd cong ?
do nganh NOi vul 4 1491, |17 NGay ke tir ngay nhan Nhu trén Khéng Nhu trén
quan ly va giady du ho so theo quy dinh
chimg nhan than
nhan liét si
Cong nhén va giai ?
quyet ché do wu | 4 515615 |37 NGAY ke tir ngay nhan Nhur trén Khong Nhur trén

dai nguoi  hoat
dong cach mang

du ho so theo quy dinh
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Cong nhan va giai
quyét ché do uu
dai nguoi  hoat

- Truong hop nguoi hoat
dong khang chién bi
nhiém chat doc héa hoc:
89 ngay ké tir ngay nhan
du hd so.

- Truong hop nguoi hoat
déng khang chién co con
dé bi di dang, di tat da

9 dong khang chién 1.010816 duroc huong ché do wu dai Nhu trén Khong Nhu trén
bi nhiém chéat ma bd (me) chua dugc
doc hda hoc huong: 82 ngay ké tu
ngay nhan du ho so.
- Truong hop c6 vo hoac
c6 chong nhung khong c6
con dé: 24 ngay ké tur
ngay nhan du ho so.
COng nhan va giai
quyét ché do6 con ?
dé cia nguoi hoat 89 ngay ké tur ngay nhan . A A
10 dong khing chién 1.010817 dii hd so theo quy dinh Nhu trén Khéng Nhu trén
bi nhiém chat doc
hoa hoc
Cong nhan va giai
quyét ché do nguoi 7
g |hoat dong  cich 4 yn51g | 17 NGAY kE tir ngay nhan Nhur trén Khong Nhur trén

mang, khang chién,
bao vé€ td6 quodc, lam
nghia vy qubc t€ bi

da ho so theo quy dinh
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dich bt tu, Day

Giai quyét ché do
nguoi hoat dong
khédng chién giai

17 ngay ké tir ngay nhan

12 phong dﬁl} to¢, bao 1.010819 dii hd so theo quy dinh Nhu trén Khong Nhu trén
vé t0 quoc va lam
nghia vu quoc té
Giai quyét ché do S LA e A
13 | ngudi co cong giap| 1.010820 | +/ NGAY ke tr ngay nhan Nhu trén Khong Nhu trén
S da ho so theo quy dinh
do cach mang
- Nop Truc tiép Co
quan, don vi quan
i Y SO Iy nguoi c6 cong
- 24 iy 06 6L " Qi
Giai quyet che do déﬁ do uﬁgn doi céng phong, B6 Céng an
ho tro dé theo hoc an qguén |yq i g hoac Trung tam
14 | dentrinh dd daihocl 4 10051 | 99 ngay 1am viee déi|FIMC Ve hanhl e Nhur trén

tai cac co s& giao
duc thudc h¢ thong
giao duc quoc dan

Vi trudng hop hd so
ngudi c6 cong khdng do
quan doi, cong an quan
ly.

chinh céng cap xa.
- Qua dich vu buu
chinh cong ich.

- Cbng dich wvu
cong Quéc gia:
https://dichvucong.
gov.vn.
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Huong tro cip khi
nguoi co6 cong dang

- Dbi vai tro cap mot lan
va mai tang: 19 ngay ké
tr ngay nhan da hd so
theo quy dinh

- Dbi voi tro cap tuat

- Trung tam Phuc
vu hanh chinh
cdng cap xa.

- Qua dich vu buu

15 \ 2 1.010824 | . . z z, | chinh céng ich. Khoéng Nhu trén
huéng trg cap uu hang thang, tro cap tuat| _ Céng dich vu
dai tur tran nuoi dudng hang thang: cong Québ gia"
+ 24 ngay ké tr ngay httns://dich '
nhan dii hd so déi vei| o AICAVECONG.
treong hop di diéu kien. | 9OV-V™
B6 sung tinh hinh S LA e A
16 | than nhan trong hd| 1.010825 |/ N9aY ke tungay nhan Nhu trén Khong Nhu trén
nr du giay to theo quy dinh
so liét si
Tro cép mot lan doi
véi thanh nién xung 15 ngay lam viéc ké tir
17 |phong di hoan| 2.001157 |ngay nhén du gidy to theo Nhu trén Khong Nhu trén
thanh nhiém wvu quy dinh
trong khang chién
Tro cap hang thang
gﬁ;gvm ;E;rlﬁgl mgg 15 ngay 1am viée ké ti A
18 hoan thanh nhiém 2.001396 | ngay phan du giay to theo Nhu trén Khong Nhu trén
vu trong khang quy dinh
chién
Thu tuc giai quyét 15 ngay lam viéc ké tir - Phap lénh wu dai
19 | mot lan dbi voi | 1.001257 | ngay nhan du hod so theo Nhu trén Khong | nguoi co cong véi cach

nguoi c6 thanh

quy dinh

mang nam 2020.
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tich tham gia
khang chién da
dugc Bing khen
cuia Thu tudng
Chinh phu, bang

khen cﬁq Chu tich
Ho1i dong BO
trudng, thu

truébng co quan
ngang

B9, Thu trudng
co quan thudc
Chinh phi, Bang
khen cua Chu tich
Uy ban nhan dan
tinh, thanh phd
truc thudc Trung
uong

- Quyét dinh s
24/2016/QD-TTg ngay
14/6/2016 cua Thu
tuéng Chinh phu vé
tro cap mot lan ddi voi
nguoi cO0 thanh tich
tham gia khang chién
duoc ting Bang khen
caa Thu tuéng Chinh
phu, Bang khen caa Bo
truong, Thu truéng co
quan ngang bg, Thu
trudng co quan thudc
Chinh phu, Bang khen
cua Cha tich Uy ban
nhan dan cap tinh.

- Quyét dinh s
639/Qb-BNV  ngay
20/6/2025 cua BO
trusng Bo Noi vu vé
viéc cong bd thu tuc
hanh chinh méi ban
hanh, duoc sta doi, bd
sung va bi bai bo linh
vuc nguoi cO cong
thuoc pham vi chuac
nang quan ly cua B
NI vu.
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Giai quyét ché do
mai tang phi doi

- Quyét dinh s
170/2008/Qb-TTg ngay
18/12/2008 cua Thu
tudng Chinh pha vé ché
do bao hiém y té va trg
cap mai tang doi Vi
thanh nién xung phong
thoi ky khang chién
chong Phép;

- Quyét dinh sb

20 | véithanhnienxung | 2002308 | Khongquy dinh thi gian Nhu trén Khong | 639/QD-BNV  ngay
phong  thoi  ky thyc hién 20/6/2025 cia  Bo
chdong phap truong Bo Noi vu vé

viéc cong bd tha tuc
hanh chinh ma&i ban
hanh, duoc stra doi, bd
sung va bi bai bo linh
vuc nguoi cO cong
thuoc pham vi chuc
nang quan ly cua B
NI vu.
Giai quyét che do ] L
iy o
21 zﬁfér; (‘Eflrrlc‘)'fgo gl’ 1.013749 Khong quy dinh Nhu trén Khéng | BLDTBXH-BTC- \
BTCCBCP ngay

C, K'trong thoi ky
chong My cuu

21/7/1999 cua lién Bo



https://csdl.dichvucong.gov.vn/web/mtv/thu_tuc_hanh_chinh/chi_tiet_tthc/index?id=383708&qdcbid=105452&r_url=tra_cuu_tthc_bg
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nudc khong cobd
than nhan phai
truc  tiép nudi
dudng va quan
nhan, can by duoc
dang cu ¢ lai
mién Nam hoat
dong sau Hiép
dinh Gionevo
nim 1954 d6i voi
can by dan, chinh,
dang

Lao dong - Thuong
binh va Xa hoi, B Tai
chinh, Ban T6 chuc
can bo Chinh phu
huéng dan thi hanh
Nghi dinh sO
23/1999/NDB-CP  ngay
15/4/1999 cta Chinh
phu vé ché @6 dbi véi
quan nhan, can bo di
chién truong B, C, K
trong thoi ky chdng
My¥ ctru nude khong co
than nhan phai truc
tiép nudi dudng va
quan nhan, can bd
dugc Pang cu o lai
mién Nam hoat dong
sau Hi¢p dinh Gionevo
nam 1954.

- Quyét dinh sd
639/Qb-BNV ngay
20/6/2025 cua BO
truong Bo Noi vu vé
viéc cong bd thu tuc
hanh chinh mai ban
hanh, dugc sira doi, bo
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sung va bi bai b6 linh
vuc nguoi cO cbng
thuoc pham vi chuc
nang quan ly cia BO
NI vu.

22

Giai quyét ché do
trg ciAp mot lan
d6i  véi  nguoi
duoc cu lam
chuyén gia sang
giup Lao, Cam-
pu-chi-a

1.004964

20 ngay lam vigc, ke tir
ngay nhan da ho so hop
1€

Nhu trén

- Phap lénh Uu dai
nguoi ¢d cong vai cach
mang nam 2020;

- Quyét dinh sb
639/Qb-BNV ngay
20/6/2025 cua BO
truong Bo Noi vu vé
viéc cong bd thu tuc
hanh chinh mai ban
hanh, dugc stra doi, bo
sung va bi bai bo linh
vuc nguoi cO cong
thuoc pham vi chirc
nang quan ly cua B
Noi vu

2. DANH MUC THU TUC HANH CHINH BI BAI BO LINH VU'C NGUOI CO CONG

TT

Tén tha tuc hanh chinh

Ma TTHC

Tén van ban quy dinh viéc bai bé

tha tuc hanh chinh

Danh muc thia tuc hanh chinh cip huyén (01 TTHC)
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Tham viéng md li¢t si

1.010832

Nghi dinh s6 129/2025/ND-CP ngay 11/6/2025 cua
Chinh phu
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PHAN I1. QUY TRINH NOI BQ THU TUC HANH CHINH

A. QUY TRINH NOQI BQ THU TUC HANH CHINH CAP TINH
1. Giai quyét ché dp tro cAp wu dii d6i véi than nhan liét si

KY HIEU QUY TRINH QT.NCC.01

NQI DUNG QUY TRINH

2.1

Piéu kién thuc hién TTHC: Khéng.

2.2

Cach thikc thuc hién TTHC:

- Trung tdm Phyc vu hanh chinh cbng tinh Ha Tinh (s6 02A, duong

Nguyén Chi Thanh, phuong Thanh Sen, tinh Ha Tinh).
- Qua dich vu buu chinh cong ich.

- Qua Cong Dich vu céng quéc gia: https://dichvucong.gov.vn.

2.3

Thanh phan hd so, bao gdom:

Ban
chinh

>

Ban
sao

Ban khai c6 xac nhan caa UBND cép xa theo biéu mau
BM.NCC.01.01

X

Bang “To qudc ghi cong” (ban sao ¢ ching thyc);

Mot trong céc gidy to sau:

- Truong hop than nhan 1a nguoi cd cong nudi liét si
phai c¢6 vin ban déng thuan cua cac than nhan liét si;
trueong hop liét si khong con than nhan thi phai ¢6 van
ban dong thuan cua nhimg nguoi thude quy dinh tai
diém b khoan 1 Diéu 651 Bo luat Dan sy (Hang thira
ké thar hai gom: 6ng noi, ba ndi, dng ngoai, ba ngoai,
anh rudt, chi rudt, em rudt cua nguoi chét; chau ruot
ctia nguoi chét ma nguoi chét 1a 6ng noi, ba noi, ng
ngoai, ba ngoai). Vian ban déng thuan do UBND cip
X4 x4c nhan vé chit ky, noi thuong trd va noi dung
ddng thuan.

- Truong hop than nhén 1 con chua du 18 tudi phai c6
thém ban sao duoc chung thuc tir gidy khai sinh hoic
trich luc khai sinh.

- Truong hop than nhan 1a con tir du 18 tudi tro 1én
dang di hoc phai c6 thém gidy xac nhan cua co s gido
duc noi dang theo hoc.

- Truong hop than nhan 14 con tir du 18 tudi trg 1&n bi
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khuyét tat nang, khuyét tat dic biét ning trude khi du
18 tudi phai c6 thém gidy xac nhan khuyét tat theo quy
dinh cua Luat Nguoi khuyét tat.

- Trudng hop than nhan 1a con tir du 18 tudi tro 1én bi
khuyét tat nang, khuyét tat dic biét nang sau khi du 18
tuéi ma khéng c6 thu nhap hang thang hoic cé thu
nhap hang thang thap hon 0,6 1an muc chuan phai cé X
thém gidy xac nhan khuyét tat theo quy dinh cua Luat
Nguoi khuyét tat, gidy xac nhan thu nhap theo
BM.NCC.01.02 ciia UBND cép xa.

* Luwu y khi ngp hé so:

+ Néu ngp hé so truc tiép truong hop yéu cau bdn sao thi kém theo bdn
gdc dé doi chiéu;

+ Néu nép ho so qua dich vu buu chinh c¢éng ich thi nép bdan sao c6 chirng
thuee ciia co quan ¢é tham quyén.

+ Néu ndp ho so qua Cong Dich vu cong quoc gia thi quét (Scan) tir ban
chinh.

2.4

S6 lwong ho so: 01 bo.

2.5

Thoi han giai quyét:

- 20 ngay, ké tir ngay nhan du hd so hop 16.

- Truong hop than nhan 1a con tir da 18 tudi tré 18n bi khuyét tat nang,
khuyét tat dac biét nang trude khi du 18 tudi; Truong hop than nhan 1 con
tir dii 18 tudi tro 18n bi khuyét tat niang, khuyét tat dac biét ning sau khi du
18 tudi ma khdng c6 thu nhap hang thang hoic cé thu nhap hang thang
thap hon 0,6 1an mac chuan: 10 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan da ho so
hop 1¢é (khéng ké thoi gian giai quyét caa Hoi dong giam dinh y khoa).

- Truong hop than nhan liét si da dugc huong ché do wu dii nhung chua
dugc cap gidy ching nhan than nhan liét si: 12 ngay, ké tir ngay nhan du
hd so hop 1é.

2.6

Pia diém tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC:

Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng tinh Ha Tinh (s6 02A, duong Nguyén
Chi Thanh, phuong Thanh Sen, tinh Ha Tinh).

- Hé thong thdng tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh Ha Tinh:
https://motcua.hatinh.gov.vn.

2.7

Co quan thuc hién: S Noi vu.
Co quan c6 tham quyén quyét dinh: So Noi vu.
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Co quan dwoc iy quyen: Khong.
Co quan phdi hop: Hoi déng giam dinh Y khoa tinh

2.8 | Poi twong thuc hién TTHC: Ca nhan.

Két qua giai quyét TTHC: Quyét dinh cap gidy chang nhan than nhan
29 ligt s va tro cép,mét ,Ién khi béo tir; Qiéy ching nhan than nhan liét si;

" | Quyét dinh trg cap tuat hang thang doi véi than nhan liét si; Quyét dinh

cham dut ché d6 vu dai ddi véi than nhan (néu co) hodc Van ban tra loi.
2.10 | Quy trinh xir ly céng viéc:
T Trinh tu Trich Thoi Biéu m?nvu/Ké't

: nhiém gian qua

1. Tiép nhan hé so truc tiép

tir t6 chirc/ca nhan hoic qua

dich vu buu chinh cong ich

hoac qua Hé théng théng tin

giai quyét TTHC cua tinh:

http://motcua.hatinh.gov.vn.

2. Cong chuc TN&TKQ

kiém tra‘h() S0

- Néu ho so day du, hop I¢ | A <

thi 1am tha tuc tidp nhan hd | G2 A/ | s op | Mau 01 02, 03
Bl so, hen tra két qua cho té Cong chuac chinh (néu cd); 06 va ho

chic, cA nhan va yéu ciu | TN&TKQ s0 theo myc 2.3.

nop phi, 1¢ phi cho Trung

tam (néu co).

- Néu hd so chua day du

hoac khong hop 1€ thi

huéng din bo sung, hoan

thién hd so. Néu khdng bd

sung, hoan thién duogc thi tur

chéi tiép nhan ho so.

Cong chuc

ChU)‘/e_n ,hOA SO Ve phorqlg TN%TKQM | MU oL, 05 va hd
B2 | Nguoi c¢6 cong (NCC) cua | /Nhan  vién | 0,5 ngay .

S& Noi vu dé xir 1y, Buu  dién/ so'kem theo.

Van thu

83 DuyéAt héuso \iél C’huyén cho Lﬁ{lh dao | ngly Méu‘Ol, 05 va ho

chuyén vién xu ly. phong NCC so kem theo.
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B4

Tham dinh hd so:

- Truong hop hd so khong
di diéu kién: Du thao van
ban tra 151 hd so khoéng du
diéu kién giai quyét (kem
hd so), trinh ldnh dao phong
xem xeét, ky nhay.

- Truong hop hd so du diéu
kién:

+ Thuc hién lap danh sach
tinh hinh than nhan liét si,
du thao Quyét dinh cip
Gidy chang nhan than nhan
liét si va trg cap mét lan khi
bao tir kém dy thao Giay
chung nhan va du thao
Quyét dinh tro cip tuit
hing thang d6i véi than
nhan liét si, trinh 1anh dao
phong xem xet, ky nhay.

+ Db voi truong  hop
thuong binh chét do vét
thuong tai phat dugc cong
nhan liét si: Du thao Quyét
dinh chiam dat tro cap tuat
cia nguoi ¢d cong tir tran;
du thao Quyét dinh cap giay
chung nhan than nhan liét si
va trg cap mot lan khi béo
tar kém dy thao Gidy ching
nhan va dy thao Quyét dinh
trg cap hang thang dbi véi
than nhan liét si, trinh lanh
dao phong xem xét, ky
nhay.

- Trueong hop than nhan liét
si dang thuong tri ¢ cac

Chuyén vién
duoc giao xtr
Iy ho so;
Lanh dao
Phong NCC

16 ngay

Mau 05; Dy thao
Quyét dinh cép
Gidy chtng nhan
than nhan liét si
va tro cap mot lan
khi bao tir kéem du
thao Giay chung
nhan va danh
sach tinh  hinh
than nhan liét si;
du thao Quyét
dinh tro cap tuat
hang thang doi
vai than nhan liét
s1; Du thao Quyét
dinh cham dut tro
cAp tuat cua
nguoi c6 cong tu
tran (trwong hop
thwong binh chét
do vét thuwong tdi
phat dwoc cOng
nhan liét si) hoac
du thao Van ban
tra 10i (kém ho
so) da duoc ky
nhay.
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dia phwong khac nhau: ban
hanh van bdan dé nghj tiép
nhgn ghi rd thoi diém
huweng tro cap kém bdn
trich luc hé so liét si, quyét
dinh tro  cap hang thang doi
véi than nhan liér si dén So
Noi Vvu noi
thwong trii dé thuc hién tro
cap wu dai.

- Truong hop vo hodac
chong liét si dang huwéng
ché dg uu dai doi véi than
nhan liér si ma ldy chéng
hoac vo khac thi ban hanh
quyét dinh cham diit ché dg
wu dai twr thang co dang ky
két hon va thu héi tro cap
da hwong sal.

than nhan

B5

Phé duyét két qua giai quyét
thu tuc hanh chinh tai buéc
B4.

Lanh dao S¢

02 ngay

Mau 05; Quyét
dinh cip Giay
chung nhan than
nhan liét si va tro
cap mét lan khi
bdo tir; Giay
chang nhan;
Danh sach tinh
hinh than nhan
liét si; Quyét dinh
trg cap tuat hang
thang doi véi than
nhan  liét  si;
Quyét dinh cham
dat trog cdp tuat

cia nguoi O
cong  tr  tran
(truong hop

thwong binh chét
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do vét thuong tdi
phat dwoc cOng
nhan liét si) hoac
Van ban tra loi
(kém hd so).

B6

Phat hanh van ban va
chuyén két qua cho bo phan
TN&TKQ tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong
tinh dé tra cho c4 nhan.

Cap nhat két qua, luu ho so.
Luu y: D61 Véi trieong hop
thwong binh chét do vét
thwong tai phat dwoc cong
nhan liér si thi thuc hién
viéc ghép hé so hueng tro
cap tudt nguoi co6 cong tir
tran vao hé so liét si va truy
tra khodn tién chénh léch
gigZa tro cap tuat hang
thang cua nguwoi c6 cong tu
tran va tro cdp tuat hang
thang doi véi than nhan liét
si du diéu kién

Van thu;
Chuyén vién
duoc giao xu
ly hd so

0,5 ngay

Mau 05, 06;
Quyét dinh cap
Gidy chtng nhan
than nhan liét si
va tro cap mot lan
khi béo ti; Gidy
chung nhan;
Danh sach tinh
hinh than nhéan
liét s1; Quyét dinh
trg cap tuat hang
thang d6i vai than
nhan  liét  si;
Quyét dinh cham
duat tro cip tuat

cia nguoi CO
cong  tr  tran
(truong hop

thwong binh chét
do vét thuong tdi
phat dwoc cOng
nhdn liét si) hoac
Van ban tra loi
(kém ho so).

B7

Tra két qua cho ca nhan.

Cong chuc
TN&TKQ/
Cé nhén

Gio hanh
chinh

Mau 01, 06;
Quyét dinh cap
Gidy ching nhan
than nhan liét si
va tro cap mot lan
khi béo tu; Gidy
chang nhan;
Quyét dinh tro
cip tudt hang
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thang d6i véi than
nhan  liét  si;
Quyét dinh cham
dat tro cip tuat
cia nguoi €O
cong  tr  tran
(truong hop
thwong binh chét
do vét thuong tdi
phat duwoc cOng
nhan li¢t si) hoac
Van ban tra loi
(kém ho so).

BIEU MAU
!
M?lu 01 Mau 01.doc.docx
Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua
=
|V|§U 02 Mau 02.doc.docx
Phiéu yéu cau bo sung hoan thién ho so
=
Méu 03 Mau 03.doc.docx
Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét hd so
o
M?lu 04 mau 04.doc.docx
Phiéu xin 13i va hen lai ngay tra két qua
Phiéu kiém soét qué trinh giai quyét ho so
Mau 05 IEJ
Mau 05.doc.docx
]
Mau 06

S6 theo ddi ho so

Mau 06.doc.docx
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o
BM.NCC.01.01 BM.NCC 0101 docx
Ban khai tinh hinh than nhan liét sy

o
BM.NCC.01.02 BM.NCC.01.02.docx

Giay xac nhan thu nhap

Quyét dinh cdp gidy chtng nhan than nhan liét si va

BM.NCC.01.03 W

BM.NCC.01.03.docx
tro cap mot lan khi bao tur

1 .
BM.NCC.01.04 , BMNCC.01.04 docx
Giay chang nhan

Quyét dinh trg cap tuat hang thang d6i voi than nhan

liét si
BM.NCC.01.04 8 :
BM.NCC.01.05.docx
Quyét dinh cham dut trg cap tuat ciia ngudi co cong tir
tran
BM.NCC.01.05

BM.NCC.01.06.docx

4 |HOSOLUU

Mau 01; 02, 03, 04 (néu c6); 06 luu tai Bo phan TN&TKQ ctua So Noi vu
- | tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh. Mau 01, 05 luu theo hd so
TTHC.

- Ho so theo muc 2.3.

Giay gidi thiéu kham giam dinh y khoa; Bién ban giam dinh y khoa (néu
Co).

Quyét dinh cip gidy chiing nhan than nhan liét si va trg cap mot lan khi
bao tir; Gidy ching nhan than nhan liét si; Quyét dinh tro cap tuat hang
thang dbi véi than nhan liét si; Quyét dinh cham dat ché d6 wu dai ddi voi
than nhan (néu c6) hoic Vian ban tra 10i.

Ho so dugc luu 02 nam tai Phong Ngudi ¢6 ¢éng thudc So Noi vu, sau dé chuyén
xudng bo phan luu trit cia S¢ va thuc hién luu trix theo quy dinh.
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2. Giai quyét ché d¢ wu dii déi véi v hoiic chdng liét si 1y chong hoic v

khac
1 |KY HIEU QUY TRINH QT.NCC.02
2 | NOI DUNG QUY TRINH
2.1 | Piéu kién thuc hién TTHC: Khong.
2.2 | Céach thic thuc hién TTHC:
Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh Ha Tinh (s6 02A, duong Nguyén
Chi Thanh, phuong Thanh Sen, tinh Ha Tinh).
- Qua dig;h vu buu chinh cong ich.
- Qua Cong Dich vu cong quoc gia: https://dichvucong.gov.vn.
N A A A Ban Ban
2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh | sao
- | Pon d& nghi theo biéu mau BM.NCC.02.01 X
* | Trwong hep nudi con liét si dén tudi truwéng thanh:
_ | Van ban déng thuan cua con liét si c6 xac nhan vé chit ky y
va noi thuong trd caa UBND cap xa.
* | Trwong hop chim séc bé, me liét si khi con song:
_ | Vin ban xac nhan cia UBND cép xd noi bo, me liét si y

thuong trd khi con séng;

Bién ban hop ddng thuan cua than nhan liét si hoic cua
nhitng nguoi thuéc hang thira ké tha hai cua liét si quy
dinh tai diém b khoan 1 Diéu 651 Bé luat Dan sy (6ng noi,
ba noi, 6ng ngoai, ba ngoai, anh rudt, chi rudt, em ruot cua X
liét si; chau rudt cua liét si ma nguoi chét 12 6ng noi, ba
noi, 6ng ngoai, ba ngoai) cd xac nhan cua UBND céap x4
noi 1ap bién ban, theo biéu mau BM.NCC.02.02;

Bién ban hop dong thuan cua than nhan liét si hoic cua
nhitng ngudi thugc hang thira ké thir ba cua liét si quy
dinh tai diém c khoan 1 Piéu 651 Bo luat Dan su (cu noi,
cu ngoai cua ngudi chét; bac rudt, chd rudt, cau rudt, cd
rudt, di rudt cua liét si; chau rudt cua ngudi chét ma liét si
1a bac rudt, chd ruot, cau rudt, co ruodt, di rudt; chét ruot
cua liét si ma liét si 1a cu ndi, cu ngoai) néu nhitng nguoi
thudc hang thira ké thtr hai cua liét si khong con;

Vin ban dong thuan cé xac nhan vé chit ky va noi thuong | X
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trd cua UBND cap xa cua nhitng thanh vién vang mat
khong du hop.

Trwong hop khéng chim séc dwoc bé, me liét si khi con
song:

Cac Bién ban dong thuan cua than nhan liét si hoic cua
nhitng nguoi thudc hang thura ké tha hai hodc thir ba cia |
liét si;

Mot trong cac gidy to ching minh 1y do khong cham soc
duoc bd, me liét si vi hoat dong cach mang: 1y lich can bo;
ly lich dang vién; ly lich quan nhan; hd so bao hiém xa X
hoi; cac gidy to, tai liéu khac do co quan c6 tham quyén
ban hanh, xac nhan trong thoi gian tham gia cach mang.

* Luwu ¥ khi ngp hé so:

+ Néu ndp ho so truc tiép truong hop yéu cau bdn sao thi kém theo bdn
goc dé doi chiéu;

+ Néu nép hé so qua dich vu bwu chinh céng ich thi nép ban sao cé
chirng thire ciia co quan c6 tham quyén.

+ Néu ndp ho so qua Cong Dich vy cong quoc gia thi quét (Scan) tir ban
chinh.

2.4

S6 lwong ho so: 01 bo.

2.5

Thoi han giai quyét:

- Truong hop S& Noi vu noi thuong tri cia ca nhan dong thoi 12 Sé Nbi vu
noi quan 1y hd so gbe liét si: 12 ngay, ké tir ngay nhan dua hd so hop 1é.

- Truong hop S& Noi vu noi thuong tru cta c& nhan khong phai la S¢ Noi
vu noi quan 1y ho so gbc liét si: 17 ngay, ké tir ngay nhan da ho so hop Ié.

2.6

Pia diém tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC:

Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong tinh Ha Tinh (s6 02A, duong Nguyén
Chi Thanh, phuong Thanh Sen, tinh Ha Tinh).

- Hé thong thdng tin giai quyét tha tuc hanh chinh tinh Ha Tinh:
https://motcua.hatinh.gov.vn.

2.7

Co quan thuc hién: S& Noi vu.

Co quan c6 tham quyeén quyét dinh: So Noi vu.
Co quan dwoc iy quyén: Khong.

Co quan phdi hop: Sé Noi vu noi quan ly hd so goc.

2.8

Péi twong thuc hién TTHC: C4 nhan.
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Két qua giai quyét TTHC: Quyét dinh tro cip tuat hing thang ddi véi vo

2.9 hodc chong liét si da 14y chdng hoic vo khac hodc Vin ban tra 1.
2.10 | Quy trinh xir ly céng viéc:
TT Trinh tw TriCh T_hm Biéu mau/Két qua
’ nhiém gian
N Truwong hop So N@i Vy,no’i thwong trU Cia cd nhéin dong thoi 14 S¢ Ngi
vu noi quan ly ho so goc liét si
1. Tiép nhan hd so truc tiép
tr t6 chirc/ca nhan hoic qua
dich vu buu chinh cong ich
hoac qua Hé thdng théng tin
giai quyét TTHC cua tinh:
http://motcua.hatinh.gov.vn.
2. Cong chirc TN&TKQ kiem
rafose: | Canhan/ .
- Néu ho so day du, hop ¢ thi A Gid |Mau 01; 02, 03
B1 |lam thu tyc tiép nhan ho so, Corlg hanh | (néu c6); 06 va hd
hen tra két qua cho té chic, ca | _ CNuC chinh | so theo muc 2.3.
nhan va yéu ciu nop phi, la | TN&TKQ '
phi cho Trung tam (néu ca).
- Néu hd so chua day da hoac
khdng hop 18 thi huong dan bd
sung, hoan thién ho so. Néu
khéng bo sung, hoan thién
duoc thi tir chdi tiép nhan ho
SO.
Cong
chuc
C’hU)A/en ho so vé Ph0n?g NAg_u’orl TN&'I:KQ 05 Miu 0L 05 va hd
B2 | co6 cong (NCC) cta S& Noi vu |  /Nhan N .
2 v . ngay |so kem theo.
de xu ly. vién Buu
dién/ Van
thu
Duyét hd so va chuyén cho Lan}\l dao | Mau 01, 05 va ho
B3 chuyén vién xu ly. phong | 01 ngay so kem theo.
NCC
B4 | Tham dinh h6 so: Chuyén | 07 ngay | Miu 05; Dy thao
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- Trudng hop ho so khong du | vién duoc quyét dinh tro cap
diéu kién: Du thao Vin ban tra | giao xir ly tuat hang thang doi
l6i hd so khong du diéu kién |  hd so véi vo hoic chdng
giai quyét (kém hd so), trinh liét sy hozc du thao
lanh dao phong xem xét, ky Van ban tra loi
nhay. (kém ho so).
- Trudng hop hd so du diéu
kién: Du thao Quyét dinh tro
Cap tuat hang thang ddi véi vo
hoac chong liét si da 14y chong
hoac vo khac, trinh lanh dao
phong xem xét, ky nhay.
Mau 05; Du thao
quyét dinh vé trg
o Lanh dao Ceip tUa’t_hang tharjg
Xem xét, ky nhay ket qua thuc . . |dol véi vo hoac
B5 ey phong 01 ngay N e
hién tai budc B4. chong liét sy hoac
NCC \ - .
du thao Van ban
tra 161 (kém hd so)
da duoc ky nhay.
Mau 05; Quyét
, . , dinh trg cép tuat
Phé duyét ket qua giai quyeét . ' .
© duyet ket qua glal Quyeti ) op dao | hdng thang déi voi
B6 |tha tuc hanh chinh tai budc , 02 ngay 3 \ o
B5 So vo hoac chong liét
' sy hoic Van ban
tra loi (kém ho so).
Phat hanh van ban va chuyén | _ _ Mau 05, 06; Quyét
z \ R .| Van thu; . £ £
két qua cho bo phan Chuven dinh trg cap tuat
TN&TKQ tai Trung tam Phuc | Y 0,5 |hing thang déi véi
B7 A . A e 2. ., | vién duoC . B A o
vu hanh chinh cong tinh dé tra | . .. | ngay |vo hoac chong liét
A giao xu ly N RN
cho ca nhan. h sy hodac Van ban
Cap nhat két qua, Tuu hd so. © 59 tra 15i (kém hd so).
Cong ) Mau 01, 06i Quyft
’ chitc Glo | dinh tro cap tuat
B8 | Tra két qua cho ca nhan. TN&TKO hanh | hang thang ddi voi
. chinh | vo hoac chéng liét
/ Ca nhan

sy hodac Van ban
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tra 1oi (kém ho so).

Truwong hop Sé Ngi vu noi thwong trd cia cd nhan khdng phdi la So Ngi

b S A £ tia, -
vu noi qudan ly ho so goc liét si
1. Tiép nhan hd so truc tiép
tr to chuc/cad nhan hodc qua
dich vu buu chinh cong ich
hoiac qua Hé thdng théng tin
giai quyét TTHC cua tinh:
http://motcua.hatinh.gov.vn.
2. Cong chic TN&TKQ kiem
tra ho so: LA
- Néu ho so day du, hop 16 thi Ca rA1han/ Gis> |Mau 01: 02, 03
B1 |1am tha tuc tiép nhan hd so,| SO | pann | néu c6): 06 va hd
hen tra két qua cho t6 chuc, ca chc chinh | so theo muc 2.3.
nhan va yéu cau nop phi, Ié TN&TKQ '
phi cho Trung tam (néu co).
- Néu ho so chua day du hoac
khdng hop 18 thi hudng dan bd
sung, hoan thién hd so. Néu
khong bd sung, hoan thién
duoc thi tir chdi tiép nhan hd
SO.
Cong
chuc
ChuYen ho so vé ]E)honqg NAg.u’ol TN&'I:KQ 05 Miu 0L 05 va hd
B2 | c6 cong (NCC) cta So Noi vu |  /Nhan . .
2 ot n ngay |so kem theo.
de xu ly. vién Buu
dién/ Van
thu
Duyét hd so va chuyén cho Lan}\l dao .| M&u 01, 05 va hd
B3 chuyén vién xu ly. phong | 01 ngay so kem theo.
NCC
Tham dinh hd so: Chuyén Mau 05; Van ban
- Trudng hop hd so khong du | vién dugc dé nghi S& Noi vu
B4 | diéu kién: Dy thao Vin ban tra | giao xir Iy | 08 ngay | noi quan Iy ho so
l5i hd so khong du didu kien | ho so; g6c cung cap ban
giai quyét (kém hd so), trinh | Lanh dao trich luc hd so liét
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lanh dao phong xem xét, ky | phong si kém van ban xac

nhdy va chuyén Trung tdm| NCC; nhan chua giai

Phuc vu hanh chinh ¢6ng tinh | Lanh dao quyét ché do trg

dé tra cho ca nhan theo budc | So; Vin cap uu dai.

B9. thu Hoiac mau 05, 06;

- Truong hop hd so du diéu Vin ban tra 10

kién: du thao Van ban dé nghi (kém hd so).

S¢ Noi vu noi quan ly ho so

gbc cung cap ban trich luc hd

so liét si kém van ban Xxac

nhan chua giai quyét ché do

trg cap wu dai, trinh lanh dao

phong xem xét, ky nhay, lanh

dao So ky duyét, van thu dong

dau va phat hanh van ban.

Scjy Noi vu 1:10’i quan ly hd S0 Sé NGi vu Ban trich luc ho so

goc cung cap ban trich luc ho oL liét sy; Van ban
B5 |so liét si kém Van ban Xac n?,l unan 05 ngay | xac nhan chua giai

nhan chua giai quyét ché do ly h? 50 quyét ché do tro

tro cap wu dai. goc cap wu dai.

Sau khi nhan dugc Vin ban tur gh“ye” Mau 05; Du thao

S6 Noi vu hoi noi quan Iy hd | \o" d‘f‘T‘f Quyét dinh tro cip
8g |59 géc’: dy thao Quyét,dinh tro g'f}g)s(g. y 01 ngay tuat hang thang qéi

cap tuat ‘héng thang do6i vai vo Lanh d;o véi vo hoac chong

hoac chong liét sy, trinh lanh ph(‘)ngi liét sy da duoc ky

dao phong xem xét, ky nhay NCC nhay.

Mau 05; Quyét

Phé duyét két qua giai quyét Lanh dao dinh tro cép, tuat
B7 |tha tuc hanh chinh tai budc o " | 01 ngay | hang thang ‘déi Voi

B6. vo hoac chong liét

5.

Phat hanh van ban va chuyén | _ _ < ]

kit qua cho bd phan Vian tliu’; Mau 05, 06i Quyft

TN&TKQ tai Trung tam Phyuc | CMWeN | g5 | dinh tro cap tuat
B8 vu hanh chinh cong tinh dé tra vien dlqm? ngay hang tvhang fTO' V_(f'

cho c4 nhan. giao xiur ly vo hoac chong liét

ho so sV.

Cap nhat két qua, luu hd so.
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Mau 01, 06; Quyét

cong Gid dinh trg cip tuit
: ) chuac : hang thang d6i véi
B9 | Tra két qua cho ca nhan. hanh : .
axetqua a TN&TK/ , vo hoac chong liét
. . chinh N g 5 )
Ca nhan sy hoac Van ban
tra 101 (kém hd so).
* Truwong hop hé so qud han xi 1y, trong thei gian chdm nhdt 01 ngay
trieéc ngay hét han xir 1y, co quan gidi quyét thu tuc hanh chinh ban hanh
phiéu xin 16i va hen lgi ngay tra két qua chuyén sang Trung tdm Phuc vy
hanh chinh céng tink dé gui cho cd nhan.
* Trong quéa trinh gidi quyét ho so nguoi c6 trach nhiém thyc hién can
thyc hién dong thoi cac thao tac tiép nhdn/chuyén/tra hé so, két qua gidi
quyét trén phan mém: http:/motcua.hatinh.gov.vn Vi cdc bwdc trong quy trinh.
3 |BIEU MAU
)
|\/|§1U 01 Mau 01.doc.docx
Giay tiép nhan hd so va hen tra két qua
)
|V|§U 02 Mau 02.doc.docx
Phiéu yéu cau bo sung hoan thién ho so
)
|V|§U 03 Mau 03.doc.docx
Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
o
|V|'§1U 04 mau 04.doc.docx
Phiéu xin 15i va hen lai ngay tra két qua
Phiéu kiém soét qué trinh giai quyét ho so
Mau 05 IEJ
Mau 05.doc.docx
)
Méu 06 Mau 06.doc.docx
S6 theo ddi ho so
BM.NCC.02.01 | Pon dé nghi giai quyét ché d6 ddi véi vo hoac chong
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liét si di lay chong hoic vo khac

E

BM.NCC.02.01.docx

=
BM.NCC.02.02 BMNCC.0202 docx
Bién ban hop dong thuan

Quyét dinh tro cdp tuat hiang thang d6i véi vo hoic
chdng liét sy

BM.NCC.02.03 . !
BM.NCC.02.03.docx
g :
BM.NCC.02.04 ‘ BMNCC.02.04.doc
Ban trich luc ho so liét si
4 |HOSOLUU

Mau 01; 02, 03, 04 (néu co); 06 luu tai Bo phan TN&TKQ cua S¢ Nbi vu
tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh. Mau 01, 05 luu theo hd so thu
tuc hanh chinh.

Ho so theo muc 2.3.

- Vin ban dé nghi S& Ndi vu noi quan Iy hd so gdc cung cap ban trich luc
hd so liét si kém van ban xac nhan chwa giai quyét ché do tro cap wu dai.

- Ban trich luc hé so liét si va Vin ban xac nhan chua giai quyét ché do tro
cap wu dai ctia S& Noi vu noi quan 1y hd so gbe (d6i véi truong hop So
Noi vu noi thudng tri cta ca nhan khdng phai 12 S& Noi vu noi quan Iy ho
so gbc liét si).

Quyét dinh vé trg cap tuit hang thang ddi véi vo hodc chong liét sy hoic
Van ban tra loi.

Ho so dugc luu tai Phong Ngudi ¢6 ¢ong thudc S& Noi vu tinh Ha Tinh 02 nim,
sau d6 chuyén xubng b phan luu trit ciia Sé va thuc hién luu trir theo quy dinh.
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3. Cong nhan thwong binh, ngwdi hwéng chinh sach nhw thwong binh

1 | KY HIEU QUY TRINH QT.NCC.03
2 | NOI DUNG QUY TRINH
2.1 | Piéu kién thuc hién TTHC:

1. Truc tiép phuc vu chién dau quy dinh tai diém a khoan 1 Diéu 23 Phap
lénh dugc xac dinh la thuc hién cac nhiém vu trong Iic tran danh dang dién
ra hoac trong khi dich dang ban pha: ctru thuong, tai thuong, tai dan, dam
bao thdng tin lién lac, bao vé hang hoa va cac truong hop dam bao chién
dau.

2. Pia ban dich chiém dong, dia ban cé chién sy, dia ban tiép giap ving
dich chiém dong quy dinh tai diém b khoan 1 Diéu 23 Phap lénh duoc xac
dinh theo quy dinh tai Phu luc 111 Nghi dinh sé 131/2021/ND-CP.

3. Truc tiép 1am nhiém vu huan luyén chién dau, didn tap hoic lam
nhiém vu quéc phong, an ninh cé tinh chat nguy hiém quy dinh tai diém g
khoan 1 Diéu 23 Phép lIénh dugc xac dinh nhu sau:

a) Nhiém vy huan luyén chién dau, dién tap cd tinh chat nguy hiém trong
cac truong hop sau: ban dan that, st dung thudc nd; chita chay; chong
khing bd, bao loan; giai thoat con tin; ciu hg, cu nan, Gtng ctu tham hoa
thién tai; trong huan luyén chién dau, dién tap caa luc luong: khdng quan,
hai quan, kiém ngu, canh sat bién, dic cong, trinh sat dic nhiém, canh sat co
dong, dac nhiém.

b) Lam nhiém vu quéc phong, an ninh ¢ tinh chat nguy hiém khi: chira
chay; chdng khung bd, bao loan; giai thoét con tin; ciu ho, ciu nan, ang
ctru tham hoa thién tai; thuc hién nhiém vu cua kiém ngu, canh sat bién; tim
kiém, quy tap hai cét liét si; ra pha, xir ly, tiéu huy bom min, vat liéu né;
nghién ctu, ché tao, san xuat, thir nghiém, bao quan, van chuyén thudc
phong, thudc né, vii khi, dan duoc; xay dung cong trinh ngam quéc phong,
an ninh.

4. Pia ban bién giai, trén bién, hai dao c6 diéu kién dic biét khé khin
theo quy dinh tai diém h khoan 1 Diéu 23 Phap lénh (sau ddy goi la dia ban
dic biét kho khian) 13 dia ban c6 diéu kién tu nhién hiém tro, khic nghiét,
kho khan dé xay ra tai nan, bao gom céc dia ban theo Phu luc IV Nghi dinh
s6 131/2021/ND-CP.,
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5. Tryc tiép 1am nhiém vy dau tranh chdng t6i pham quy dinh tai diém i
khoan 1 Biéu 23 Phap 1énh 1a tryuc tiép thuc thi nhiém vu theo yéu cau cua
co quan c6 thAm quyén giao nham diéu tra, phat hién, ngan chan, bat giir ddi
tugng pham toi hodc ngin chian hanh vi nguy hiém cho xa hoi thudc cac toi
duogc quy dinh trong Bo luat Hinh sur.

6. Xem xét cong nhan thuong binh theo quy dinh tai diém k khoan 1
Diéu 23 Phap Iénh bao gém cac yéu té sau:

a) Nhan thirc duoc day du sy nguy hiém va tinh cap béach cuaa sy viéc.

b) Chui dong thuc hién hanh vi dic biét diing cam, chap nhan hy sinh ban
than.

c) Bao vé lgi ich quan trong cua Nha nudc, tinh mang va loi ich hop
phap caa Nhan dan hoic dé ngan chan, bat gitt ngudi c6 hanh vi pham toi
dac biét nghiém trong.

d) La tim guong c y nghia ton vinh, gido duc, lan toa rong réi trong xa
hoi, duoc tang thuong Huan chuong va dugce co quan quan 1y nha nuéc vé
ngudi c6 ¢ng to chire phat dong hoc tap tam guong trong pham vi ca nudc.

7. Céc truong hop khac thuc hién theo quy dinh tai cac diém c, d, d, e
khoan 1 DPiéu 23 Phép lénh.

2.2

Cach thrc thuc hign TTHC:

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh Ha Tinh (s6 02A, dudng Nguyén
Chi Thanh, phuong Thanh Sen, tinh Ha Tinh).

- Qua dich vu buu chinh cong ich.

- Qua Céng Dich vu cdng qudc gia: https://dichvucong.gov.vn.

2.3

Ban Ban

Thanh phan ho so, bao gom: chinh | sao

23.1

Ho so co quan, don vi truc tiép quan 1y nguwoi bi thwong
nép cho co quan, don vi c6 tham quyén cip giay chieng
nhan bi thwong:

Truong hop quy dinh tai khoan 1 Biéu 37 Nghi dinh
131/2021/ND-CP (bi thuong quy dinh tai diém a khoan 1
Piéu 23 Phap lénh):

Gidy xac nhan bi thuong do co quan, don vi quy dinh tai
khoan 1 Diéu 17 Nghi dinh 131/2021/ND-CP cip theo
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tham quyén.

Truong hop quy dinh tai khoan 2 Biéu 37 Nghi dinh
131/2021/ND-CP (bi thuong quy dinh tai diém d, e, g, i, k
khoan 1 DBiéu 23 cua Phap Iénh):

Gidy chang nhan hy sinh tuy theo timg truong hop cu thé
nhu sau:

1. DBbi véi trudmg hop hy sinh quy dinh tai diém @ khoan 1
Piéu 14 cta Phap lénh viéc cap gidy chimg nhan hy sinh
phai cdn ct trén co so cac gidy td sau:

a) Quyét dinh cir di 1am nghia vu quéc té do thi truong co
quan, don vi c6 thim quyén cap.

b) Bién ban xay ra su viéc do co quan don vi truc tiép quan
1y nguot hy sinh 18p; truong hop khong co bién ban xay ra
su viéc thi phai c¢6 gidy x4c nhan trudng hop hy sinh do thi
truong co quan, don vi quy dinh tai khoan 1 Piéu nay cép.
2. D6i véi truong hop hy sinh quy dinh tai diém e khoan 1
Piéu 14 cta Phap 1énh viéc cap gidy chimg nhan hy sinh
phai trén co s& bién ban xay ra su viéc do co quan, don vi
truc tiép quan Iy nguoi hy sinh 1ap.

3. P6i véi trudng hop hy sinh quy dinh tai diém g khoan 1
Piéu 14 cta Phap 1énh viéc cap gidy chimg nhan hy sinh
phai trén co s& van ban giao lam nhiém vu huén luyén
chién dau, dién tap hodc 1am nhiém vu qubc phong, an ninh
c6 tinh chat nguy hiém kém bién ban xdy ra sy viéc do co
quan, don vi truc tiép quan 1y ngudi hy sinh 1ap.

4. Péi voi truong hop hy sinh quy dinh tai diém i khoan 1
Piéu 14 cta Phap 1énh viéc cap gidy ching nhan hy sinh
phai cin ct trén co sé ban ké hoach cong tac hoic quyét
dinh, danh sach phan cong lam nhiém vu hodc gidy xac
nhan giao nhiém vu ciia co quan, don vi truc tiép quan ly
nguoi hy sinh; bién ban hop cap uy, lanh dao, co quan don
vi quan 1y nguoi hy sinh théng nhat viéc dé nghi cong nhan
liét si: ban 4n hodc ban két ludn diéu tra vu 4n hinh sy cia
co quan diéu tra.

Truong hop khong c6 ban an, ban két luan vu an cia co
quan diéu tra thi phai kém bao cao két thiic diéu tra vu viéc
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hodc bao cao két qua diéu tra vu viéc cua co quan diéu tra
c6 thim quyén va mot trong cac gidy to sau: Quyét dinh
khoi tb vu an hodc quyét dinh tam dinh chi diéu tra vu 4n
d6i véi truong hop khong xac dinh duoc dbi twong pham
t61; Quyét dinh truy nd bj can ddi véi truong hop dbi tuong
pham td1 bd tron hodc khong xac dinh dugc noi ddi tuong
thuong tri; Quyét dinh gia han diéu tra; Quyét dinh khong
khoi tb vu an, quyét dinh huy b quyét dinh khoi t6 vu an,
quyét dinh dinh chi diéu tra vy an ddi véi truong hop ngudi
thuc hién hanh vi nguy hiém cho xa hoi khong c6 nang luc
trach nhiém hinh sy hodc chua dén tudi chiu trach nhiém
hinh sy hogc di chét.

Truong hop ban an, ban két luan vu 4n, bao cdo két thiic
diéu tra vu viéc hodc bao cdo két qua diéu tra vu viéc khong
thé hién r& truong hop hy sinh thi phai kém theo bién ban
xay ra sy viéc va bdo céo vu viéc cua co quan, don vi truc
tiép quan 1y ngudi hy sinh.

5. D6i véi truong hop hy sinh quy dinh tai diém k khoan 1
Piéu 14 Phap lénh viéc cap gidy chimg nhan hy sinh phai
cin ¢ trén co sé cac gidy to sau:

a) Bién ban xay ra su viéc do co quan, don vi truc tiép quan
1y nguoi hy sinh hoac UBND cép x4 noi xay ra sy viéc lap;
ddi véi viee ngan chan, bat gilt nguoi ¢6 hanh vi pham toi
phai co6 két luan cta co quan diéu tra.

b) Ban sao dugc ching thuc tir Quyét dinh ting thudng
Huan chuong va Quyét dinh to chtc phat dong hoc tap tim
guong trong pham vi ca nudc.

Truong hop quy dinh tai khoan 3 Piéu 37 Nghi dinh
131/2021/ND-CP (bi thuong quy dinh tai didm h khoan 1
Piéu 23 cua Phép 1énh):

Quyét dinh phan cong nhiém vu cia co quan cd tham
quyen;

Bién ban xdy ra su viéc kém theo ban sao dugc ching thuc
tr mot trong cic gidy to co ghi nhan thoi gian lam nhiém
vu qubc phong, an ninh ¢ dia ban dic biét kho khin nhu
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sau: 1y lich can bo; 1y lich quan nhan; 1y lich dang vién; hd
so bao hiém x3 hdi;

2.3.2

Ho so co quan, don vi cé thAm quyén cap gidy ching
nhan bi thwong ngp cho Sé& N¢i vu:

Ho so theo muc 2.3.1a hoic 2.3.1b hoic 2.3.1c (tuy theo
tung truong hop);

Gidy chung nhan bi thuong theo biéu mau BM.NCC.03.01. X

* Luwu y khi ngp hé so:

+ Néu nép ho so truc tiép truong hop yéu cau ban sao thi kém theo bdn
gdc dé doi chiéu;

+ Néu ndp ho so qua dich vu buwu chinh céng ich thi nép ban sao c6
chitng thie ciia co quan c6 tham quyén.

+ Néu nép ho so qua Cong Dich v cdng qudc gia thi quét (Scan) tir ban
chinh.

2.4

S6 lwong ho so: 01 bo.

2.5

Thoi han giai quyét: 104 ngay, ké tir ngay Sé Noi vu nhan du ho so hop é.

2.6

Pia diém tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC:

- Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong tinh Ha Tinh (s6 02A, duong Nguyén
Chi Thanh, phuong Thanh Sen, tinh Ha Tinh).

- Hé thong thdng tin giai quyét tha tuc hanh chinh tinh Ha Tinh:
https://motcua.hatinh.gov.vn.

2.7

Co quan thuc hién: S& Noi vu.

Co quan c6 tham quyén quyét dinh: So Noi vu.
Co quan dwoc iy quyén: Khong.

Co quan phdi hop: Hoi dong giam dinh y khoa.

2.8

Poi twong thuc hién TTHC: C4 nhan, to chirc.

2.9

Két qua giai quyét TTHC: Quyét dinh vé viéc cp gidy ching nhan ngudi
huong chinh sach nhu thuong binh va trg cap, phu cip vu dai; Giay chung
nhan nguodi hudng chinh sach nhu thuong binh hoic Quyét dinh tro cap
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thuong tat mot 1an hodc Vin ban tra 1oi.

2.10 | Quy trinh xir ly céng viéc:
TT Trinh tw Trach nhiém T_hm Bieu ma,U/Ket
gian qua
Co quan, don vi tryc tiép quan
1/ - . 14 /4 .
‘ .?gu’o’l, b{ thu()'r\lg C(.)A tracfh H6 so theo
nhiém xac lap, hoan thién cac
gidy to theo quy dinh tai muc Coquan, don e 23.1a
o i iép | Gio hanh | hoa 2.3.1
B1 |2.3.1a hodc 2.3.1b hodc 2.3.1c| Vi trwctiep | Giohanh hoic — 2.3.1b
. . . . | quan Iy nguoi | chinh | hoac 2.3.1c
(tuy theo tung truong hop) va . . .
» Sz bi thuong (tuy theo tung
gui co quan, don vi c6 tham .
by z . , N . tI'Ll’OI’lg h()p)
quyen cap giay chirng nhan bi
thuong theo quy dinh.
: Ho6 so th
Co quan, don vi cO tham ° ©0
An A X , . L muc 2.3.1a
quyen cap giay chirng nhan bi | Co quan, don hosic 231b
thuong kiém tra hd so, cdp| vico tham i ;e
gidy chang nhan bi thuong| quyén cap hoic ~ 23.lc
B2 x ‘ ' - 20 nga tuy theo tun
theo mau BM.NCC.03.01 va| giay chang gay (u¥ ung
2 A 4 . NIAG .~ truong hop);
chuyén ho so dén S& Noi vu nhan bi . i
noi nguoi bi thuong thuon thuon Giay chimg
! neuot b & twong 8 nhan bi
tru.
thuong.
1. Tiép nhan hd so.
- Tiép nhan ho so truc tiép tir
td6 chic/cad nhan hoac tir dich
vu buu chinh cong ich <
A 2 . Mau 01; 02, 03
2. Can bo TN&TKQ kiém tra Céa nhéan/ s N .
N A , Gio hanh | (néu c0); 06 va
B3| ho so: Cong chic chinh | hd so theo muc
- Néu hd so day du, hop 16 thi | TN&TKQ '

lam tha tuc tiép nhan hd so,
hen tra két qua cho to chuc, ca
nhan va yéu cau nop phi, 1&
phi cho Trung tam (néu cd).

2.3.2.
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- Néu hd so chua day du hoac
khoéng hop 18 thi huong dan bo
sung, hoan thién hd so. Néu
khdng boé sung, hoan thién
dugc thi tir chéi tiép nhan hd
SO.

Cong chuc
Chuyén hd so vé phong Nguoi | TN&TKQ Mau 01, 05 va
B4 |c6 cong (NCC) cua Sé Noi vu| /Nhanvién | 05ngay | hd so  kém
dé xu ly. Buu dién/ theo.
Van thu
, . Mau 01 :
Duyét ho so va chuyén cho Lanh dao . ‘Aau 01,05 ‘va
B5 N . Olngay |ho so kém
chuyén vién xu ly. phong NCC
theo.
Tham dinh hd so:
" Trudng hop o so khong du Miu 05; Dy
diéu kién: Du thao Van ban tra , L e
A . A L thao Giay gidi
61 ho so khong du diéu kién A o . ,
A X . Chuyén vién thiéu kham
giai quyet (kem ho so), trinh . ) ., :
lanh dao phong xem Xxét, ky duoc giao xu giam  dinh Y
B6 . phong Y Iy ho so; Lanh | 08 ngay |khoa hoic du
nhay. . , < .
. N s dao phong thao Van ban
- Truong hop hor so du dicu NCC tra 107 (kem hd
kién: D}I thag Giay gioi thj@U s0) di dugc Ky
kham giam dinh Y khoa, trinh nhay
lanh dao phong xem xét, ky '
nhay.
Mau 05; Giay
giai thiéu kham
Phé duyét két qua thuc hién tai |  _ giam dinh Y
B7 . . . . L h 2 2 \ .
budc B6. anh dao 5o~ 1 0263y |04 hodc Van
ban tra loi
(kém ho so).
B8 | DPong dau, phat hanh van ban. | Van thu S¢; | 0,5ngay | Miu 05; Gidy
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- Chuyén toan bo hd so d@dng | Chuyén vién gioi thidu kham

thoi chuyén qua phan mém| duogc giao xu giam dinh Y

dén Hoi dong Giam dinh Y| 1y hdso khoa va hd so

khoa (qua Bo phan tiép nhan theo muc 2.3.

va tra két qua cua So Y té tai Hoic mau 05,

Trung tdm Phuc vu hanh chinh 06; Vin ban tra

cong tinh) dé giai quyét. loi (kem  hd

- Hoic chuyén Vin ban tra loi 50).

(kém hd so) cho Bo phan tiép

nhan va tra két qua caa So Noi

vu (qua Trung tdm Phuc vu

hanh chinh cbng tinh) dé tra

cho t6 chirc/ca nhan.

Hoi dong Giam dinh Y khoa

t6 chic kham giam dinh

thu:on% tat AVa ihuyenA ket‘qua} !',l(_)l d.ong | Bién ban giam
B9 | qua B0 phan tiép nhan va tra| Giamdinh'Y | 60 ngay | ..

2 . o ias . dinh y khoa.

két qua cua SO Noi vu tai khoa

Trung tdm Phuc vu hanh chinh

cong tinh.

Cian ctr két qua tai Bién ban Mau 05; Du

giam dinh y khoa: thao Quyét

- Truong hop khong du diéu dinh vé viéc

kién: du thao Vin ban tra loi cap giay chung

khong du diéu kieén (kém ho nhan  nguoi

scf), tr,mh !anh dao phong xem Chuyén vién hgc”rng chinh

xét, ky nhay. ) , sach nhu

: o dugc giao xu . .

B10 |- Tru:,ong f)c_)p du diéu kién: Iy hé so: Lanh | 9,5 ngay thu’O’ngA’ binh va

+ Néu ket qua giam dinh y | ~ 4,0 phong tro cap, phu

khoa c6 ty Ié ton thuong co NCC Cél? uu dai kem

thé tir 21% trg 1én: du thao Giay  chung

Quyét dinh v& viéc cap gidy nhan  nguoi

ching nhan ngudi huéng huong  chinh

chinh sach nhu thuong binh va sach nhu

tro cap, phu cap uvu dai kem thuong  binh

Gidy chtrng nhan ngudi huong

hoac du thao
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chinh séch nhu thuong binh,
trinh lanh dao phong xem xét,
ky nhay.

+ Néu két qua giam dinh y
khoa c6 ty Ié ton thuong co
thé tir 5% - 20%: Dy thao
Quyét dinh tro cap thuong tat
mét 1an, trinh lanh dao phong
xem xét, ky nhay.

Truong hop két qud gidm dinh
y khoa cé ty 1é tén thuong co
thé tir 81% trg Ién, cd vét
thwong dac biét ngng la: cut
hoac liét hoan toan hai chi tro
lén; md hoan toan hai mat;
tam than ngng ddn dén khong
tw luc diroc trong sinh hogt thi
dwpc huéng phu cdp dac biét
hang thang theo quy dinh.
bong thoi dwoc cdp giay
ching nhdn  thuong Dbinh,
nguoi hwong chinh sach nhw
thuwong binh.

Quyét dinh tro
cap thuong tat
mot 1an  hoac
du thao Van
ban tra loi
(kém hd so) da
duogc ky nhay.

Bll

Phé duyét két qua thuc hién tai
buoc B10.

Lanh dao s¢

02 ngay

Mau 05; Quyét
dinh vé viéc
cap gidy chung

nhan nguoi
huong  chinh
sach nhu
thuong binh va
trg cap, phu
cap wu dai;
Gidy  chuang
nhan nguol
huong  chinh
sach nhu
thwong  binh
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hoic  Quyét
dinh tro cap
thuong tat mot
lan hodc Vin

B12

Phat hanh van ban va chuyén
két qua cho bo phan
TN&TKQ tai Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cong tinh dé tra
cho cé nhan.

Cap nhat két qua, luu ho so.

Van thu;
Chuyén vién
duoc giao X

ly ho so

0,5 ngay

ban tra 10i
(kém ho so).
Mau 05, O06;

Quyét dinh vé
viéc cap gidy
chung nhan
nguoi  hudng
chinh sach nhu
thuong binh va
tro cap, phu
cap wu dai;
Gidy  chuang
nhan nguol
huong  chinh
sach nhu
thuong  binh
hoic  Quyét
dinh tro cap
thuong tat mot
lJAn hodc Van
ban tra loi
(kém ho so).

B13

Tra két qua cho t6 chuc, ca
nhan.

Cong chuc
TN&TKQ; T6
chac/ca nhan

Gio hanh
chinh

Mau 01, O06;
Quyét dinh vé
viéc cap gidy
chung nhan
nguoi  hudng
chinh sach nhu
thuong binh va

trg cap, phy
cap wu dai;
Gidy  chung
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nhan nguol
huong  chinh
sach nhu
thuong  binh
hoic  Quyét

dinh trg cép
thuong tat mat
lan  hoic Van
ban tra oi
(kém ho so).

* Triong hop ho so qud han xit ly, trong thoi gian chdm nhdt 01 ngay truéc
ngay hét han xi Iy, co' quan gidi quyét thi tuc hanh chinh ban hanh phiéu
xin 161 va hen lgi ngay tra két qua chuyén sang Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cdng tinh dé gui cho cd nhan.

* Trong qua trinh gidi quyét hé so nguroi c6 trach nhiém thuc hién can thuc
hién dong thoi céc thao tac tiep nhdn/chuyén/trd ho so, két qud gidi quyét
trén phan mém: http://motcua.hatinh.gov.vn véi cde buréc trong quy trinh.

BIEU MAU
=
|\/|§1U 01 Mau 01.doc.docx
Giay tiép nhan hd so va hen tra két qua
=
M?lu 02 Mau 02.doc.docx
Phiéu yéu cau bo sung hoan thién ho so
0
Mau 03 Mau 03.doc.docx
Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
2
Mau 04

mau 04.doc.docx
Phiéu xin 15i va hen lai ngay tra két qua



http://dichvucong.hatinh.gov.vn/
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Phiéu kiém soat qué trinh giai quyét hd so

Mau 05 lﬂlj

Mau 05.doc.docx

@j

Mau 06 Mau 06.doc. docx
S6 theo d&i ho so

- .
BM.NCC.03.01 BM.NCC.03.01.docx
Gidy chuang nhan bj thuong
W/
BM.NCC.03.02 BM.NCC.03.02.docx
Gidy gidi thieu kham giam dinh y khoa
W/
BM.NCC.03.03 BM.NCC.03.03.docx

Bién ban giam dinh y khoa

Quyét dinh vé viéc cap gidy chung nhan nguoi huong
chinh sach nhu thuong binh va trg cap, phu cp uvu dai
BM.NCC.03.04 -

W
BM.NCC.03.04.docx
. .
BM.NCC.03.05 , ’ BM.NCC.03.05.docx
Cap Giay ching nhan
. .
BM.NCC.03.06 , , ‘ BM.NCC.03.06.docx
Quyet dinh trg cap thuong tat moét lan
HO SO LUU

Mau 01; 02, 03, 04 (néu co); 06 luu tai Bo phan TN&TKQ cua S¢ Noi vu
tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng tinh. Mau 01, 05 luu theo hd so thu
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tuc hanh chinh.

- Ho so dau vao nhu muc 2.3.2.

- | Gidy gi6i thiéu giam dinh y khoa; Bién ban kham giam dinh Y khoa;

Quyét dinh vé viéc cip gidy chtng nhin ngudi hudng chinh sach nhu
thuong binh va trg cip, phu cip wu dii; Gidy chung nhan nguodi huong
chinh sach nhu thuong binh hoac Quyét dinh trg cap thuong tat mot lan
hoac Van ban tra loi.

Ho so duoc luu tai Phong Nguoi ¢6 cong thudoc S¢ Noi vu tinh Ha Tinh 02 nim,
sau d6 chuyén xubng b phan luu trit cia S¢ va thuc hién luu trit theo quy dinh.




52

4. Kham giam dinh lai ty 18 ton thwong co thé d6i véi trudng hep con sot

vét thwong, con s6t manh kim khi hodc c6 ty 1é ton thwong co thé tam thoi hodc
kham giam dinh bo sung vét thwong va dieu chinh che do doi véi trwong hop
khéng tai ngii, cong tac trong quan doi, cong an

1 | KY HIEU QUY TRINH QT.NCC.04
2 | NOI DUNG QUY TRINH
2.1 | Piéu kién thuc hién TTHC:
Kham giam dinh lai ty 18 ton thuong co thé dbi véi truong hop con sot vét
thuong, con s6t manh kim khi hoac c6 ty 1 ton thuong co thé tam thoi hoac
kham giam dinh bo sung vét thuong va diéu chinh ché d6 d6i voi truong
hop khong tai ngti, cong tac trong quan doi, cong an.
2.2 | Céach thirc thuc hién TTHC:
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh Ha Tinh (s6 02A, dudng Nguyén
Chi Thanh, phuong Thanh Sen, tinh Ha Tinh).
- Qua dich vu buu chinh cong ich.
- Qua Céng Dich vu cdng qudc gia: https://dichvucong.gov.vn.
2.3 | Thanh phan hé so, bao gom: Ban | bn sao
' P > Do gom. chinh

Pon dé nghi giam dinh lai ty 18 ton thuong co thé doi
v6i thuong binh, nguoi bi thuwong theo biéu mau X
BM.NCC.04.01;

Gidy chang nhan bj thuong; X

Bién ban cua cac lan giam dinh truéc; X

Két qua chup, chiéu va chan doan cua Bénh vién hoic
Trung tdm y té khu vuc (bao gom ca bénh vién quan

- . T i . X
doi, cong an) doi voi truong hop nguoi bi thuong con
s6t manh kim khi trong co thé;
Phiéu phau thuat hoic tom tat hd so bénh an cua cua
Bénh vién hoac Trung tam y té khu vuc (bao gom ca y

bénh vién quan ddi, cong an) ddi véi truong hop da
phau thuat lay di vat.

* Luwu ¥ khi ngp hé so:
+ Néu nép ho so truec tiép triwong hop yéu cau ban sao thi kém theo ban
goc dé doi chiéu;

+ Néu ndp hé so qua dich vu bwu chinh céng ich thi ndp ban sao cé

chitng thue cua co quan co tham quyén.
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+ Néu ndp ho so qua Cong Dich vy cdng quoc gia thi quét (Scan) tir ban
chinh.

2.4 | So lwong hd so: 01 bo.
2.5 | Thoi han giai quyét: 84 ngay, ké tir ngay nhan du ho so hop Ié.
Pia diém tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC:
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh Ha Tinh (s6 02A, dudng Nguyén
2.6 | Chi Thanh, phuong Thanh Sen, tinh Ha Tinh).
- Hé thong thdng tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh Ha Tinh:
http://motcua.hatinh.gov.vn.
Co quan thuc hién: S Noi vu.
- Co quan c6 tham quyeén quyét dinh: So Noi vu.
" | Co quan dwoc iy quyén: Khong.
Co quan phdi hop: Hoi dong giam dinh y khoa.
2.8 | Péi twong thuc hién TTHC: Ca nhan.
Két qua giai quyét TTHC: Quyét dinh diéu chinh tro cap, phu cip uvu di
)9 hoac Quyét dinh cap giay chung nhan ngudi huong chinh sach nhu thuong
| binh va tro cap, phu cap vu dii; Giay chiing nhan thuong binh, nguoi huéng
chinh sach nhu thuong binh hoac Van ban tra loi.
2.10 | Quy trinh xir ly cdng viéc:
T Trinh ty Trich T_hm Biéu maou/Ket
nhiém gian qua
1. Tiép nhan hd so.
- Tiép nhan hd so tryc tiép
tr t6 chirc/ca nhan hoac qua
dich vu buu chinh cong ich
hoiac qua Hé thong thong tin
giai quyét TTHC cua tinh:
http://motcua.hatinh.gov.vn. C& nhan/ Gid |Mau 01; 02, 03
B1 | 2. Can by TN&TKQ kiém tra| Congchac | hanh | (néu co); 06 va ho
hé so: TN&TKQ | chinh |so theo muc 2.3.

- Néu hé so day da, hop Ié thi
lam tha tuc tiép nhan hd so,
hen tra két qua cho to chuc, ca
nhan va yéu cau nop phi, 1é
phi cho Trung tam (néu cd).

- Néu hd so chua day da hoac
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khdng hop 18 thi huéng dan bo
sung, hoan thién hd so. Néu
khéng bd sung, hoan thién
duoc thi tir chdi tiép nhan hd
SO.

Cong chuc
C,hU)A/en ho so ve Phonﬂg NAg_ufol TNcA?cTKAQ 05 Mau 0L, 05 va hd
B2 | c6 cong (NCC) cua S& Noi vu | /Nhén vién i <o kém theo
dé xir 1y, Buudien/ | 0V '
Vian thu
B3 Duye:[ h(.)A SO 7v21, chuyen cho L\anh dao 01 ngay Mau‘ 01, 05 va ho
chuyén vién xu ly. phong NCC so kem theo.
Tham dinh hé so:
- Trudng hop hd so khong du
d‘1_eu [flen: Dui thao vvariban _tAra ) M3iu 05: Du thio
l0i ho so khong du dieu kién | Chuyén 7 .
X 11 \ . A Giay gioi  thiéu
giai quyet (kem ho so), trinh | vién duoc , ., .
lanh dao phong xem xét, ky 1ao xtu ly kham_ gidm ~dinh
B4 L phong Y 9 ~y 09 ngay | hoac dy thao Van
nhay. ho so; Lanh . N
. A . ban tra loi (kém ho
- Truong hop hd so du diéu | dao phong N ,
) R so) da duoc ky
kién: du thao Giay gioi thiéu NCC nhay
kham giam dinh y khoa, trinh '
lanh dao phong xem xét, ky
nhay.
Mau 05; Giay gigi
A ; : : thiéu khadm gidm
Ph &t ket qua thyc hién t Lanh ‘
g5 | Pheduyetketquathuchientai | Lanhdao | ) o0 | inh hose Van
budc B4. S& T T
ban tra loi1 (kem ho
S0O).
Pong dau, phat hanh vin ban. Mau 05; Giay gigi
- an toan bo ho 5 thiéu kham giam
Chuyen EOan bo ho S0 do‘ng Vin thu S: . € g :
thoi chuyén qua phian mém Chuyén dinh y khoa kém
dén Hoi dong Giam dinh Y| . 05 |hd so theo muc
B6 N | vién duogc .
khoa (qua Bo phan tiep nhan giao xi Iy ngay |2.3.
va tra két qua coa So Y té tai h3 so Hoic mau 05, 06;

Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong tinh) dé giai quyét.

Van ban tra |oi
(kém ho so).
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- Chuyén Van ban tra 10i (kém
hd so) qua bd phan tiép nhan
va tra két qua cua S Noi vu
tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh céng tinh dé tra cho t6
chirc/ca nhan theo budc B11.

B7

Hoi dong Giam dinh Y khoa
t6 chic kham giam dinh
thuong tat va chuyén két qua
cho S& Noi vu (qua Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong
tinh).

Hoi dong
Giam dinh
Y khoa

60 ngay

Bién ban
dinh y khoa.

giam

B8

Can ctr két qua tai Bién ban
giam dinh y khoa:

- Truong hop khong du diéu
kién: Dy thao Van ban tra loi
khong du diéu kien (kem ho
s0), trinh lanh dao phong xem
xét, ky nhay.

- Truong hop du diéu kién: Dy
thao Quyét dinh diéu chinh trg
cap, phu cap vu dii hoic du
thao Quyét dinh cap giay
chung nhan nguoi hudng
chinh sach nhu thuong binh va
tro cap, phu cip uvu dai kem
du thao Gidy ching nhan
thuong binh, nguoi huong
chinh sach nhu thuong binh
(d6i voi truong hop con s6t
vét thuong, con s6t manh kim
khi hoic c6 ty 18 ton thuong
co thé tam thoi sau khi giam
dinh lai c6 ty 18 ton thuong co
thé tir 21% trd 18n), trinh lanh
dao phong xem xét, ky nhay.

Chuyén
vién duoc
giao xu ly

hd so; Lanh
dao phong
NCC

9,5
ngay

Mau 05; Du thao
Quyét dinh diéu
chinh tro cép, phu
cap uvu dai hodc dy
thao Quyét dinh
cip giay ching
nhan nguoi hudng
chinh siach nhu
thuong binh va trg
cap, phu cap uu
dai kem du thao
Gidy chiing nhan
thuong binh, nguoi
hudng chinh sach
nhu thuong binh
hoiac du thao Van
ban tra 11 (kém hd
so) da duoc ky
nhay.

B9

Phé duyét két qua thuc hién tai
budc BS.

Lanh dao
SO

02 ngay

Mau 05; Quyét
dinh diéu chinh trg
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cap, phu cép uu
dai hoic Quyét
dinh  cidp giay
chung nhan nguoi
hudng chinh sach
nhu thuong binh
va tro cap, phu cip
wu dii; Gidy chang
nhan thuong binh,
nguoi hudng chinh
sach nhu thuong
binh hoac Van ban
tra 1oi (kém ho so).

Phat hanh van ban va chuyén

Mau 05, 06; Quyét
dinh diéu chinh tro
cap, phu cép uu
dai hoac Quyét
dinh  cap giay

kit qui cho bo phan Van thu; chung nhan nguoi

TN&TKQ tai Trung tam Phyc | C1UYeN 05 |huong chinh sach

B10 . . A , 2. . | Vvién duoC . nhu thuong binh
vu hanh chinh cong tinh dé tra | . . ngay . £ £

cho ¢4 nhan giao xir ly va trg cap, phu cap

Cap nhat két qua, luu ho so. ho so uu dai; Giay Chl,mg

nhan thuong binh,

nguoi hudng chinh

sach nhu thuong

binh hoac Van ban

tra 1oi (kém ho so).

Mau 01, 06;

Quyét dinh diéu

chinh trg cip, phu

Cong chuc Giy | <P A,ltm d‘?"‘; ho?c

B11 | Tra két qua cho ca nhan. TN&TKQ/ | hanh | QWe h}” E‘j‘p

Canhan | chinh |9 chung hhan

nguoi huong chinh
sdch nhu thuong
binh va tro cap,
phu cip uu dai;
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Giay chang nhan
thuong binh, nguoi
huong chinh sach
nhu thuong binh
hoic Van ban tra
1o (kém hd so).

* Truong hop ho so qud han xit ly, trong thoi gian chdm nhdt 01 ngay truéc
ngay hét han xit Iy, co quan gidi quyét thi tuc hanh chinh ban hanh phiéu
xin 13i va hen lgi ngay trd két qua chuyén sang Trung tdm Phuc vu hanh
chinh céng tinh dé gui cho cd nhan.

* Trong qua trinh gidi quyét hé so nguroi c6 trach nhiém thuc hién can thuc
hién dong thoi céc thao tac tiep nhdn/chuyén/trd ho so, két qud gidi quyét
trén phan mém: http://motcua.hatinh.gov.vn véi cde buéc trong quy trinh.

BIEU MAU
W]
Mau 01 M3u 01.docx

Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua
&

Mau 02 M3u 02.docx

Phiéu hudng dan hoan thién ho so
g

Mau 03 Mau 03.docx

Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét hd so
o

Mau 04 Mau 04.docx

Phiéu xin 13i va hen lai ngay tra két qua
]

Mau 05 Mau 05.docx

Phiéu kiém soét qué trinh giai quyét ho so
=

Mau 06 Mau 06.docx
S6 theo ddi ho so

BM.NCC.04.01 | Pon d& nghi giam dinh lai ty Ié ton thuong co thé doi
véi thuong binh, nguoi bi thuong
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=

BM.NCC.04.01.docx

Gidy gidi thiéu kham giam dinh y khoa

BM.NCC.04.02 E
BM.NCC.04.02.docx
=
BM ' NCCO4O3 BM.NCC.04.03.docx
Bién ban giam dinh y khoa
Quyét dinh diéu chinh tro cp, phu cip uu dai
BM.NCC.04.04 =
BM.NCC.04.04.docx
Quyét dinh cip gidy chung nhan ngudi huong chinh
sach nhu thuong binh va trg cap, phu cap vu dai
BM.NCC.04.05 ;
wi
BM.NCC.04.05.docx
Gidy chiing nhan thuong binh, ngudi huéng chinh sach
nhu thuong binh
BM.NCC.04.06

=

BM.NCC.04.06.docx

4 |HOSOLUU

Mau 01; 02, 03, 04 (néu c6); 06 luu tai Bo phan TN&TKQ cua S& Noi vu

- | tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng tinh. Mau 01, 05 luu theo hé so thu

tuc hanh chinh.

- Ho so diu vao nhu muc 2.3.

- | Gidy gidi thiéu kham giam dinh y khoa; Bién ban giam dinh y khoa.

Quyét dinh diéu chinh tro cap, phu cap wu dii hoic Quyét dinh cap gidy
ching nhan ngudi hudng chinh sach nhu thuong binh va tro cap, phu cap
vu dai; Gidy chiang nhan thuong binh, ngudi huong chinh sach nhu thuong
binh hodc Van ban tra loi.

Ho so duoc luu tai Phong Nguoi ¢6 cdng thuéc S Noi vu tinh Ha Tinh 02 nim,
sau d6 chuyén xubng b phan luu trit ciia S¢ va thuc hién luu trir theo quy dinh.
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5. Giai quyét hwéng them mét ché dé tro cip ddi véi thwong binh déng

thai 1a bénh binh

1 | KY HIEU QUY TRINH QT.NCC.05
2 | NOI DUNG QUY TRINH
2.1 | Piéu kién thuc hién TTHC: Pu diéu kién huong thém ché do tro cap.
2.2 | Céach thwc thuc hién TTHC
- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng tinh Ha Tinh (s6 02A, dudng Nguyén
Chi Thanh, phuwong Thanh Sen, tinh Ha Tinh).
- Qua dich vu buu chinh cong ich.
- Qua Cong Dich vu cong quéc gia: https://dichvucong.gov.vn.
A A A Ao, Ban Ban
2.3 | Thanh phan hé so, bao gom: chinh | sao
_ | Don dé nghj giai quyét thém che do tro cap thoe bicu mau y
BM.NCC.05.01;
- | Giay chiing nhan bi thuong; X
- | Giay chuing nhan bénh binh; X
- | Bién ban giam dinh y khoa. X
* L y khi ngp hé so:
+ Néu nép hé so truc tiép trwong hop yéu cau bdn sao thi kém theo ban
goc dé doi chiéu;
+ Néu nép hé so qua dich vu buu chinh céng ich thi ngp ban sao c6 chimg
thuee ciia co quan cé tham quyén.
+ Néu nép ho so qua Cong Dich vy cong qudc gia thi quét (Scan) tir ban
chinh.
2.4 | S6 lwong ho so: 01 bo.
2.5 | Thoi han giai quyét: 17 ngay, ké tir ngay nhan dia ho so hop 1é.
Pia diém tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC:
Trung tdm Phuyc vy hanh chinh cong tinh Ha Tinh (s6 02A, duong Nguyén
2.6 | Chi Thanh, phuong Thanh Sen, tinh Ha Tinh).
- HE¢ thong thdng tin giai quyét tha tuc hanh chinh tinh Ha Tinh:
https://motcua.hatinh.gov.vn.
Co quan thuc hién: So No6i vu.
,7 | Coquan cé tham quyén quyét dinh: So Noi vu.

Co quan dwoc iy quyeén: Khong
Co quan phdi hop: Cuc Chinh sach - Tong cuc Chinh tri quan doi nhan dan




60

Viét Nam hoic Cuc T6 chuc can bo - Bo Cong an.

2.8 | Péi twong thuc hién TTHC: Ca nhan.
’9 Két qua giai quyét TTHC: Quyét dinh vé viéc huong thém ché do tro cap uu
" | dai hodac Van ban tra |oi.
2.10 | Quy trinh xi ly cdng viéc:
. , . Thoi Biéu mau/Két
TT Trinh ty Trach nhiém . R
gian qua
1. Tiép nhan hd so.
Tiép nhan hd so truc tiép
tir to chic/ca nhan hoidc qua dich vy buu
chinh céng ich hoic qua Hé théng thdng
tin giai quyét TTHC cua tinh:
http://motcua.hatinh.gov.vn. Cé nhan/ Mau 01; 02, 03
2. Can bo TN&TKQ kiém tra hd so: Aa M an’ Gid hanh (néu c6); 06 va
Bl Neu ho sokdﬁy du, hop I thi lam th tuc Cong chuc chinh | hd so theo muc
tiep nhan ho so, hen tra két qua cho to TN&TKQ
chirc, c& nhan va yéu cau nop phi, 1& phi 2.3.
cho Trung tam (néu cd).
- Néu hd so chua day du hoac khdng hop
1& thi huéng dan bd sung, hoan thién hd so.
Néu khong b sung, hoan thién duoc thi tir
chéi tiép nhan ho so.
Cong chuc
Chuyén ho so vé phong Nguodi | TN&TK x \
oy ve puong 8 &TKQ | Mau o1, 05 va
B2 | co6 cong (NCC) cia S6 Noi vu | /Nhanvién | 0,5ngay |, . .
Y o ho so kém theo.
de xu ly. Buu dién/
Van thu
Duyét hd so va chuyén cho| Léanh dao . |Mau 01, 05 va
B3 y; A y . j 0,5ngay |, . .
chuyén vién xu ly. phong NCC ho so kém theo.
Tham dinh hd so:
- Truong hop o so dis dicu | o ey vian Miu 05; du thio
kién: du thao Quyét dinh ve . \ £ . A
. \ . PR duoc glao Xt Quyet dinh  vé
viéc huong thém ché do tro | ., » ~ . . , A
. 5T N ly ho so; Lanh | 9,5 ngay | viéc huéng thém
cap uu dai, trinh lanh dao R L an )
84 |lohona xem xét. kv nha dao phong che do6 tro cap
pnong - xem €L, Ky —nhnay. NCC wu dai.
Chuyén sang thuc hién tu
buéc B7 dén budc BI.
- Trudng hop hd so khong da | Chuyén vién Mau 05; Vin
diéu kién: Dy thao van ban tra | dugc giao xa | 3,5 ngay | ban dé nghi cap
loi hd so khong du diéu kién | 1y ho so; Lanh ban trich luc ho
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giai quyét (kém ho so), trinh
lanh dao phong xem Xxét, ky
nhay, lanh dao S¢ ky duyét,
van thu dong dau va chuyén
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng tinh dé tra cho ca nhan
theo budc B9.

- Trudong hop hd so thuong
binh dugc cdng nhan tir ngay
31 thang 12 nam 1994 tro vé
trudc khdng con gidy to thé
hién ty Ié ton thuong co thé do
thuong tat hoic that lac: Du
thao Van ban dé nghi cap ban
trich luc ho so thuong binh,
trinh 1anh dao phong xem xét,
ky nhay, lanh dao So Ky
duyét, van thu déng dau, phat
hanh vin ban va chuyén téi
Cuc Chinh sach, Toéng cuc
Chinh tri quan doi nhan dan
Viét Nam (d6i voi si quan,
qguén nhan chuyén nghiép, ha
si quan, binh si, cong chuc
quéc phong, céng nhan va
vién chic qubc phong trong
quan d6i) hoic Cuc To chic
can bo, Bo Cong an (ddi véi si
quan, ha si quan, chién si
trong cong an) dé giai quyét.

dao phong
NCC; Lanh
dao So; Van
thu

so thuong binh
hoac Van ban tra
1o (kém hd so).

B5

Cuc Chinh sach, Toéng cuc
Chinh tri quan doi nhan dan
Viét Nam hoic Cuc To chuc
can bo, Bo Céng an thuc hién
trich luc hd so thuong binh.

Cuc Chinh
sach, Tong
cuc Chinh tri
quan doi nhan
dan Viét Nam
hoic Cuc T
chic can bo,
Bo Cong an

Gio hanh
chinh

Ban trich luc hd
so thuong binh.
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Can ¢t Van ban trich luc hd
so thuong binh:

- Néu du diéu kién thi dy thao
Quyét dinh vé viéc huong

Mau 05; Dy thao
Quyét dinh vé

A . . > | Chuyén vién : .
thém ché do trg cap uu dai, 1y . v , viéc huong thém
1 1x \ .. | duoc giao xu A .
trinh 1lanh dao phong xem xét, | ., s . .| che do trg cap
B6 ., ly ho so; Lanh | 5,5 ngay - g
Ky nhay. . uu dai hoac du
. N dao phong o
- Néu khong du diéu kién: Dy NCC thao Van ba}n tra
thao van ban tra 161 khong du lo1 (kém ho s0)
diéu kién giai quyét (kem ho da duogc ky nhay.
s0), trinh 1&8nh dao phong xem
xet, ky nhay.
Mau 05; Quyét
dinh  vé& viéc
Phé duyét két qua thyc hién tai | | _ q . | huéng thém ché
BT | busc B4 hogc B6. Lanh da0 56| O1NGRY | 4o v cdp wu dai
hoac Van ban tra
1o (kém hd so).
Phéat hanh van ban va chuyén Mauit 2{5 X 06j
két qua cho Dbo phan Van thu; Q.Lfyeh \ n thAve
TN&TKQ tai Trung tdm Phuc | Chuyén vién . Vle;c LArong e{n
B8 . A, 2 . . . | 0,5ngay | che do tro cap
vu hanh chinh cong tinh dé tra | dugc giao xir 1 e <
. A P uu dai hoac Van
cho ca nhan. ly ho so ban tra 1o (ke
Cap nhat két qua, luu ho so. ?n ra loi (kem
ho so).
Mau 05, 06;
Quyét dinh vé
Cong chuc Gis hanh viéc huong thém
B9 | Tra két qua cho ca nhan. TN&TKQ/ Cé , ché a6 tro cap
) chinh A
nhan uu dai hoac Van

ban tra loi (kem
hd s0).

* Trirong hop o so qud han xir 1y, trong thoi gian chdm nhdt 01 ngay truéce
ngay hét han xi Iy, co' quan gidi quyét thi tuc hanh chinh ban hanh phiéu xin
16i va hen lai ngay trd két qud chuyén sang Trung tdm Phyuc v hanh chinh

cdng tinh dé giri cho cd nhan.

* Trong qud trinh gidi quyét hé so nguoi c6 trach nhiém thuc hién can thuc
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hién dong thoi cac thao tac tiép nhdn/chuyénitra ho so, két qua gidai quyét
trén phdn mém: http://motcua.hatinh.gov.vn véi cde buse trong quy trinh.,

BIEU MAU

|ﬂ|j

Mau 01 Mau 01.docx

Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua
B

Mau 02 M&u 02.docx

Phiéu hudng dan hoan thién ho so
&

Mau 03 MAu 03.docx

Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
g

Mau 04 M&u 04.docx

Phiéu xin 15i va hen lai ngay tra két qua
]

Mau 05 M3u 05.docx

Phiéu kiém soat qué trinh giai quyét hd so
L

Mau 06 M3u 06.docx
So6 theo doi ho so

BM.NCC.05.01 E

\ , , B BM.NCC.05.01.docx
Pon dé nghi giai quyet thém che do tro cap

Quyét dinh hudng thém ché dé tro cap uu dii
BM.NCC.05.02 e

BM.NCC.05.02.docx

HO SO LUU

Mau 01; 02, 03, 04 (néu co6); 06 luu tai B phan TN&TKQ cua S¢ Noi vu tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh. Mau 01, 05 luu theo hd so TTHC.

Ho so dau vao nhu muc 2.3

Vin ban dé& nghi cap ban trich luc hd so thuong binh; Ban trich luc hd so
thuong binh ciia Cuc Chinh sach, Tong cuc Chinh tri quan doi nhan dan Viét
Nam hoic Cuc T6 chuc cén bo, Bo Cong an.
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- | Quyét dinh vé viéc huong thém ché do tro cap wu dai hodc Vian ban tra [oi

Ho so duoc luu tai Phong Ngudi ¢6 cdng thuoc S& Noi vu tinh Ha Tinh 02 nam, sau
d6 chuyén xuéng bo phan luu trit cia Sé va thuc hién luu trit theo quy dinh.
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6. Giai quyét ché d¢ ddi véi thwong binh dang hwéng ché dé mat sic lao
dong

1 | KY HIEU QUY TRINH QT.NCC.06

2 | NQI DUNG QUY TRINH

2.1 | Piéu kién thuc hién TTHC: Pu diéu kién huong thém ché d6 tro cap.

2.2 | Céach thirc thuc hién TTHC:

- Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong tinh Ha Tinh (s6 02A, duong Nguyén
Chi Thanh, phuong Thanh Sen, tinh Ha Tinh).

- Qua dich vu buu chinh cong ich.

- Qua Cong Dich vu cong quéc gia: https://dichvucong.gov.vn.

. A LA N Ban Ban
2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh sa0
_ | Pon dé nghi giai quyét thém ché do trg cap theo biéu y
mau BM.NCC.06.01;
- | Giay chtring nhan bi thuong; X
- | Bién ban giam dinh y khoa. X

* L y khi ngp hé so:

+ Néu ndp hé so truc tiép truong hop yéu cau bdan sao thi kém theo ban
goc dé doi chiéu;

+ Néu nép hé so qua dich vu buwu chinh céng ich thi nép ban sao c6
chirng thire ciia co quan c6 tham quyén.

2.4 | SO lwong hd so: 01 bo.

Thoi han giai quyét:

- Truong hop hd so thuong binh dang huong ché do mat strc lao dong luu
tai S& Noi vu: 12 ngay, ké tir ngay nhan du hé so hop I¢.

- Truong hop ho so thuong binh dang huéng ché do mat suc lao dong ma
khong c6 ho so Tuu & S& Noi vu hoac ho so luu khong con gidy to thé hien
ty & ton thuong co thé do thuong tat: 29 ngay, ké tir ngay nhan du ho so
hop 18. (Truong hop ban sao ho so hwong ché dg mat site lao dong khong
thé hién rd ty 16 tén thuong co thé do thirong tdt thi thoi han gidi quyét trén
chua tinh thoi gian gidi quyét tai Tong cuc Chinh tri qudn dgi nhan dan
Vi¢t Nam/Bg Cong An)

2.5

Pia diém tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC:

2.6 | - Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh Ha Tinh (s6 02A, dudng Nguyén
Chi Thanh, phuong Thanh Sen, tinh Ha Tinh).

- Hé thong thdng tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh Ha Tinh:
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https://motcua.hatinh.gov.vn.

Co quan thuc hién: S& Noi vu.
Co quan c6 tham quyén quyét dinh: So Noi vu.
Co quan dwoc iy quyén: Khéng

2.7 , , .
Co quan phoi hgp: Bao hiem xa hoi tinh; Cuc Chinh sach - Tong cuc
Chinh tri quan doi nhan dan Viét Nam hoic Cuc Té chuc can bo - Bo Cong
an.
2.8 | Péi twong thuc hién TTHC: Ca nhan.
Két qua giai quyét TTHC: Quyét dinh vé viéc huong thém ché do trg cap uu
2.9 1 e e 1o el
dai hoac Van ban tra |oi.
2.10 | Quy trinh xir ly cbng viéc:
- Trach Tho 2 x .
TT Trinh ty o ) o Biéu mau/Ket qua
nhiém gian
« | Truwong hop ho so thwong binh dang hwong che do mat sirc lao dong lieu
tai So Ngi vu:
1. Tiép nhan hd so.
- Tiép nhan ho so truc tiép
tir to chuc/ca nhan hoic qua
dich vu buu chinh céng ich
hoac qua Hé théng théng tin
giai quyét TTHC cua tinh:
http://motcua.hatinh.gov.vn.
2. Can bo TN&TKQ kiém tra
hd so:
- Néu hd so diy du, hop 16| Canhan/ | Gis | Mau 01; 02, 03 (néu
Bl |thi Iam thu tuc tiép nhan hé | Congchic | hanh |cd); 06 va ho so

so, hen tra két qua cho t6| TN&TKQ | chinh |theo myc 2.3,
chtc, c& nhan va yéu cau nop
phi, 1¢ phi cho Trung tam
(néu co).

- Néu hd so chua day du
hoac khong hop 1€ thi hudng
din bd sung, hoan thién hd
so. Néu khong bo sung, hoan
thién dugc thi tir chdi tiép
nhan ho so.
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Cong chuc
Chuyén ho so ve phong | TN&TKQ 7| o | \ia 07 05 vahé so
B2 | Nguoi ¢o cong (NCC) cua| Nhénvién ngdy | kem theo
S& Noi vu dé xir ly. Buu dién/ '
Van thu
Duyét hd so va chuyén cho Lank\l dao .| M&u 01, 05 va hé so
B3 | chuyén vien xir Iy, phong | 01nGaY | . 1 theo.
NCC
Tham dinh hd so:
- Trudng hop hd so khong du
diéu kién: Dy thao Van ban Chuyén Mau 05; Dy thio
tra 101 ho so khong du dicu o Quyet dinh ve viéc
kien (kém hd so), trinh lanh | * 0" d‘,“-:? huong thém ché do
B4 | dao phong xem xét, ky nhay. h%li?yxltragh 09 ngay | tro cap wu dii hoac
- Truong hop hd so du diég dao p;hong du_: thao Van ban tra
kign: Dy thao Quyét dinh vé |\~ loi (kem ho so) da
viéc huong thém ché do tro duoc ky nhay.
cdp uwu dii, trinh linh dao
phong xem xeét, ky nhay.
Mau 05; Quyét dinh
Phé duyét két qua thuc hién | Lanh dao | Ve viée huong them
B5 tai buéc B, o 01 ngay | ché do trg cap uu
' dai hoac Van ban tra
lo1 (kém hd so).
Phét hanh vin ban va chuyén V < ]
£ \ A . Vin thu; Mau 05, 06; Quyét
két qua cho bd phan Chuva dinh V8 Vigo huc
TN&TKQ tai Trung tam| YN | g | €N Ve Vice huong
B6 . . R vién duoc . thém ché do tro cap
Phuc vu hanh chinh cong| . Iy ngay T
, 2 . A giao xu ly uu dai hoac Van ban
tinh de tra (Eho ca nhan.‘ he so tra Ioi (kém hd so)
Cap nhat ket qua, Iuu ho so. '
Mau 01, 06; Quyét
congchuc | Gio | dinh vé viéc huong
B7 | Tra két qua cho ca nhan. TN&TKQ:; | hanh |thém ché do tro cap
Ca nhan chinh | vu dai hoac Van ban

tra 161 (kém ho so).

Trwong hop hé so thwong binh dang hwéng ché dp mat sikc lao dong ma
khéng c6 hé so lwu & Sé Ni vu hodgc hé so lwu khéng con gidy to thé
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hién ty 1é ton thwong co thé do thuong tat

1. Tiép nhan h so.

- Tiép nhan hd so truc tiép
tir t6 chirc/ca nhan hoic qua
dich vu buu chinh céng ich
hoac qua Hé théng théng tin
giai quyét TTHC cua tinh:
http://motcua.hatinh.gov.vn.

2. Can bo TN&TKQ kiém tra
hd so:

- Néu hd so diy du, hop 16| Canhan/ | Gis | Mau 01; 02, 03 (néu
B1 |thi 1am tha tuc tiép nhan hd | Congchuc | hanh | cd); 06 va hd so

so, hen tra két qua cho t6| TN&TKQ | chinh |theo muc 2.3.

chuc, ca nhan va yéu cau nop

phi, 1€ phi cho Trung tam

(néu co).

- Néu hd so chwa day du

hoac khong hop 1€ thi hudng

dan bd sung, hoan thién hd

so. Néu khong bo sung, hoan

thién duoc thi tir chdi tiép

nhan ho so.

Cong chirc

Chuyen ho so ve phong | TN&TKQI ) o\ is ) 07 05 va o so
B2 | Nguoi co cong (NCC) cua| Nhanvién ngdy | kem theo

S& Noi vu dé xur ly. Buu dién/ '

Van thu

Duyét hd so va chuyén cho Lanl} dao .| Mau 01, 05 va hé so

B3 chuyén vién xu ly. phong 01 ngay kém theo.
NCC

Tham dinh ho so: Chuyén Mau 05; Vin ban dé

- Trudng hop hd so khong du | vién duoc nghi cung cip ban

diéu kién: Dy thao Van ban | giao xir Iy 35 |5 ho so huong ché
B4 | tra loi ho so khong du diéu | ho so; Lanh ng,éy dd6 mat sac lao

kién giai quyét (kém hd so), | dao phong dong.

trinh 1anh dao phong xem | NCC; Lanh Hoic mau 05, 06;

xét, ky nhdy, lanh dao s& ky | dao So; Van ban tra loi (kem
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duyét, van thu doéng dau,| Vin thu ho so).
phat hanh van ban va chuyén
Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cdng tinh dé tra cho ca
nhan theo buoc B11.
- Truong hop hd so du diéu
kien: Dy thao Vin ban dé
nghi cung cip ban sao hd so
huong ché d6 mat suc lao
dong, trinh 1anh dao phong
xem Xét, ky nhay, lanh dao
s6 ky duyét, van thu dong
dau, phat hanh vian ban va
chuyén sang Bao hiém Xa
hoi tinh dé giai quyét.
Cung cip ban sao hd so| _, .., Ban sao hd so
q X an Al o Bao hiém ‘ q £ an oz
B5 | huong ché d6 mat sac lao|  _, ..., 12 ngay | huong ché do mat
A R Xa hoi tinh . )
dong cho S Noi vu suc lao dong.
Cian cir vao Ban sao hd so
huong ché d6 mat suc lao
dong: Chuyén
- Truong hop hd so da diéu | vién duoc Mau 05; Dy thao
kién: Du thao Quyét dinh vé | giao xur ly 55 | Quyét dinh vé viéc
viéc huong thém ché do trg | ho so; Lanh | ngay | huéng thém che do
cdp uu dii, trinh linh dao | dao phong tro cap uu dai.
phong xem xét, ky nhay. NCC
Chuyén sang thyc hién theo
budc BO.
B6 -
- Truong hop ho so khong du
dlf:u ‘k.le;n: ADI.I ti17a0 '\;an b-im (ihuyen MAu 05: Vian ban dé
tra loi khong dua dicu kién | vién duoc . A \ ,
Lo . i o nghi cap ban trich
giai quyet (kém ho so), trinh | giao xt ly A
i R D . luc ho so thuong
lanh dao phong xem xeét, ky | ho so; Lanh . :
o 1x . Lo R . 03 ngay | binh.
nhay, lanh dao S& ky duyét, | dao phong 5 x
- , L 2 — Hoac mau 05, 06;
van thu déng dau va chuyén | NCC; Lanh Vin ban tré 1o (ke
Trung tdm Phuc vu hanh| dao S¢; hfm an trd [o1 (kem
chinh ¢6ng tinh dé tra cho ca| Van thu 0 50).

nhan theo budc B11.
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- Truong hop ban sao ho so
huong ché d6 mat suc lao
dong khong thé hién rd ty 18
ton thuong co thé do thuong
tat thi du thao Vin ban dé
nghi cap ban trich lyc hd so
thuong binh, trinh lanh dao
phong xem xét, ky nhay, lanh
dao So ky duyét, van thu
dong dau, phat hanh van ban
va chuyén toéi Cuc Chinh
sach, Téng cuc Chinh tri
quan doi nhan dan Viét Nam
(d6i Vvéi s quan, quan nhan
chuyén nghiép, ha si quan,
binh si, cong chuc qudc
phong, cong nhan va vién
chuc qudc phong trong quén
d6i) hodc Cuc To chuc cén
bo, Bo Cong an (d6i véi si
quan, ha si quan, chién si
trong cong an) dé giai quyét.

Cuc Chinh
sach, Tong
Cuc Chinh sach, Téng cuc| cuc Chinh
Chinh tri quan doi nhan dan | tri quan doi Giy
Viét Nam hoic Cuc T6 chac | nhan dan ‘ Ban trich luc hd so
B7 , R R . hanh )
can by, B Cong an thuc| Viét Nam . thuong binh.
‘A , X - chinh
hién trich luc ho so thuong | hoac Cuc
binh. T chuc
can bo, Bo
Cong an
Can ctr Van ban trich luc hd | Chuyén MAau 05; Du thao
so thuong binh: vién duoc Quyét dinh vé viéc
_ A 9 A s A N i XU |' 2 A A 3a
B8 Néu du ’dleu. Kién ‘th1 _du: %ao 11’~y 02 ngay huong thém ~C'he CTO
thao Quyet dinh vé viéc | ho so; Lanh tro cap wu dai hoic
huong thém ché do tro cap | dao phong du thao Van ban tra
uu dai, trinh 1anh dao phong NCC loi (kém ho so) da
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xem xét, ky nhay.

- Néu khong du diéu kién:
Du thao van ban tra loi
khong du diéu kién giai
quyét (kém hd so), trinh 14nh
dao phong xem xeét, ky nhay.

duogc ky nhay.

Mau 05; Quyét dinh
vé viéc huong thém

B9 Phé dL,Jyé'[ két iqué giai quyét Lﬁnhvdao 01ngay | ché do tro cip wu
tai budc B6 hoac B8. So el e e Lo aa
dai hoac Van ban tra
l5i (kém ho so).
Phit hanh van ban va chuyen |-y MAu 05, 06; Quyét
két qua cho bd phan . , N .
TN&TKQ tai Trung tam| CHUYen 05 |dinh ve vice huong
B10 . . R vién duoc . thém ch¢ do tro cap
Phuc vu hanh chinh cong | . L ngay R
tinh dé tra cho c4 nhan. glaok X ly uu d‘a_l ho‘ac V‘Aan ban
Cap nhat két qua, Tuu hd so. ho so tra loi (kem ho so).
Mau 05, 06; Quyét
congchac | Gio | dinh vé viéc huong
B11 | Tra két qua cho ca nhan. TN&TKQ/ | hanh |thém ché do tro cap
Céa nhan chinh | vu dai hoac Van ban
tra 1oi (kém ho so).
* Truong hop hé so qud han xit ly, trong thoi gian chdm nhdt 01 ngay truéc
ngay hét han xit Iy, co quan gidi quyét thi tuc hanh chinh ban hanh phiéu
xin 16i va hen lgi ngay tra két qua chuyén sang Trung tam Phuc vu hanh
chinh céng tink dé gui cho cd nhan.
* Trong qua trinh gidi quyét hé so nguroi c6 trach nhiém thuc hién can thuc
hién dong thoi céc thao tac tiep nhdn/chuyén/tra ho so, két qud gidi quyét
trén phdn mém: http://motcua.hatinh.qov.vn véi cde burdc trong quy trinh.
3 | BIEU MAU
]
Mau 01 Mau 01.docx
Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua
]
Mau 02 Mau 02.docx
Phiéu huéng dan hoan thién hé so



http://motcua.hatinh.gov.vn/

72

@ﬂ

Mau 03 M&u 03.docx

Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
o

Mau 04 Mau 04.docx

Phiéu xin 15i va hen lai ngay tra két qua
o

Mau 05 Mau 05.docx

Phiéu kiém soat qué trinh giai quyét hd so
o

Mau 06 Mau 06.docx
So theo doi ho so

Pon dé nghi giai quyét thém ché do trg cap
BM.NCC.06.01 El

BM.NCC.06.01.docx

Quyét dinh huong thém ché do tro cap wu dai

BM.NCC.06.02 WE

BM.NCC.06.02.docx

HO SO LUU

Mau 01; 02, 03, 04 (néu co6); 06 luu tai B6 phan TN&TKQ cua S& Noi vu
tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh. Mau 01, 05 luu theo hd so
TTHC.

Ho so diu vao nhu muc 2.3.

Vin ban d& nghi cung cap ban sao hd so huong ché do mat strc lao dong;
Ban sao ho so huaong ché do mat st lao dong.

Vin ban dé& nghi cdp ban trich luc hd so thuong binh; Ban trich luc hd so
thuong binh ctia Cuc Chinh sach, Tong cuc Chinh tri quan d6i nhan dan
Viét Nam hozc Cuc Té chic can bo, Bo Cong an.

Quyét dinh vé viéc hudng thém ché do tro cap wu dai hodc Van ban tra loi.

Ho so duoc luu tai Phong Nguoi ¢6 cdng thuéc S Noi vu tinh Ha Tinh 02 nim,
sau d6 chuyén xubng bo phan luu trit cia S¢ va thuc hién luu tri theo quy dinh.
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7. Pwa ngudi c6 cong doi véi treong heop dang dwoc nudi dudng tai co sé

nudi dwdng, didu dudng nguoi c6 céng do tinh quan ly vé nudi dudng tai gia

dinh

1

KY HIEU QUY TRINH QT.NCC.07

2

NQI DUNG QUY TRINH

2.1

Piéu kién thuc hién TTHC:

Pua ngudi ¢6 céng vé nudi dudng tai gia dinh dbi véi nhitng trudng hop
dang dugc nudi dudng tai co so nudi dudng, diéu dudng ngudi c6 cong do
tinh quan ly.

2.2

Cach thirc thuc hien TTHC:

Nop héd so truc tiép hoac qua buu dién dén tai Trung tam biéu dudong Nguoi
c6 cong va Bao trg xa hai tinh.
- Qua Céng Dich vu cdng qudc gia: https://dichvucong.gov.vn.

2.3

Ban Ban

Thanh phan ho so, bao gom: chinh | sao

Pon dé nghi chuyén tir co sé nudi dudng nguoi co cong veé

gia dinh theo biéu mau BM.NCC.07.01. X

2.4

S6 lwgng hd so: 01 bo.

2.5

Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du hd so hop 18
(Trung tdm Diéu dudng Nguoi co cong va Bao tro xa hoi tinh: 05 ngay lam
viéc; S Noi vu: 05 ngay lam viéc).

2.6

Pia diém tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC:

- Nop ho so tryc tiép tai Trung tam Diéu dudng Ngudi ¢6 cong va Bao trg
xa hoi tinh.

- Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh Ha Tinh:
https://motcua.hatinh.gov.vn.

2.7

Co quan thyuc hién: Trung tim Diéu dudng Nguoi cé cong va Bao trg xa
hoi tinh, S& Noi vu.

Co quan cd tham quyén quyét dinh: So Noi vu.

Co quan dwoc iy quyén: Khong.

Co quan phéi hop: Khong.

2.8

Péi twong thuc hién TTHC: C4 nhan.

2.9

Két qua giai quyét TTHC: Quyét dinh dua ngudi 6 céng vé nudi dudng
tai gia dinh.

2.10

Quy trinh xi¥ ly cong viéc:
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TT Trinh tw Trach nhiém T_hm Bieu ma?u/Ket
gian qua
Ca nhan nop hd so tai Bo
B1 phan Vin thu cia Trung tdm | C4 nhan/ Vin | Gid hanh | HO so theo muc
Piéu dudng Nguoi c6 cong| thu Co sd chinh | 2.3.
va Bao trg xa hoi tinh.
Chuyén hd so 1anh dao Trung
tam Piéu dudng Nguoi c6| Van thu Co 5
A e e S . | H6 so theo muc
B2 |cong va Bao trg xa hoi tinh | so; Lanh dao | 0,5 ngay 53
xem Xxét va giao phong Co s6 h
chuyén mén xu ly.
Tham dinh hb so:
- Néu hé so du diéu kién:
Tham muu Vian ban dé& nghi
S& Noi vu ban hanh Quyét
dinh dua nguoi co cong veé
gia dinh, trinh lanh dao
pf)ong,chuyen mon Xequet,, Viéen chic
ky nhay, lanh dao Co s& ky . , < s ad :
. . ., duoc giao xu Vian ban dée nghi
duyét, van thu co s& dong| ., ., . Lo
AR P . ~. | lyhoso; Lanh S& NOi vu ban
dau va chuyén ho so téi So . . Lo
. A , dao phong hanh Quyeét dinh
NOI vu gial quyét theo budc N . -,
B3 chuyén mon; | 3,5ngay | dua nguoi co
B4. - A A oo
£y ha A RN Lanh dao cong ve gia dinh
[(IA\Ieu 0 so khong du dieU | o pam. hodc Vin ban tra
ien: Tham mu Vin bin 0| gy gy 10 (kem hb o)
ol lfhong d1{ dieu kién giai Trung tam
quyet (kém ho so), trinh trinh
lanh dao phong chuyén mon
xem xét, ky nhay, lanh dao
Co so ky duyét, van thu co so
dong dau, phat hanh van ban
va chuyén cho ca nhan theo
budc B11.
1. Tiép nhan hd so: Vién chuc Mau 01; 02, 03
B4 |- Tiep nhan h9 so' truc tiep tu_: d,uqf giao )fu: 01 ngay (rleu c0); 06 va
Trung tim Diéu dudng Nguai | Iy ho so/ Van ho so theo muc
c6 cbng va Bao trg xa hoi| thu Trung 2.3; Vian ban deé
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tinh hoac tr dich vu buu| tam; Cbng nghi.
chinh cong ich. chuc
2. Can bo TN&TKQ kiém tra| TN&TKQ
hd so:
- Néu hé so day du, hop Ié thi
lam thu tuc tiép nhan hd so,
hen tra két qua.
- Néu hd so chua day du hoic
khong hop I¢é thi huéng dan
bo sung, hoan thién ho so.
Néu khoéng bd sung, hoan
thién duoc thi tr chdi tiép
nhan ho so.
Cong chuc
Chuyén hdé so vé phong| TN&TKQ MiU OL 05 va
B5 Ngu’c:yi c6 cong (NCC) S6 Noi | /Nhanvién | 0,5 ngay hS so ké;n theo.
vu dé xu ly. Buu dién/
Van thu
ge | Duyét hd so va chuyén cho| Léanh dao 0.5 gy I\/]ﬁu 01, 05 va
chuyén vién xu ly. phong NCC ’ ho so kém theo.
Tham dinh hd so:
- Truong hop hé so khong du
diéu kién: Du thao vin ban
tra 101 khong du diéu kién
giai quyét (kém ho so), trinh Miu 05 Du
lanh dao phong xem xét, ky q e
, A in thao Quyét dinh
nhay. Chuyén vién dwa ngudi cb
- Truong hop hd so du diéu du’({C giao xu cong Ve  nuoi
B7 | kién: du thao Quyét dinh dua | Iy ho so; Lanh | 03 ngay dusng tai gia
ngudi ¢ cong vé nudi dudng |  dao phong dinh  hoic du
tai gia dinh, trinh lanh dao NCC ' '

phong xem xét, ky nhay.

Luu y: Truong hop gia dinh
ngudi O cébng ¢ dia phuong
khac thi S& Noi vu thuc hién
di chuyén hé so nguoi co
cong theo quy dinh; chi dao

thao Van ban tra
loi (kém hd so).
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co sO nudi dudng, diéu dudng
ngudi ¢d cdng chuyén quyét
dinh va t6 chirc dua nguoi c6
cdng vé gia dinh.

Phé duyét két qua thuc hién

Mau 05; Quyét
dinh dua nguoi
c6 cdng vé nudi

B8 tai bude B7 Lanh dao S& | 0,5ngay | dudng tai gia
' ' dinh hoic Vin
ban tra loi (kem
hd s0).
Phat hanh vin ban va chuyeén VEL 05 O6:
két qua cho bd phan auA’t & ’h p ’
TN&TKQ tai Trung tam| Vin thu: Quyet dinh dua
Phuc vu hanh chinh cang tinh | Chuyén vién | rewel ¢o Cong
B9 L e As 1ox : . | 0,5ngay | vé nudi dudng
de tra cho Co s¢ nudi dudng, | dugc giao X C .
A ~ oA \ o tai gia dinh hoac
di€éu dudng Nguoi c6 cong va ly ho so L, \ pas
\ o AT 2 Van ban tra |oi
Bao tro xa hoi tinh. Kam ha

Cap nhat két qua, luu ho so. (kem ho s0).

Can b Mau 01, 06;
, ) - uyét dinh d

Tra két qua cho Trung tam | TN&TKQ; Sé’; Cgl Cﬁlnm
Piéu dudng Neudi co6 cong| Viénchuc |Gishanh | 50 =0 ° J
B10 | . _. e ) , , vé nubéi dudng
va Bao trg xa hoi tinh. duoc giao xur chinh . .
1 ho so/ Vin tai gia dinh hoac
ﬂfu L an Vin ban tra 15i

& (kem hd so).
Vién chic Quyét dinh dua
3 : . oi ¢O con
Trung tam Diéu dudng Nguoi | dugc giao xu | .. | . n%‘m N N J
. . o T R .| Giohanh | vé nuo6i dudng
B11 | c6 cong va Bao trg xa hoi| Iy ho so/ Van , o .
, A . a chinh | tai gia dinh hoac
tinh tra két qua cho ca nhan. thu Trung . ) .
{4m- C4 nhan Van ban tra loi

(kém ho so).

* Trirong hop hé so qud han X ly, trong thoi gian chdm nhdt 01 ngay truéc
ngay hét han xir Iy, co quan gidi quyét thi tuc hanh chinh ban hanh phiéu
xin 13i va hen lgi ngay tra két qua chuyén sang Trung tdm Phyuc v hanh
chinh céng tinh dé gui cho cd nhan.
* Trong qué trinh gidgi quyét ho so nguroi ¢ trach nhiém thyc hién can thyc
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hién dong thoi cac thao tac tiep nhdn/chuyén/tra ho so, két qua gidi quyét
trén phan mém: http://motcua.hatinh.gov.vn véi cdc buéc trong quy trinh,

BIEU MAU
%
Mau 01 Mau 01.docx
Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua
&
Mau 02 Mau 02.docx
Phiéu hudng dan hoan thién ho so
=
Mau 03 Mau 03.docx
Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
]
Mau 04 Mau 04.docx
Phiéu xin 1i va hen lai ngay tra két qua
o
Mau 05 Mau 05.docx
Phiéu kiém soat qué trinh giai quyét ho so
%
Mau 06 Mau 06.docx
S6 theo ddi hd so
Pon dé nghi chuyén tir co so nudi dudng ngudi 6 cong
vé gia dinh
BM.NCC.07.01 :
Wi
BM.NCC.07.01.docx
Quyét dinh dua ngudi ¢ cdng vé nudi dudng tai gia dinh
BM.NCC.07.02 WE
BM.NCC.07.02.docx
HO SO LUU

MAu 01: 02, 03, 04 (nu c6); 06 luu tai Bo phan TN&TKQ cua S& Noi vu tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh. Mau 01, 05 luu theo hd so TTHC.

Ho so dau vao nhu muc 2.3 va Vin ban dé nghi S& Noi vu ban hanh Quyét
dinh dua nguoi co ¢éng vé nudi dudng tai gia dinh.
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Quyét dinh dua ngudi c6 cdng vé nudi dudng tai gia dinh hoic Vian ban tra
161,

Ho so duoc luu trit tai Phong Nguoi c6 cong 02 nam. Sau khi hét han, chuyén hé so
xuéng bo phan luu trit cia co quan va luu trit theo quy dinh.
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8. Giai quyét phu cip dic biét hing thang déi véi thwrong binh cé ty 18 ton
thwong co thé tir 81% tré 1én, bénh binh c6 ty 1€ ton thwong co thé tir 81% tré
Ién

1 | KY HIEU QUY TRINH QT.NCC.08

2 | NQI DUNG QUY TRINH

2.1 | Piéu kién thuc hién TTHC: Khong.

2.2 | Céach thic thuc hién TTHC:

- Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng tinh Ha Tinh (s6 02A, dudng Nguyén
Chi Thanh, phuong Thanh Sen, tinh Ha Tinh).

- Qua dich vu buu chinh cong ich.

- Qua Cong Dich vu cong quéc gia: https://dichvucong.gov.vn.

o . Ban | Ban
2.3 | Thanh phan ho om: i
3 anh phan ho so, bao gom chinh | sao
- | bon dé nghi; X

Ban tom tat bénh an diéu tri thé hién cut hoac liét hoan toan
hai chi tré 18n; mu hoan toan hai mat; tim than nang dan
- | @én khéng tu luc dugc trong sinh hoat cua Bénh vién hoic X
trung tdm y té khu vuc (bao gdm ca bénh vién quan doi,
cong an).

* Luwu ¥ khi ngp hé so:

+ Néu ngp ho so truc tiép truong hop yéu cau ban sao thi kém theo bdn gac
dé doi chiéu;

+ Néu ndp hé so qua dich vu buu chinh cong ich thi ndp ban sao c6 chirng
thuee ciia co quan ¢é tham quyén.

+ Néu ndp ho so qua Cong Dich vy cdng quoc gia thi quét (Scan) tir ban
chinh.

2.4 | S lwgng ho so: 01 bo.

2.5 | Thoi han giai quyét: 12 ngay, ké tir ngay nhan du ho so hop Ié.

Pia diém tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC:

- Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng tinh Ha Tinh (s6 02A, dudng Nguyén
2.6 | Chi Thanh, phuong Thanh Sen, tinh Ha Tinh).

- Hé thong thdng tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh Ha Tinh:
https://motcua.hatinh.gov.vn.

Co quan thuc hién: So Noi vu.

2.7 2 3 ] :
Co quan cé tham quyen quyét dinh: So Noi vu.
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Co quan dwoc iy quyen: Khong.

Co quan phéi hop: Khong.

2.8 | Poi twong thuc hién TTHC: Ca nhan.
2.9 | Két qua giai quyét TTHC: Quyét dinh diéu chinh trg cp, phu cap vu dai
2.10 | Quy trinh xir ly cbng viéc:
TT Trinh tw Trach nhiém T.h ol Bieu mztu/Ket
gian qua
1. Tiép nhan hd so.
Tiép nhan hod so tryc tiép tir ca
nhan hoac tu dich vu buu
chinh cong ich.
2. Can bo TN&TKQ kiém tra
hd so:
;‘Néuhfjé SO diy dﬁhAhqph [é thi sy Mau 01: 02, 03
am thu tuc tiep nhan No so, | =4 A G pann | (néu c6); 06 va
Bl | hen tra két qua cho t6 chic, ca| Cong chirc ] \
N ) chinh | ho so theo muc
nhan va yéu cau nop phi, 16| TN&TKQ 53
phi cho Trung tam (néu co). -
- Néu ho so chua day du hoac
khoéng hop 18 thi huong dan bo
sung, hoan thién ho so. Néu
khéng bo sung, hoan thién
duoc thi tir chdi tiép nhan hd
SO.
Cong chuc
C’hU)A/en ho so vé Ph0n?g NAg_u’orl TNcA&TKEQ | Mau o1 05 va
B2 | co cong (NCC) cta S& Noi vu | /Nhénvién | 0,5ngay |, . .
I o ho so kem theo.
de xu ly. Buu dién/
Van thu
B3 DuyéAt hE?)A so 7v£1’ chuyén cho L\€1nh dao | ngly I\/!éu 01‘, 05 va
chuyén vién xu ly. phong NCC ho so kém theo.
Tham dinh ho so: Chuyén vién Mau 05; Du
- Truong hop hd so khong du | duoc giao xu thaio  Quyét
B4 | diéu kign: Dy thao Van ban tra | Iy ho so; Lanh | 08 ngay | dinh diéu chinh
loi néu rd Iy do (kém ho so), | dao phong trg cap, phu cap
trinh 1anh dao phong xem xét, NCC uvu dai hoac du
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Ky nhay.
- Truong hop hd so du diéu
kién: Dy thao Quyét dinh diéu
chinh tro cap, phu cip wu dai,
trinh lanh dao phong xem xét,
Ky nhay.

thao Van ban
tra 161 (kém hd
so) da duoc ky
nhay.

Phé duyét két qua giai quyét

Mau 05; Quyét
dinh diéu chinh
trg cap, phu cap

B5 |tha tuc hanh chinh tai budc | Lanh dao So | 02 ngay - B
B4 uvu dai hoac
' Vin ban tra 1oi
(kém hd so).
Ph4t hanh van ban va chuyén Ma”;t 05, dQnGFi
két qua cho bo phan Van thu; (?.lfye hinh ltr
TN&TKQ tai Trung tam Phuc | Chuyén vién _aed sl o
B6 . A 2 i . | 0,5ngay | cap, phu cap uu
vu hanh chinh cong tinh dé tra | dugc giao xir ~ 9 <
LA o dai hoac Van
cho ca nhan. ly ho so ban tra 1o (Kem
Cap nhat két qua, luu ho so. an tra fol (ke
ho so).
Mau 01, 06;
Quyét dinh
Cong chic ... . |diéu chinh trg
. , S , | Giog hanh | A
B7 | Tra két qua cho ca nhan. TN&TKQ/Ca ) cap, phu cap uu
. chinh - g §
nhan dai hoac Van
ban tra loi (kem
hd so).
* Trirong hop o so qud han xit 1y, trong thoi gian chdm nhdt 01 ngay truéc
ngay hét han xi 1y, co quan giai quyét thii tuc hanh chinh ban hanh phiéu
xin 181 va hen lgi ngay tra két quda chuyén sang Trung tm Phuc vu hanh
chinh céng tinh dé gui cho ca nhan.
* Trong qué trinh gidi quyét ho so nguwoi c6 trach nhiém thyc hién can thuc
hién dong thoi cé&c thao tac tiép nhdn/chuyénitrd ho so, két qua gidi quyét
trén phan mém: http://motcua.hatinh.gov.vn véi cac buéc trong quy trinh.
3 |BIEU MAU
o
Mau 01 Mau 01.docx

Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua
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Mau 02 MAu 02.docx

Phiéu huéng dan hoan thién hé so
)

Mau 03 Mau 03.docx

Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét hd so
]

Mau 04 Mau 04.docx

Phiéu xin 15i va hen lai ngay tra két qua
o

Mau 05 Mau 05.docx

Phiéu kiém soat qué trinh giai quyét hd so
o]

Mau 06 MA&u 06.docx
So theo dbi ho so

4 |HOSOLUU

Mau 01; 02, 03, 04 (néu cd); 06 luu tai Bo phan TN&TKQ cua S& Noi vu
- | tai Trung tdm Phuyc vu hanh chinh c6ng tinh. Mau 01, 05 luu theo hd so thu
tuc hanh chinh.

- Ho so dau vao nhu muc 2.3.

- | Quyét dinh diéu chinh tro cp, phu cap wu d3i hodc Vin ban tra 10i.

Ho so dugc luu 02 nam tai Phong Nguoi c6 cong thuoc Sé Noi vy tinh Ha Tinh,
sau d6 chuyén xuéng bo phan luu trit cia Sé va thuc hién luu trir theo quy dinh.
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9. Huéng lai ché do wu dai

KY HIEU QUY TRINH QT.NCC.09

NQI DUNG QUY TRINH

2.1

Piéu kién thuc hién TTHC: Khéng.

2.2

Cach thirc thyc hign TTHC

- Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong tinh Ha Tinh (s6 02A, duong Nguyén
Chi Thanh, phuong Thanh Sen, tinh Ha Tinh).

- Qua dich vu buu chinh cong ich.

- Qua Cong Dich vu cong quéc gia: https://dichvucong.gov.vn.

2.3

Ban Ban

Thanh phén h om: '
anh phan ho so, bao gom chinh sao

Pon dé nghi theo biéu miau BM.NCC.09.01; X

Cac gidy to chimg minh da chap hanh xong hinh phat t,
thoi diém huang lai ché do wu dai ké tir thang lién ké sau
thang chap hanh xong hinh phat tU (d6i voi cac trudng
hop quy dinh tai khoan 1 Diéu 54 Phép Iénh, cu thé nhu
sau: Nguoi pham toi khéng thuoc cac toi xdm pham an
ninh quéc gia va bi phat ti c¢é thai han thi trong thoi gian
chap hanh hinh phat tu bi tam dinh chi huong ché d6 uu
dai);

Gidy to nhap canh (ddi véi truong hop nguoi cb cong
hoiac than nhan xuat canh trai phép nay tré vé nudc
thuong trd). Néu trong thoi gian 01 thang sau khi nhap
canh khong c6 don dé nghi huong lai ché do thi phai kém
theo Phiéu Iy lich tu phap s6 1 quy dinh tai Luat Ly lich
tu phap;

Phiéu Iy lich tu phap s6 1 quy dinh tai Luat Ly lich tu
phap (ddi véi trudong hop ngudi ¢d cdng hoac than nhan | x
mét tich nay tro veé).

2.4

S6 lwgng ho so: 01 bo.

2.5

Thoi han giai quyét: 12 ngay, ké tir ngay nhan da ho so hop 18.

2.6

Pia diém tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC:

- Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong tinh Ha Tinh (s6 02A, duong Nguyén
Chi Thanh, phuong Thanh Sen, tinh Ha Tinh).
- Hé thong thdng tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh Ha Tinh:
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https://motcua.hatinh.gov.vn.

Co quan thuc hién: S& Noi vu.

Co quan c6 tham quyén quyét dinh: So Noi vu.
Co quan dwoc iy quyén: Khong.

Co quan phéi hop: Khong.

2.7

2.8 | Poi twong thuc hién TTHC: Ca nhan.

Két qua giai quyét TTHC: Quyét dinh vé viéc huong lai ché do déi voi

2.9 oz oA A 1A g oA Rz en I
ngudi €O cOng hoac than nhan nguoi ¢6 cong hoac Van ban tra loi.

2.10 | Quy trinh xi¥ ly cong viéc:

Thoi Biéu mau/Két

TT Trinh tw Trach nhiém . R
gian qua

1. Tiép nhan hd so.
Tiép nhan ho so truc tiép tir
t6 chac/cd nhan hoac tur
dich vu buu chinh cong ich
2. Can bo TN&TKQ kiém
tra ho so:
- Néu hd so day du, hop 1&
thi lam thi tuc ticp nhan o | o ppany | | Maw 01: 02, 03
so, hen tra két qua cho to R , Gio hanh N s
; LT Cong chirc , (néu cd); 06 va ho
chuc, c,a nhan ’va yéu cau TN&TKO chinh o theo muc 2.3,
nop phi, I¢ phi cho Trung
tam (néu co).
- Néu hd so chua day du
hoac khong hop [€ thi
huéng din bo sung, hoan
thién hd so. Néu khdng bd
sung, hoan thién duogc thi tur
chéi tiép nhan ho so.

Bl

Cong chuc
Chuyén hd so vé phong| TN&TKQ

: . . .| Mau 01, 05 va ho
B2 | Nguoi ¢6 cong (NCC) cua| /Nhénvién | 0,5 ngay a ©

S& Noi vu dé xir 1y, Buu dien/ so'kem theo.
Van thu
B3 DuyeAt ho_ ASor \ia (fhuyen cho L:cmh dao 01 ngdy Mau‘Ol, 05 va ho
chuyén vién xu ly. phong NCC so kem theo.
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Tham dinh hd so:

- Truong hop hd so khong
da diéu kién: Du thao Vin
ban tra 151 hd so khoéng du

Mau 05; Dy thao
Quyét dinh vé

L . viéc huong lai
didu kien (kem hd so), trinh o v¢ wong - fal
. \ .. .| Chuyén vién che do doi voi
l1anh dao phong xem xét, ky o, v o
nhéy duqc giao xu ngudol €O cong
B4 N hop he ... |lyhoso; Lanh | 08 ngay | hoac than nhan
'_TAn_mng OP MO S0 ?u dieu |~ 420 phong ngudi c6 cong
kign: Dy fhaol Q“gf’t dinh NCC hoic du thao Vin
Ve Vice huong lai ché do doi ban tra 15i (kem
Vo1 nguol CcO (_:ong floaC hd so) da dugc ky
than nhan ngudol co cong, nhay
trinh 1anh dao phong xem '
xet, ky nhay.
Mau 05; Quyét
dinh  vé& viéc
huong lai ché o
Phé duyét két qua giai quyét ddi véi ngudi co
B5 | thu tuc hanh chinh tai buéc | Lanh dao So | 02 ngay | cong hoac than
B4. nhan nguoi CO
cong hoiac Van
ban tra loi (kém
ho s0).
Mau 05, 06;
Phat hanh van ban VA Q_‘fyeth dinh |Ve'
chuyén két qua cho bo phan|  Vin thu; V;ﬁc dA“‘g‘}.’ a
TN&TKQ tai Trung tam| Chuyén vién | o do ot val
B6 . . R . , | 0,5ngay | nguoli cO cong
Phuc vu hanh chinh cbng | duoc giao xu A A
, O A e hoac than nhan
tinh dé tra cho ca nhan. ly ho so A
Cap nhat két qua, luu hd so. nguol - co - cong
hodc Van ban tra
lo1 (kém hd so).
Mau 01, O06;
Cong chirc Quyet dinh  ve
. . . | Gio hanh | vig ‘ '
B7 | Trakétquachocanhan, | TN&TKQ: Té | 0 nann | viec huong  lai
s oA chinh |ché d6 doi voi
chuc/ca nhan L,
nguodi cod cong

hoac than nhan
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ngudi cO cong
hodc Van ban tra
161 (kém hd so).

* Triong hop ho so qud han xit ly, trong thoi gian chdm nhdt 01 ngay truéc
ngay hét han xi 1y, co quan gidi quyét thi tuc hanh chinh ban hanh phiéu
xin 13i va hen lgi ngay trd két qua chuyén sang Trung tam Phuc vu hanh
chinh céng tinh dé gui cho ca nhan.

* Trong qud trinh gidi quyét hé so nguroi c6 trach nhiém thuc hién can thuc
hién dong thoi céc thao tac tiép nhdn/chuyénitra ho so, két qua gidi quyét
trén phdn mém: http://motcua.hatinh.gov.vn véi cac budic trong quy trinh.,

BIEU MAU

@j

Mau 01 M&u 01.docx

Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua
)

Mau 02 M3u 02.docx

Phiéu hudng dan hoan thién hé so
)

Mau 03 M&u 03.docx

Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
0

Mau 04 M3u 04.docx

Phiéu xin 1i va hen lai ngay tra két qua
)

Mau 05 M3u 05.docx

Phiéu kiém soét qué trinh giai quyét ho so
g0

Mau 06 M3u 06.docx
So6 theo doi ho so

Pon dé nghi huong lai ché do wu dai dbi voi nguoi o
cbng hodc than nhan nguoi c6 cong

BM.NCC.09.01 =
BM.NCC.09.01.docx
BM.NCC.09.02 Quyet dinh vé viéc huong lai ché @6 doi voi nguoi co

cbng hodc than nhan nguoi c6 cong
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=

BM.NCC.09.02.docx

HO SO LUU

Mau 01; 02, 03, 04 (néu co6); 06 luu tai B6 phan TN&TKQ cua So Noi vu
tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh. Mau 01, 05 luu theo hd so
TTHC.

Ho so theo muc 2.3.

Quyét dinh vé viéc huong lai ché do ddi véi ngudi c6 cdng hoac than nhan
ngudi €6 cong hoac Van ban tra loi.

Ho so duoc luu 02 nam tai Phong Nguoi ¢6 cong thudc S& Noi vu tinh Ha Tinh,
sau d6 chuyén xubng b phan luu trit ca S¢ va thuc hién luu trit theo quy dinh.
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10. Sira ddi, bd sung thdng tin ca nhan trong hé so’ nguoi c6 cong

1 | KY HIEU QUY TRINH QT.NCC.10
2 | NOI DUNG QUY TRINH
2.1 | Piéu kién thuc hién TTHC:

- Nguoi ¢6 cong dé nghi stra d6i, b6 sung nhitng thong tin sau: ho, tén,
chir dém; ngay, thang, nam sinh; qué quan cua nguoi c6 cdng hoac than
nhan cua ho ghi trong hd so ngudi c¢6 cong dé phu hop véi gidy to vé ho
tich.

- Than nhan liét si, than nhan ngudi cd cong, nguoi hudng tro cap tho
chng liét si, nguoi huong ché do déi voi vo hodc chong liét si 1ay chong
hoac vo khac dé nghi sira doi, bo sung nhiing théng tin sau cua ban than: ho,
tén, chir dém; ngay, thang, nim sinh; qué quan dé phd hop véi gidy to vé ho
tich.

- Than nhan liét si hodc ngudi huong tro cap tho cing liét si dé nghi sua
d6i, bo sung nhitng thong tin sau cua liét si: ho, tén, chir dém; ngay, thang,
nam sinh; ngdy, thang, nam hy sinh; qué quéan (theo dia danh khi xéc 1ap ho
so cong nhan liét si); cip bac, chuc vu; co quan, don vi khi hy sinh; truong
hop hy sinh; noi hy sinh.

2.2 | Céach thic thuc hién TTHC
- Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong tinh Ha Tinh (so 02A, duong Nguyén
Chi Thanh, phuong Thanh Sen, tinh Ha Tinh).
- Qua dich vu buu chinh cong ich.
- Qua Cong Dich vu cong quéc gia: https://dichvucong.gov.vn.
N 3 Ban Ban
2.3 | Thanh phan ho so, b om: .
Phan o so, bao go chinh | sao
- | bon @& nghi theo biéu mau BM.NCC.10.01; X
* | Péi Véi ngwoi cé cong:
- | Can cudc cong dan hoac chung minh thu nhan dan. X
. | Doi véi than nhan ligt si hodc nguoi hwéng tro cap tho
cng liét si, thdn nhdn ciia nguwoi cé cong da tiv tran:
- | Can cudc cong dan hoac chung minh thu nhan dan. X

* Luwu ¥ khi ngp ho so:
+ Néu nép hoé so truec tiép trurong hop yéu cau ban sao thi kém theo ban goc
dé doi chiéu;

+ Néu ngp hé so qua dich vu buu chinh céng ich thi nép ban sao c6 chimg
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thuec ciia co quan cé tham quyén.
+ Néu ngp hé so qua Cong Dich vu cng quoc gia thi quét (Scan) tir ban
chinh.

2.4

S6 lwgng hd so: 01 bo.

2.5

Thoi han giai quyét: 24 ngay, ké tir ngay nhan da hd so hop 1é (khéng tinh
thoi gian giai quyét tai co quan c6 tham quyén).

2.6

Pia diém tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC:

- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh Ha Tinh (s6 02A, dudng Nguyén
Chi Thanh, phuong Thanh Sen, tinh Ha Tinh).

- Hé thong thdng tin giai quyét tha tuc hanh chinh tinh Ha Tinh:
https://motcua.hatinh.gov.vn.

2.7

Co quan thuc hién: Sé Noi vu.

Co quan c6 tham quyeén quyét dinh: So Noi vu.
Co quan dwoc iy quyén: Khong.

Co quan phdi hop: Co quan c6 tham quyén.

2.8

Péi twong thuc hién TTHC: Ngudi ¢6 cdng; than nhan liét si hoic nguoi
huong tro cap thd clng liét si; than nhan ciia ngudi c6 cong da tir tran.

2.9

Két qua giai quyét TTHC: Quyét dinh vé viéc stra d6i, bd sung thdng tin
trong ho so ngudi ¢6 cong hoic Vin ban tra 1oi.

2.10

Quy trinh xir ly cong viéc:

TT

Thoi Biéu mau/Két

Trinh tw Trach nhiém :
gian qua

Bl

1. Tiép nhan hd so.

Tiép nhan ho so tryc tiép tur
ca nhan hoac tu dich vu buu
chinh cong ich.

2. Can bo TN&TKQ kiém tra
hd so: Mau 01; 02, 03

- Néu hd so diy di, hop I¢ c%igiﬂc Gio ,hanh (rléu c6); 06 va
thi 1am thu tyc tiép nhan ho | 1NgTKQ chinh | ho so theo muc
so, hen tra két qua cho cé 2.3.

nhan va yéu cau nop phi, 1¢
phi cho Trung tam (néu cd).

- Néu hd so chua day du
hoac khong hop Ié thi hudng
dan bd sung, hoan thién hd
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so. Néu khong bo sung, hoan
thién dugc thi tir chdi tiép
nhan ho so.

Cong chuc
Chuyén hd so vé phong| TN&TKQ x :
B2 | Nguoi co cong (NCC) cia| /Nhanviéen | 05 ngay rl\]ga:o Eél;n?seo"a
S& Noi vu dé xir ly. Buu dién/ '
Van thu
g3 | Duyet hd so va chuyén cho| Lénh dao 01 ngay Méu 01, 05 va
chuyén vién xu ly. phong NCC ho so kem theo.
Théam dinh hd so: . _
- Tru’brng hop hé so khong du l\:éact)j Vé?lSi)én[()ig
dieu kién: Du thao Yén ban nghi co quan c6
tra loi khong du dieu kién o N
P N . tham quyen stra
g~|a| guyeét (k‘em ho So),,trml,l déi, b sung
Lah”ér;.dao phong xem xet, ky Chuyén vien theng tin (kem
. . . .. | duoc giao xur ho so theo muc
B4 |- Iruong hQP ho 50 d‘{ dlelﬂ Iy hd so; Lanh | 08 ngay |2.3 va ban sao
klen,: Dy thio Vén ban dé dao phong gidy to d& nghi
nghi co quan 6 tham quyen NCC duoc stra doi, bo
Stra dé[, bo sung thdéng tin suﬁg thong tin)
(kém ho S0 theo muyc 2.3 va hoic du  thao
ban 520 giéty to dé nghi dugc Vén bén. tra 1oi
sua doi, bo sung thong tin), (kém hd so) da
trinh 1anh dao phong xem duoc kg nhay.
xét, ky nhay. '
Mau 05; Vin
ban dé nghi co
quan c6 tham
quyén sta doi,
R S b6 sung thén
g | e duyet ket qua gial quyet| | . 406 | 02 ngay | tin (kén% hd sg

tai buoc B4.

theo muc 2.3 va
ban sao gidy to
dé nghi duoc
stra doi, bo sung
thdng tin) hoac
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Van ban tra loi
(kém ho so).

Pong dau, phat hanh vin
ban.

- Béi véi két qua Van ban dé
nghi co quan c6 tham quyén
stra doi, bo sung thdng tin
(kém hd so theo muc 2.3 va
ban sao gidy to dé nghi duoc
sia do6i, bo sung thong tin)

Mau 05; Vin
ban dé nghi co
quan c6 tham
quyén sua doi,
b6 sung théng

: s Vin thu; tin (kém ho so
thi chuyén toan bo ho so cho an tie ( .
A N Chuyén vién .| theo muc 2.3 va
B6 | co quan c6 tham quyén (qua . . 1 0,5ngay |, L
A A i A A sz, | duoc giao Xu ban sao giay to
Bo phan tiép nhan va tra ket . oA A .
. . i ly ho so de nghi duoc
qua cua co quan c6 tham s 2R WA
N ) suia doi, bo sung
quyén tai Trung tdm Phuc vu thong tin)
hanh chinh cong tinh). y
D6 V6i két qua Vin ban tra Hoac mau 05,
-‘- ol Vf)fl € (;:]UEI an ban :'a 06, Vin ban tra
o1 (kém ho so) chuyén i LA A
N ’ 161 (kém ho so).
Trung tdm Phuc vu hanh
chinh céng tinh dé tra cho ca
nhan theo buoc B12.
Co quan c6 tham quyén kiém
tra, d6i chiéu théng tin: Vin ban stra doi,
- Truong hop du diéu kién: b6 sung théng
Ban hanh Vin ban stra doi, tin (hd so kém
57 b6 sung thdng tin (kém hd | Coquancd | Gio hanh | theo) hoic Van
50). thiam quyén | chinh |ban tra  [oi
- Truong hop khong du diéu khong du diéu
kién: ban hanh Vin ban tra kién gidi quyet
loi khong du diéu kién giai (kem ho so).
quyét (kém ho so).
Nhan két qua giai quyét tir co Mau 05; Vin
quan c6 tham quyén chuyén | Cong chirc ban sta doi, bod
B8 vé Bo phan TN&TKQ cua| TN&TKQ/ 0.5 ngay | SN thong tin
Sé Noi vy tai Trung tdm | Nhan vién ! (h6 so kém theo)
Phuc vu hanh chinh cong| Buu dién. hodc Vin ban tra

tinh va chuyén cho phong

loi khong du
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Nguoi co cong dé giai quyét.

dieu kién giai
quyét (kém hd
S0).

Can ctr két qua giai quyét cua
co quan c6 tham quyén: Du

Mau 05; Du
thao Quyét dinh
vé viéc stra doi,

thao Quyét dinh vé viéc stra | Chuyén vién ; .
i A A : \ bo sung thong
doi, bo sung thdng tin trong | duoc giao xu . A
A A y S . .| tin trong ho so
B9 | ho so nguoi cd cong hoac du | ly ho so; Lanh | 09 ngay o A
e peie per L LRA N ngudi cd cong
thao Van ban tra loi khéng | dao phong y )
A Lia . £ hoac du thao
da dicu kién ban hanh Quyeét NCC B , .
. . A . iy Van ban tra loi
dinh (kém ho so), trinh lanh . \ .
dao phong xem xét, ky nha (kem ho so) da
20 phong <y nay. dugc ky nhay.
Mau 05; Quyét
dinh vé viéc sta
Phé duyét két qua giai quyét ?ﬁén k?[?n t?g:g
B10 | thii tuc hanh chinh tai buéc| LanhdaoSé | 02 ngay | o9t trong
89 ho so nguoi co
' cbng hoac Vin
ban tra loi (kém
hd so).
Mau 05, 06;
Phat hanh vin ban va chuyén Quyét dinh vé
két qua cho bo phan| Vin thu; viéc sua doi, bd
B11 TN&TKQ \tai Trl,,lng 'Eém Chuyérl viérj 0.5 ngay sung thﬁr:g tin
Phuc vu hanh chinh cong | dugc giao xir trong ho so
tinh dé tra cho ca nhan. ly ho so ngudi c6 cong
Cap nhat két qua, luu ho so. hoac Van ban tra
loi (kém h so).
Mau 01, O06;
Quyét dinh vé
. ) viéc stra doi, bod
Cong chuc Gio hanh | sung théng tin
B12 | Tra két qua cho ca nhan. TN&TKQ; Ca , g 19
Ahan chinh |trong ho so

ngudi cO cbng
hodc Van ban tra
1o (kém hd so).
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* Truong hop ho so qud han xit ly, trong thoi gian chdm nhdt 01 ngay truéc
ngay hét han xit Iy, co quan gidi quyét thi tuc hanh chinh ban hanh phiéu
xin 13i va hen lgi ngay trd két qua chuyén sang Trung tdm Phuc vu hanh
chinh céng tinh dé gui cho ca nhan.

* Trong qua trinh gidi quyét hé so nguroi ¢ trach nhiém thuc hién can thuc
hién dong thoi céc thao tac tiép nhdn/chuyénitra ho so, két qua gidi quyét
trén phan mém: http://motcua.hatinh.gov.vn Vi cde burdc trong quy trinh.

BIEU MAU
(w]
M?lu 01 Méugocx
Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua
(w]
Mau 02 Mgugocx
Phiéu huéng dan hoan thién ho so
(w]
I\/Iﬁu 03 Mgugocx
Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét hd so
(w]
Méu 04 MéuOT.Zlocx
Phiéu xin 15i va hen lai ngay tra két qua
(]
Mﬁu 05 Méugocx
Phiéu kiém soét qua trinh giai quyét ho so
(W]
Mau 06 MSuF.:Iocx
S6 theo ddi ho so
Pon dé nghi stra ddi, bd sung théng tin trong hd so
ngudi co cong
BM.NCC.10.01 El
BM.NCC.10.01.docx
Quyét dinh vé viéc stra d6i, b6 sung théng tin trong hd
so nguoi 6 cong
BM.NCC.10.02

=

BM.NCC.10.02.docx

HO SO LUU
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Mau 01; 02, 03, 04 (néu cd); 06 luu tai Bo phan TN&TKQ cua S& Noi vu
- | tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh. Mau 01, 05 luu theo hd so
TTHC.

- Ho so theo muc 2.3.

Vin ban dé nghi co quan c6 tham quyén sira doi, bo sung théng tin; Vin
- | ban sira doi, b6 sung thdng tin hodc Vin ban tra 16i khong du diéu kién giai
quyét cta co quan co tham quyén.

Quyét dinh stra ddi, bd sung thdng tin trong hd so ngudi c6 cdng hodc Vin
ban tra loi.

Ho so duoc luu 02 nam tai Phong Ngudi ¢6 cdng thudc Sé Noi vu, sau d6 chuyén
xuéng bo phan luu trit cia S¢ va thuc hién luu trir theo quy dinh.
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11. Di chuyén hé so khi nguoi hwéng tre cip wu dai thay doi noi thuong tri

1 | KY HIEU QUY TRINH QT.NCC.11
2 | NOI DUNG QUY TRINH
2.1 | Piéu kién thuc hién TTHC:
Moi vudng mac vé ché do va hd so phai duoc giai quyét trudc khi di
chuyén. Thoi diém tiép tuc huong ché do tro cap theo Phiéu bao di chuyén
hd so.
2.2 | Céach thirc thuc hién TTHC
- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng tinh Ha Tinh.
- Qua dich vu buu chinh cong ich.
- Qua Céng Dich vu cdng qudc gia: https://dichvucong.gov.vn.
A A A A, Ban Ban
2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh | sao
- | bon @& nghi theo biéu mau BM.NCC.11.01; X
| Can cudc cdng dan hoic gidy xac nhan cua co quan ding «
ky cu tr.
* L y khi nop hé so:
+ Néu ngp hé so truc tiép trirong hop yéu cau bdn sao thi kém theo bdn
géc dé doi chiéu;
+ Néu ndp ho so qua dich vu bueu chinh céng ich thi ngp béan sao c6 chimg
thuee ciia co quan ¢é tham quyén.
+ Néu ndp ho so qua Cong Dich vu cdng qudc gia thi quét (Scan) tir bin
chinh.
2.4 | S6 lwgng ho so: 01 bo.
2.5 | Thoi han giai quyét: 24 ngay, ké tir ngay nhan du ho so hop Ié.
Pia diém tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC:
- Trung tdm Phuyc vu hanh chinh cong tinh Ha Tinh (s6 02A, duong
2.6 | Nguyén Chi Thanh, phuong Thanh Sen, tinh Ha Tinh).
- Hé thdng théng tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh Ha Tinh:
https://motcua.hatinh.gov.vn.
Co quan thuc hién: So Noi vu.
. Co quan c6 tham quyén quyét dinh: S& Noi vu.

Co quan dwoc iy quyén: Khong.
Co quan phdi hop: Khong.
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2.8 | Péi twong thuc hién TTHC: Ca nhan.
’9 Két qua giai quyét TTHC: Phiéu béo di chuyén hd so ngudi ¢ cong
' hodc Van ban tra loi.
2.10 | Quy trinh xir ly céng viéc:
TT Trinh tu Trach nhiém T.hm Bieu maou/Ket
gian qua
1. Tiép nhan hd so.
Tiép nhan ho so truc tiép tir
ca nhan hoac tur dich vu buu
chinh céng ich/hé thong
thong tin giai quyét TTHC
cua tinh:
https://motcua.hatinh.gov.v
n
2. C«;:ln bo TN&TKQ kiém o Miu 01: 02, 03
tra ho so: Céa nhan/ s L .
C . A , Gio hanh | (néu cd); 06 va
Bl |- Néu ho so day du, hop l¢| €CoOng chuc ] 3
s £ ; chinh | ho so theo muc
thi 1am tha tuc tiép nhan ho | TN&TKQ 53
so, hen tra két qua cho ca o
nhan va yéu cau nop phi, 18
phi cho Trung tam (néu co).
- Néu hd so chua day du
hoac khong hop 1€ thi
hudng dan bd sung, hoan
thién hd so. Néu khong bd
sung, hoan thién duoc thi tur
chéi tiép nhan ho so.
Cong chuc
ChU)‘/e_n ,hOA SO Ve phor]g TNcA&TIiQ ~ |Miu oL 05 va
B2 | Nguoi c¢6 cong (NCC) cua| /Nhéanvién | 0,5ngay |, . .
o N[AG 2ot N ho so kéem theo.
So Noi vu de xur ly. Buu dién/
Van thu
B3 Duy¢At hO-ASO’ \ia c,:huyen cho L\anh dao 01 ngay I\/lau 0‘1, 05 va
chuyén vién xu Iy. phong NCC ho so kém theo.
Tham dinh hd so: N vié .| M3 -
B4 am di 0 s0" Chuyer\ VIerj 09 ngay M?u 05A Du’
- Truong hop ho so khong | duoc giao Xur thao phieu bao
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du diéu kién: Dy thao vin

ly ho so; Lanh

di chuyén ho so

ban tra loi khong du diéu| dao phong (ktm hd so
kién giai quyét (kém hd so), NCC huong ché do uu
trinh 1anh dao phong xem dai) hoac du
xét, ky nhay. thao Vian ban tra
- Truong hop hd so du diéu i (kem ho s0)
kién: du thao phiéu bao di da dugc Ky
chuyén hd so (kém hd so nhay.
huong ché do wu dai), trinh
lanh dao phong xem Xét, ky
nhay.
Luu y: D61 Véi trieong hop
ho so thwong binh, liét st
dwoc cdng nhdn tir ngay 31
thang 12 nam 1994 tré vé
truée khéng day di theo
quy dinh (do thdt lac) thi
thuc hién theo quy dinh tai
diém b khodn 1 Dieu 129
Nghi dinh sé 131/2021/NP-
CP.
Mau 05; Phiéu
bao di chuyén
A A g g hé so (kém hd
B5 Phe dl’,lyet ket qua gial quyet Lanh dao S& | 01 ngay | so huong ché do
tai buoc B4. - .
uwu dai) hoac
Van ban tra loi
(kém hd so).
Pong dau, phat hanh vin Mau 05; Phiéu
ban va chuyén toan bo két bao di chuyén
qua sang Trung tdm Phuc ho so (kém hd
vu hanh chinh céng tinh dé|  Van thu; so huong ché do
gg |1 cfzo cé.?hﬁn,. D(.*)ng thfyi Chuyér] viér] 0.5 ngdy uuiiai). :
chuyén Phiéu bao di chuyén | duoc giao xur Hoac mau 05,
ho so (kém hd so huong ché | 1y hd so 06; Phiéu bao di

dd wu dai) cho Noi vu noi
ca nhan thuong tra (qua
duong buu dién)

chuyén hdé so
hoac Van ban tra
161 (kém hd so).
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Luu y: Do Vi triong hop
than nhdn dang huwong tro
cap tudt hang thang thay
doi noi thwong trd ma vdn
con than nhan khdc dang
hueng tro cdap tuat hang
thang tai noi di thi guri kem
thém: ban trich luc hé so
nguoi €0 cbng va ban sao y
quyét dinh huéng tro cap
tudt hang thang téi So Ngi
Vu noi ca nhan thuwong tru
mot.

S& Noi vu noi tiép nhan ho
so ¢cO trach nhiém kiém tra
hé so theo quy dinh tai diém
b khoan 1 Piéu 130 Nghi
dinh s6 131/2021/ND-CP,
néu khong vudng mac thi
dang ky quan ly d6i tuong

Lanh dao,
chuyén vién

Hoic mau 05,
06; Phiéu bao di

B7 | Vva thuc hién tiep cic ché do | s¢ Noivunoi | 12 ngay | chuydn hd  so
wu dai. ‘ tiép nhan ho hogc Vin ban tra
Truong hop ho so ¢6 vudng | s di chuyén loi (kém hd so).
mac thi chuyén tra lai ho so
kem cong van néu 1o 1y do
chua tlep nhan, yéu cau noi
chuyén ho so giai quyét.

Mau 01, O06;
Cong chic ... . |Phiéu bao di
2 1A ) LA , | Gio hanh 2 N
B8 | Tra két qua cho ca nhan. TN&TKQ/ Ca , chuyén ho so
A chinh o
nhan hoac Van ban tra

lo1 (kém hd so).

* Triwong hop hé so qud han xie ly, trong thoi gian chdm nhdt 01 ngay
trieéc ngay hét han xit Iy, co quan gidi quyét thi tuc hanh chinh ban hanh
phiéu xin 161 va hen lgi ngay tra két qua chuyén sang Trung tam Phuc vy
hanh chinh cng tink d@é giri cho cé nhan.
* Trong qué trinh gidi quyét ho so nguoi cé trach nhiém thyc hién can
thirc hién dong thoi cac thao tac tiép nhdn/chuyénitra hé so, két qua gidi
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quyét trén phdn mém: http://motcua.hatinh.gov.vn véi cdc budc trong quy trinh,

3 |BIEU MAU
)
Mau 01 Mau 01.docx
Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua
&
Mau 02 Mau 02.docx
Phiéu huéng dan hoan thién hd so
B
Mau 03 Mau 03.docx
Phiéu tir choi tiép nhan giai quyét ho so
i
Mau 04 Mau 04.docx
Phiéu xin 15i va hen lai ngay tra két qua
Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so
Mau 05 IEJ
Mau 05.docx
o
Mau 06 Mau 06.docx
S6 theo ddi ho so
Pon dé nghi di chuyén hd so nguoi c6 cong
BM.NCC.11.01 WE
BM.NCC.11.01.docx
=
BM.NCC.11.02 , o BM.NCC.11.02.docx
Phiéu bao di chuyéen ho so
4 |HOSOLUU

Mau 01; 02, 03, 04 (néu c6); 06 luu tai B6 phan TN&TKQ cua Sé Nobi vu
tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh. Mau 01, 05 luu theo hd so

TTHC.

Ho so theo muc 2.3.

Phiéu bao di chuyén ho so nguoi c6 ¢éng hodc Van ban tra 1oi.

Ho so dugc Iuu 02 nam tai Phong Ngudi ¢ cong thuoc S& Noi vu, sau do chuyén
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xuong bo phan luu trir cia S¢ va thuc hién luu trix theo quy dinh.
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12. Cap trich luc hoic sao hd so ngwdi ¢ cdng véi cach mang

KY HIEU QUY TRINH QT.NCC.12

NQI DUNG QUY TRINH

2.1

Piéu kién thuc hién TTHC:

- Cap trich luc hd so ngudi c6 céng hodc sao mot sé gidy to trong hd so
ngudi co cong theo dé nghi cua ngudi c6 cdng hodc than nhan dé giai quyét
ché do co lién quan dén ndi dung dé nghi.

Than nhan dang huong tro cap tuat hang thang thay d6i noi thudng tri ma
van con than nhan khac dang huéng tro cap tuat hang thang tai noi di thi So
Noi vu cap ban trich luc ho so nguoi ¢d cong kém ban sao y quyét dinh
huong tro cap tuat hang thang dén noi thudng trd méi.

- Cap trich luc hoic sao hd so nguoi c¢o cong theo dé nghi cua co quan, to
chtrc dé giai quyét vu viéc ¢ lién quan.

2.2

Cach thrc thuc hign TTHC:

- Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong tinh Ha Tinh (so 02A, duong Nguyén
Chi Thanh, phuong Thanh Sen, tinh Ha Tinh).

- Qua dich vu buu chinh cong ich.

- Qua Céng Dich vu cdng qudc gia: https://dichvucong.gov.vn.

2.3

Ban Ban

Thanh phan ho so, bao gom: chinh | sao

Pon dé nghi hodc vin ban dé& nghi cap trich luc hoic sao
mot s6 gidy to trong ho so hoic toan bd ho so nguoi c6| X
cong.

2.4

S6 lwong hd so: 01 bo.

2.5

Thoi han giai quyét: 12 ngay, ké tir ngay nhan da hd so hop 18.

2.6

Pia diém tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC:

- Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong tinh Ha Tinh (s6 02A, duong Nguyén
Chi Thanh, phuong Thanh Sen, tinh Ha Tinh).

- Hé thong thdng tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh Ha Tinh:
https://motcua.hatinh.gov.vn.

2.7

Co quan thuc hién: So Noi vu.

Co quan c6 tham quyén quyét dinh: So Noi vu.
Co quan dwoc iy quyén: Khong.

Co quan phdi hop: Khong.

2.8

Poi twong thuc hién TTHC: Ca nhan/Co quan/Té chiic theo quy dinh.
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Két qua giai quyét TTHC: Cép trich luc hd so, sao mot sb gidy to hoic

2.9 | toan bo ho so nguoi c6 cong; Phiéu theo ddi sao hd so ngudi ¢ cong hoic
Van ban tra loi.
2.10 | Quy trinh xir ly céng viéc:
TT Trinh tw Trach nhiém T_hm Bieu ma?u/Ket
gian qua
1. Tiép nhan hd so.
Tiép nhan ho so truc tiép tur
to6 chirc/ca nhan hoac tir dich
vu buu chinh cong ich
2. Can bo TN&TKQ kiém tra
hd so:
- Néu ho so day dua, hop lé i
thi 1am thu tuc tiép nhan ho | ~g e Mau 01; 02, 03
so, hen tra két qua cho to A ) Gio hanh | (néu co); 06 va
Bl R Cong churc . R
chuc, ca nhan va yéu cau nop chinh | ho so theo muyc
i ) A TN&TKQ
phi, 1€ phi cho Trung tam 2.3.
(néu co).
- Néu hd so chua diy du
hoac khong hop 1€ thi hudng
dan bd sung, hoan thién hd
so. Néu khong bo sung, hoan
thién dugc thi tir chdi tiép
nhan ho so.
Cong chuc
huyén hd & pho ~
Chuyen ho so- ve phong | TN&TKQ _|MAu 01, 05 va
B2 | Nguoi co cong (NCC) cua| /Nhanvién | 0,5ngay |, .
- NIAG 2 o 1 n ho so kem theo.
So Noi vu de xur ly. Buu dién/
Van thu
Duyét ho a chuyén ch Lanh .| Mau 01 :
B3 uye;A OMSO’ Ya,C uyén cho \an dao 01 ngay kau 0‘, 05 va
chuyén vién xu ly. phong NCC ho so kem theo.
Tham dinh hd so: Chuyén vién Mau~ 05, Du
\ A R , . , thao Van ban
- Trudng hop ho so khong du | dugc giao xu . A
e n . S A . .| trich luc ho so,
B4 | diéu kién: Du thao vian ban | Iy ho so; Lanh | 09 ngay e A
» T WA n A \ sa0 Mot so glay
tra 16i ho so khong du diéu| dao phong s A 1A
. Lo \ to hoac toan bo
kién giai quyét (kem ho so), NCC

hd so nguoi co
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trinh 18nh dao phong xem
xét, ky nhay.

- Truong hop hé so du diéu
Kién: du thao Van ban trich
luc hd so, sao mot sé gidy to
hodc toan bo hd so ngudi co

céng va du thao
Phiéu theo dbi
sao hd so nguoi
cd cong hoac du
thao Van ban tra
loi (kém hd so)

céng va du thao Phiéu theo da  dugc Kky
d6i sao hd so nguoi €6 cong, nhay.
trinh lanh dao phong xem
xét, ky nhay.
Mau 05; Vin

Phé duyét két qua giai quyét

ban trich luc hd
so, sa0 mot sb
gidy to hoic
toan bo hd so

B5 |tha tuc hanh chinh tai buéc | Lanh dao S¢ | 01 ngay | nguoi cd cong
B4. va Phiéu theo
ddi sao hd so
ngudi cO cong
hoac Van ban tra
loi (kém hd so).
Mau 05, 06; Vian
ban trich luc hd
Phat hanh vin ban va chuyén 59, Sa(l‘m(‘):] ?0
két qua cho bo phan Vin thu; ?I?y bAO h 0sc
TN&TKQ tai Trung tam| Chuyeén vién | toan Bo Mo SO
B6 . . R : . | 0,5ngay | nguoi cO cOng
Phuc vu hanh chinh cong | dugc giao xir - 2
, X LA e va Phiéu theo
tinh dé tra cho ca nhan. ly ho so - N
~ e LA o \ déi sao ho so
Cap nhat két qua, Iuu ho so. R
ngudi cO cong
hoac Van ban tra
loi (kém hd so).
Mau 01, 06; Vin
Cong chic ban trich luc hd
Tra két qua cho t6 chuc, ca . | Giohanh ot s
B7 eAl €t qua 0 chuc, ca TN&TKQ: Cé O’a S(-)’Z sao‘mot ?o
nhan. Ahan chinh |giay to hoic

toan bo hd so
ngudi cO cbng
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va Phiéu theo
ddi sao hd so
ngudi cO cbng
hoac Van ban tra
1o (kém hd so).

* Truong hop ho so qud han xit ly, trong thoi gian chdm nhdt 01 ngay truéc
ngay hét han xit Iy, co quan gidi quyét thi tuc hanh chinh ban hanh phiéu
xin 13i va hen lgi ngay trd két qua chuyén sang Trung tdm Phuc vu hanh
chinh céng tinh dé gui cho ca nhan.

* Trong qua trinh gidi quyét hé so nguroi c6 trach nhiém thec hién can thuc
hién dong thoi céc thao tac tiep nhdn/chuyén/trd ho so, két qud gidi quyét
trén phc”in mém: http://motcua.hatinh.gov.vn véi cdc burdC trong quy trinh,

BIEU MAU

@j

Mau 01 M3u 01.docx

Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua
=

Mau 02 M3u 02.docx

Phiéu hudng dan hoan thién hd so
g

Mau 03 MAu 03.docx

Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
]

Mau 04 M3u 04.docx

Phiéu xin 15i va hen lai ngay tra két qua
)

Mau 05 M&u 05.docx

Phiéu kiém soét qué trinh giai quyét ho so
0

Mau 06 M3u 06.docx
So6 theo ddi ho so

T
BM.NCC.12.01 , ‘ BMNNC.12.01.docx
Phiéu theo doi sao ho so ngudi ¢ cong

HO SO LUU

MAu 01; 02, 03, 04 (néu co); 06 luu tai Bo phan TN&TKQ cia So Noi vu
tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh. Mau 01, 05 luu theo hd so



http://motcua.hatinh.gov.vn/
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TTHC.

- Ho so theo muc 2.3.

Cép trich luc hd so, sao mét sé gidy to hoic toan bo hd so nguoi co cdng;
Phiéu theo dai sao hd so ngudi ¢ cdng hoic Van ban tra 10i.

Ho so duoc luu 02 nim tai Phong Ngudi ¢6 cdng thudc Sé Noi vu, sau d6 chuyén
xuéng bo phan luu trir cia S¢ va thuc hién luu trix theo quy dinh.
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13. Di chuyén hai cét liét si dang an ting tai nghia trang liét si di noi khac
theo nguyén vong cua dai dién than nhan hoac ngwoi hwéng trg cap tho cang
ligt si

1 |KY HIEU QUY TRINH QT.NCC.13

2 NQI DUNG QUY TRINH

2.1 | Diéu kién thuc hién TTHC:

1. Yéu cau

- Than nhan liét si, nguoi dugc than nhan liét si uy quyén, ngudi husong
trg cap tho cung liét s (t6i da 03 nguoi) duoc hd tro di chuyén hai cét liét
si.

- H trg di chuyén hai cét liét si theo nguyén vong cua dai dién than
nhan liét si hodc ngudi hudng trg cap tho clng liét si: tién cat boc va di
chuyén hai cét liét si; tién di lai va tién an theo khoang cach tir noi cu tra
dén noi c6 mo liét si; tien xay vo mo liét si ddi vai truong hop an tang
ngoai nghia trang liét si.

- Chi hd tro mot 1an khi di chuyén hai cét liét si.

2. Piéu kién

Chi &p dung viéc di chuyén hai cbt liét si d6i véi truong hop mo liét si
c6 day du thong tin dang an ting trong nghia trang liét si.

2.2 | Céach thwc thuc hién TTHC

- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap tinh.
- Qua dich vu buu chinh c6ng ich.
- Qua Cong Dich vu cong quéc gia: https://dichvucong.gov.vn.

A A 1A A Ban Ban
2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh | sao
2.3.1 | Poi véi treong hop chwa dwoc h tro:
] Pon d& nghi di chuyén hai cét liét si theo mAu «
BM.NCC.13.01;
- | Giay b&o tin mo liét si; X
_ | Van ban ty quyé? ddi véi trudng hop than nhan ligt st y
uy quyén di chuyén hai cot liét si.
2.3.2 | Poi véi treong hop da dwoc hd tro:
] Pon dé& nghi di chuyén hai cbt liét si theo mau
BM.NCC.13.01;




107

Ban sao duoc chiing thuc tir gidy chang nhan gia dinh
hoac than nhan liét si hoac ban sao dugc ching thuc tir X
quyét dinh trg cap thd cing liét si;

Gidy bao tin mo liét si; X

Vin ban ay quyén dbi voi truong hop than nhan liét si
ty quyén di chuyén hai cét liét si.

* Lwu y khi nép hé so:

+ Néu ngp ho so truc tiép trieong hop yéu cdu bdn sao thi kém theo bdn
gdc dé dsi chiéu;

+ Néu ngp hé so qua dich vu buu chinh céng ich thi nép ban sao c6
ching thuc ciia co quan ¢é tham quyeén.

+ Néu nép hé so qua Cong Dich vu cdng quéc gia thi quét (Scan) tzr ban
chinh.

2.4 | So lwong ho so: 01 bo
Thoi han giai quyét:
- Péi véi truong hop chua dugce hd tro: 10 ngay 1am viée ké tir ngay tiép
2.5 | nhan du gidy to.
- Béi,véi truong hop da duge hd tro: 11 ngay 1am viée ké tir ngdy tiép nhan
du gidy to.
Pia diém tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC:
- Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng cap tinh. (s6 02A, dudong Nguyén
2.6 | Chi Thanh, phwong Thanh Sen, tinh Ha Tinh).
- Hé théng thdng tin giai quyét tha tuc hanh chinh tinh Ha Tinh:
http://motcua.hatinh.gov.vn.
Co quan thuc hién: S& Noi vy; Uy ban nhan dan cép x4.
. Co quan c6 tham quyén quyét dinh: So Noi vu.
" | Co quan dwoc ity quyén: khong
Co quan phoi hop: khdng
2.8 | Péi twong thuc hién TTHC: Ca nhan.
29 Két qua giai quyét TTHC: Thuc hién di chuyén hai cdt liét si dang an tang
' tai nghia trang liét si di noi khac
2.10 | Quy trinh xik ly cdng viéc:
T Trinh ty Trich T_hm Bieu maﬁu/Ket
nhiém gian qua
2.10.1 | Truwong hop chwa dwoc hd tro
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1. | Noiquan ly ho so goc liét si (S6 Ni vu tinh Ha Tinh):

1. Tiép nhan hd so.

- Tiép nhan hé so truc tiép tur

ca nhan hoac tu dich vu buu

chinh cong ich.

2. Can bd TN&TKQ kiém tra

hd so:

- Néu hd so diy du, hop Ié thi Té chuc/ ca Mau 01; 02, 03
gy | 1am thi tuc tiép nhan hd so, hen | nhan, | Gio hanh (r]éu c6); 06 va

tra két qua cho t6 chirc, ca nhan | Cong chiic | chinh | ho so theo muyc

va yéu cau nop phi, 18 phi cho| TN&TKQ 2.3

Trung tam (néu co).

- Néu ho so chua day di hoic

khong hop 18 thi hudng dan bo

sung, hoan thién ho so. Néu

khéng bd sung, hoan thién duoc

thi tir chéi tiép nhan ho so.

2 LA A op .. | Cong chtrc

C,huyAen ho so ve PhO}’lg I\Alg_;u’ol TN&TKO, | Mau 05: hé so
B2 |c6 cong (NCC) - S6 Noi vu . 0,5 ngay

giai quyét phong theo muc 2.3

NCC

Tham dinh hd so:

- Néu hd so hop 1& du thao

Gidy gioi thiéu di chuyén hai

¢t liet si  theo mau Mau 05; Du
g3 | BMNCC.13.02 trinh lanh dao Cong chirc 01 ngay thao Gidy gigi

phong xem xet, ky nhay xt ly ho so thiéu hoac Van

- Néu hé so khong hop 1é du ban tra [6i.

thao Vian ban tra loi néu rd ly

do trinh 1anh dao phong xem

xet, ky duyét.

Xem xét ky nhay két qua thuc | Lanh dao _(Mau 05 Glay
B4 e . 0,5 ngay | gioi thiéu hoac

hién tai buéc B3. phong A

Vin ban tra loi

Ky duyét két qua thuc hién tai | Lanh dao _|Mau 05, Giay
B5 , \ 0,5 ngay | gioi thiéu hoac

budc B4. So o

Vin ban tra oi.




109

Phat hanh van ban va chuyén

Mau 05, O06;

. . Van thu, e ea
B6 két qua sang Trung tam Phuc cc“)rim chic | 0.5 nad Giay gidi thiéu
vu Hanh chinh cong dé tra két | "9 © MY | hode Van ban
\ xur ly ho so R
qua tra loi.
Mau 01, O06;
, Cong chic | Gio hanh | Gidy gidi thiéu
B7 | Tra ket qua. . :
aketqua TN&TKQ | chinh |hoic Vin ban
tra loi.
S¢ Noi vu noi quan ly hd so
gbc luu phiéu béo di chuyén | So Noivu Ho so duoc cap
B8 | hai cdt liét si va bién ban ban | noi quan ly | 01 ngay |nhat luu trit
giao hai cot liét si vao hd so| ho so gdc day du.
liét si.
2. | Noi quan ly mo liét si
UBND cép xi noi quan Iy mo
liét si tiép nhan hd so tir doi
tuong, 1ap Bién ban ban giao
hai cét liét si; Phiéu bao di
chuyén hai cét liét si theo mau i .
ye © ¢‘ SHIco ma Bién ban ban
BM.NCC.13.03 kem theo bién £ . At n
D . <. s ~ .| UBND cap giao hai cot liét
ban ban giao hai cot liét st gui | . . | . oL A LA 1
Bl . . . s .| xanoiquan | 02 ngay | si; Phicu bao di
S Noi vu noi quan ho so goc . 2 s %
. . s v e ly mo chuyén hai cot
va noi quan ly mog liét si. R
. Y liét s1; ho so.
Truong hop hai cot liét si
khéng di chuyén vé dia
phuong dang quan ly hd so
gbc thi dong thoi gui S¢ noi
don nhan hai cét liét si.
Bién ban ban
Cap nhat thong tin vao co s& | S& Noi vu giao hai cét liét
B2 |dix liéu quéc gia vé liét si noi quan ly | 01 ngay |sy; Phiéu béo
mo di chuyén hai
cot; hd so.
3. | Noi d6n nhin va an tang hai cét liét si
UBND cip xd noi dén nhan | UBND cip Mo Liét sy
B1 | hai cét liét si: xa noi déon | 01 ngay | duogc an tang;
- Lap bién ban ban giao hai c6t | nhéan hai Van ban béo
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liét sT;

- T6 chiic 1&8 d6n nhan va an
tang hai cét liét si;

- Ban hanh Vian ban bao cao
S6& NOi vu noi don nhan hai
cot liét si kém gidy gisi thiéu
va bién ban ban giao hai cét
liét si.

cot liét si

cao kem Bién
ban ban giao;
Giay gioi
thiéu;

UBND cip x3 noi an tang hai
cot liét si:

- Chi hd trg tién di lai va tién
an; tién cat bdc hai cdt liét si.

- Chi hd trg tién xay vo mo liét

RS ; UBND cap Vian ban kém
si cdn clir vao nguyén vong an | . . A s
, N - ~ | xanoian . Bién ban ban
B2 | tang hai cot liét si ngoai nghia | .. 7. | Olngay | . <z
o \ , tang hai cot giao hai cot
trang liét si theo don d¢ nghi. o S
_ _ ligt s ligt si.
- C6 van ban gui S& NoOI vu
noi don nhan hai cét liét si va
noi quan ly ho so liét si kém
bién ban ban giao hai cét liét
si.
S& Noi vu noi dén nhan hai cdt i N
A A LA e S6 Noi vu Thong tin duoc
liét si cap nhat thong tin vao co A ) A
e [iA e A lia, noi don .| cap nhat.
B3 |sd dix ligu quoc gia ve liét si. ... | Olngay | _ . L
X NS < ... _| nhan hai Giay bao tin
Cap Giay bao tin md liét si oot liat st o list st
theo mau BM.NCC.13.04 ' C
2.10.2 | Truwong hop da dwogc hd tro
1. | Noi quan ly ho so goc liét si (UBND cap x4):
1. Tiép nhan hd so.
- Tiép nhan ho so truc tiép tur
t6 chuc/ca nhan hoic tir dich | To chuc/ ca Mau 01; 02, 03
gy | Vubuu chinh cong ich. nhan, | Gio hanh | (néu c6); 06 va
2. Can bo TN&TKQ kiém tra| Congchuc | chinh | hd so theo muc
hd so: TN&TKQ 2.3

- Néu hd so day du, hop 18 thi
lam thu tuc tiép nhan hd so, hen
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tra két qua cho to chuc, c& nhan
va yéu cau nop phi, 1& phi cho
Trung tam (néu co).

- Néu hd so chua day du hoidc
khéng hop 1& thi hudng dan b
sung, hoan thién hd so. Néu
khéng bd sung, hoan thién dugc
thi tir chdi tiép nhan hé so.

- C~huy:é_n hé; so vé UBND cép | Cong chiic 0.5 gy Mau 05; hd so
Xa giai quyet. TN&TKQ theo muc 2.3
Tham dinh ho so:

- Néu hd so hop 1& du thao
gidy gioi thiéu di chuyén hai
cot liet si  theo mau Mau 05; Du
BM.NCC.13.02 trinh ldnh dao | cong chirc .| thao Giy gioi

B3 . , . n 0 I e A 01 ngay . n 2 -
phong xem xét, ky duyét. xt ly ho so thiéu hoac Van
- Néu hé so khong hop 1é du ban tra loi.
thao Van ban tra 1oi néu rd ly
do trinh 1anh dao phong xem
xét, ky duyét.

_y , Mau 05; Gii
Xem xeét ky duyét két qua thuc | Lanh dao . a . a}y
B4 hien tai budc B3 hon 01 ngay | gidi thiéu hoac
ent | Phong Viin ban tra 1oi
. _ Mau 05, O06;
Phat hanh van ban va chuyén két | _ , a e en
) . Cong chuc .| Giay gidi thiéu
B5 |qua sang Trung tdm Phuc vu| , >~ 0,5 ngay ) 5 ;
. R A xtr ly ho so hodc Vin ban
Hanh chinh cong dé tra két qua R
tra loi.
Mau 01, O06;
, Cong chtac | Gio hanh | Gidy gisi thiéu
B Tra ke ; ) .
6 | Traketqua TN&TKQ | chinh |hoic Vin ban
tra loi.
S¢ Noi vu noi quan ly hd so
ﬁf’.c 1}1’“'.5’?3“ ??d'b‘fh“g‘?n S& Noi vy H& so dwoc cap

B7 ?I Co"l¢;s1 _‘:a jen‘ ank an | Loi quanly | Ol ngay |nhat luu trit

giao hai cot liét si vao ho so| | x X A s
S A _ | hdsogoc day du.
liét si sau khi nhan duogc tu
UBND cép xi noi quan Iy mo
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ligt si gui den.

2 | Noiquan ly m liét si
UBND cap xa noi quan Iy mo
liét si tiép nhan ho so tir doi
tugng, phdi hop véi UBND
cap xa lap Bién ban ban giao
hai cdt liét si; Phiéu bao di
chuyén hai cét liét si theo mau .
\ . Bién ban ban
BM.NCC.13.03 kem theo bién £ : N
Y Ls . .~ ~ .| UBND cap giao hai cot liét
ban ban giao hai cot liét st gri | . . . oL A vs s
Bl . N .| xdnoi quan | 03 ngay | si; Phicu béo di
S Noi vu noi quan ho so goc . s X
. ; ) . e ly mo chuyén hai cot
va noi quan ly mo liét si. R
. e A veal liét si; HO so.
Truong hop hai cot ligt si
khong di chuyén vé dia
phuong dang quan ly ho so
géc thi ddng thoi gui So,
UBND cidp x4 noi dén nhan
hai cot liét si.
Bién ban ban
Cap nhat thong tin vao co sé | S& Noi vu giao hai cét liét
B2 |dit liéu quoc gia vé liét si noi quan ly | 01 ngay |sy; Phiéu béo
mo di chuyén hai
cot; Ho so.
3 | Noi d6n nhan va an tang hai cot liét si
UBND céap xd noi dén nhén
hai cét liét si: Mo Lict s
" N 0 Liét s
- Lap bién ban ban giao hai cot ' > .y
lict st dugc an tang;
i x . UBND ca Vin ban béo
- Té chic I8 dén nhan va an | .- P an ai e
B1 | tang hai cdt liét s XANOTION | g1 pgay | CA0 kem Bién
J o bio o nhan hai ban ban giao
- Ban.hanh Yan ban ac\).ca,o cbt liet si hai cét liet si:
S& NOI vu noi don nhan hai cot GiA L
: PR A lay glol
liét si kem giay gigi thiéu va thieu:
bién ban ban giao hai cbt liét o
si.
gy |UBND cap xa noi dén nhan | UBND cip 01 ngay Vian ban kém
trong thoi gian 01 ngay lam viéc | xa noi don Bién ban ban
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c6 Vin ban giri S& Noi vu noi | nhan va an giao hai cot
don nhan hai cdt liét st va noi | tdng hai cot liét si.
quan Iy hd so liét si kém bién |  liét si

ban ban giao hai cbt liét si.

B3

S& Noi vu noi don nhan hai cot
liét s7 cap nhat thong tin vao co
so dir liéu qubc gia vé liét si.
Cap Gidy bao tin mo liét si
theo mau BM.NCC.13.04

S& Noi vu Thong tin duogc
noi don .| cap nhat.
. 01 ngay p , i
nhan hai Giay bao tin
cot liét si mo liét si.

* Trirong hop ho so qud han xi 1y, trong thoi gian chdm nhdt 01 ngay
tréc ngay hét han xit 1y, co quan gidi quyét thi tuc hanh chinh ban hanh
phiéu xin 13i va hen lgi ngay tra két qud chuyén sang Trung tam Phuc vu
hanh chinh céng tink dé guti cho ca nhan.

* Trong qué trinh gidi quyét ho so nguoi ¢ trach nhiém thuc hién can thuc
hién dong thoi cac thao tac tiép nhan/chuyénitra hé so, két qua gidi quyét trén
phan mém: http:// motcua.hatinh.gov.vn Véi cdc buéc trong quy trinh.

BIEU MAU

EB

Mau 01 Mau 01.doc.docx

Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua
=

Mau 02 Mau 02.doc.docx

Phiéu yéu cau b6 sung hoan thién ho so
=

Mau 03 Mau 03.doc.docx

Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
e

Méu 04 mau 04.doc.docx

Phiéu xin 13i va hen lai ngay tra két qua
=

Mau 05 Mau 05.doc.docx

Phiéu kiém soat qué trinh giai quyét hd s
=

Mau 06 Mau 06.doc.docx
S6 theo ddi ho so



http://dichvucong.hatinh.gov.vn/
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=
BM.NCC.13.01 BMNCC.13.01
Pon dé nghi di chuyén hai cét liét si

Gidy gii thiéu di chuyén hai cét liét si

W
BM.NCC.13.02 l:j

BM.NCC.13.02.docx

Phiéu bao di chuyén hai cét liét si

W
BM.NCC.13.03 l:j

BM.NCC.13.03.docx

Gidy béo tin mo liét s

W
BM.NCC.13.04 l:ﬂ

BM.NCC.13.04.docx

4 |HOSOLUU
4.1 | Lwu tai Sé& Noi vu noi quan Iy hd so goc.
Mau 01; 02, 03, 04 (néu c6), 06 Iuu tai B phan TN&TKQ cua S& Noi vu
- tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng tinh/ Trung tdm Phuc vu Hanh
chinh cap xa. Mau 01, 05 luu theo ho so.
- | Ho so theo muc 2.3 (ban photo).
- | Giy gidi thiéu hodc Van ban tra 1oi.
- | Phiéu bao di chuyén hai ct liét si va bién ban ban giao hai cot liét si
4.2 | UBND cép x4 noi quan Iy mo:
- Ho so theo muc 2.3.
- | Bién ban ban giao hai cdt liét si va phiéu bao di chuyén.
4.3 | UBND cép x4 noi dén nhan va an tang hai cét liét si
- | Bién ban ban giao hai ct liét si.
- | Hd so ching tir lién quan dén viéc hd tro an tang hai cét liét si (néu co).
4.4 | Sé Noi vu noi dén nhan va an tang hai cot liét si

Bién ban ban giao hai cét liét si.

Vian ban giri S6 Noi vu noi don nhan hai cét liét si va noi quan ly mo liét
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~

S1.

Ho so dugc luu 02 nam tai Phong Ngudi ¢6 ¢éng thudc So Noi vu, sau dé chuyén
xuéng bo phan luu trir cia S¢ va thuc hién luu trix theo quy dinh.
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14. Di chuyén hai cdt liét si dang an tang ngoai nghia trang liét si vé an

tang tai nghia trang liét si theo nguyén vong cua dai dién thdn nhan hoic
nguwoi huwéng trg cap tho cung liét si

1 |KYHIEU QUY TRINH QT.NCC.14
2 NOI DUNG QUY TRINH
2.1 | Piéu kién thuc hién TTHC:

1. Yéu cau:

- Than nhan liét si, ngudi dugc than nhan liét si ty quyén, ngudi huong
trg cap tho clng liét si (t6i da 03 ngudi) duoc hd tro di chuyén hai cét list
S1.

- H& tro di chuyén hai cbt liét si theo nguyén vong cua dai dién than
nhan liét si hodc nguoi hudng tro cap thd cing liét si: tién cat boc va di
chuyén hai cbt liét si; tién di lai va tién an theo khoang cach tir noi di
chuyén dén nghia trang liét si noi don nhan hai cot liét si.

- Chi hd tro mét lan khi di chuyén hai cét liét si.

2. Piéu kién:

Chi &p dung viéc di chuyén hai cét liét si ddi voi cac truong hop mo liét
si sau:

- MJ liét si dang an tang ngoai nghia trang liét si nhung c6 bién ban ban
giao hai cot liét si ciia co quan c6 tham quyén, nay dua vao an tang trong
nghia trang liét si.

- Mb cua thuong binh chét do vét thuong tai phat dugc cong nhan 13 liét
si nay dua vao an tang trong nghia trang liét si.

2.2 | Cach thic thuc hiegn TTHC
- Trung tam Phyc vu hanh chinh cong tinh Ha Tinh (s6 02A, duong
Nguyén Chi Thanh, phuong Thanh Sen, tinh Ha Tinh).
- Qua dich vu buu chinh cong ich.
- Qua Cdng Dich vu cdng quéc gia: https://dichvucong.gov.vn.
2.3 | Thanh phin hb so, bao gdm: Ban | Ban

chinh sao

Poi véi trueong hep chwa duoc hd tro

Pon d& nghi di chuyén hai cét liét si theo mau
BM.NCC.14.01;

Bién ban ban giao hai cbt liét si ddi véi truong hop mo
liét si dugc co quan chirc nang ban giao cho gia dinh
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quan ly;

Vin ban uy quyén déi véi truong hop than nhan liét si
uy quyén di chuyén hai cét liét si.

Poi voi treong hop da duoc hd tro:

Pon d& nghi di chuyén hai cét liét si theo mau
BM.NCC.14.01;

Gidy chtng nhan gia dinh hoic than nhan liét si; X

Quyét dinh trg cp tho cing liét si; X

Van ban ay quyén dbi véi truong hop than nhan
liét si ay quyén di chuyén hai cot liét si.

* L § khi ngp hé so:

+ Néu ngp hé so truc tiép trirong hop yéu cau ban sao thi kém theo bdn
gdc dé dsi chiéu;

+ Néu ngp hé so qua dich vu buu chinh c¢éng ich thi nép bdn sao cé ching
thure Ciia co quan c6 tham quyen.

+ Néu ngp hé so qua Cong Dich vu cdng quéc gia thi quét (Scan) tir ban
chinh.

2.4

S6 lwong ho so: 01 bo.

2.5

Thoi han giai quyét:

- P6i v6i truong hop chua duoc hd tro: 08 ngay 1am viée ké tir ngay tiép
nhan du gidy to theo quy dinh.

- P6i v6i truong hop da duge hd tro: 09 ngay lam viée ké tir ngay tiép
nhan du gidy to theo quy dinh.

2.6

Pia diém tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC:

- Trung tam Phyc vu hanh chinh cong tinh Ha Tinh (s6 02A, duong
Nguyen Chi Thanh, phuong Thanh Sen, tinh Ha Tinh).

- HE¢ thong thdng tin giai quyét tha tuc hanh chinh tinh Ha Tinh:
http://motcua.hatinh.gov.vn.

2.7

Co quan thuc hién: Sé Noi vy; Uy ban nhan dan cép x4
Co quan c6 tham quyeén quyét dinh: So Noi vu.

Co quan dwoc iy quyén: Khong.

Co quan phéi hop:

- S& No6i vu noi quan ly mo liét si.

- UBND cép x&; So Noi vy noi don nhan va an tang liét si.
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Péi tweng thuc hién TTHC: Pai dién than nhan liét si hodc ngudi huong

28 trg cap tho cing liét si.
Két qua giai quyét TTHC: Thuc hién di chuyén hai cét liét si dang an
29 tang ngoai nghia trang liét si vé an tang tai nghia trang liét si.
| Két qua giai quyét cua S& Noi vu tinh Ha Tinh (noi luu hd so gbe liét si):
Gidy gidi thiéu di chuyén hai cbt liét st hodc Van ban tra 1oi.
2.10 | Quy trinh xw ly cong viéc:
T Trinh tur Trich Thoi Biéu méqu/Két
: nhiém gian qua
2.10.1 | Truwong hep chwa dugc hd tro
1 | Noi quan Iy ho so goc liét si (S¢ Noi vu tinh Ha Tinh):
1. Tiép nhan ho so.
- Tiép nhan ho so truc tiép tur
td6 chuc/ca nhan hoac tur dich
vu buu chinh cong ich/hé
théng théng tin giai quyét
TTHC cua tinh:
https://motcua.hatinh.gov.vn
2. Can bo TN&TKQ kiém tra
ho 0= . T6 chuc/ ca < _
- Neu ho so day di, hop 18| ppan | Gig hanh | V12U 0% 02, 03
B1 |thi 1am tha tuc tiép nhan hd | . , hinn | (Neu €0); 06 va ho
so, hen tra két qua cho to cong chic | - C so theo muyc 2.3.
R TN&TKQ
chuec, ca nhan va yéu cau nop
phi, 1¢ phi cho Trung tam
(néu co).
- Néu hod so chua day du
hoac khéng hop 1€ thi hudng
dan bd sung, hoan thién hd
s0. Néu khong bo sung, hoan
thién dugc thi tir chdi tiép
nhan ho so.
2 A A . Cong chuc
Chuyén ho so veé Phon N .
B2 Ngu)(‘/wi c6 cong (NCC) — Sg TN&TKQ, 0,5 ngay Mau 05; ho s
phong ’ theo muc 2.3.

Noi vu giai quyét.

NCC
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B3 | Chuyén chuyn vién xu Iy NP::cc‘;??:é 05ngay | AU 05 ho so
ye y y s © N9 theo muc 2.3.
cbng
Tham dinh hé so:
- Néu hd so hop 1& du thao
Gidy giai thiéu di chuyén hai
cot list s theo mau Cong chir MAau 05; Dy thao
BM.NCC.14.02 trinh lanh| ~09¢ | Gidy gici thieu
B4 X L duoc giao | 01 ngay e 1 ,
dao phong xem xét, ky nhay X Iy hd so hoac Van ban tra
- Néu hé so khong hop 1¢é du loi.
thao Van ban tra loi néu ro ly
do trinh 1anh dao phong xem
xet, ky duyét.
, , _ Mau 05; Gia
Ky duyét két qua thuc hién | Lanh dao . a o ily
B5 o , 0,5ngay | gioi thiéu hoac
tai budc B4. Sé .
Van ban tra loi.
P}A,lat hflnh van ban VaAl chuyén \fan thu”; Miu 05, 06; Gidy
két qua sang Trung tdm Phuc | Cbng chirc . . .
B6 . , " I ) 0,5ngay | gioi thiéu hoac
vu Hanh chinh cong dé tra | dugc giao e
o I Van ban tra loi.
ket qua xt ly ho so
Cong chac x 1
. . s Mau 01, 06; Gia
Tra ket qua cho to chac, ca | TN&TKQ; | Gio hanh a o ily
B7 . ' , . gidi  thiéu hoac
nhan. To chac/ca | chinh .
A Vin ban tra oi.
nhéan
S¢ Noi vu noi quan Iy hd so
gbc luu phiéu bao di chuyén
hai cot liét s va bién ban ban | So Noi vu HO so duoc cap
B8 | giao hai cot liét si vao hd so | noiquanly | 01 ngay |nhat luu trir day
liét si sau khi nhan duoc tr| hd so géc du.
UBND cdp xi noi quan ly
mo liét si gui dén.
2 Noi quan ly mg liét si
BND cip xa noi quan ly . o
UA . (iapﬁxa nfn q;ua y £ Bién ban ban giao
mo liét si tiép nhan ho so tir | UBND cap e A ovean
£ N o . |hai cot liét si;
B1 | doi twong, 1ap Bién ban ban | xd noi quan | 01 ngay . ) ’
) Ak vras e o A La . Phieu bao di
giao hai cot liét si; Phiéu bao | ly mo

di chuyén hai cot liét si theo

chuyén hai cét
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mau BM.NCC.14.03 kém
theo bién ban ban giao hai
cot liét st gri S& Noi vu noi
quan hd so gdc va noi quan
ly mo liét si. Truong hop hai
cot liét st khong di chuyén vé
dia phuong dang quan ly hd
so gdc thi dong thoi gui So
NOi vu noi don nhan hai cét
liét si.

liét si; ho so.

3 | Noi dén nhan va an tang hai cét liét si
UBND cép xa noi dén nhan
hai ct liét si:
- Lap bién ban ban giao hai o
Lo 15 nr o~ Mo Li¢t sy duogc
cot ligt s7; . ) o
L o UBND cap an tang; Van ban
- T6 chac 1€ déon nhanvaan| . . ., , , .
Bl | tang hai cot liet si: xanoidén | ) ooy | DAO - cdo kem
ghat COLUELSL | phan hai 9 1 'Bien ban ban
- Ban hanh Van ban bao cao | ¢4 jjey 3 giao: Gidy gioi
S& NoOiI vu noi don nhan hai thieu
cot liét si kem gidy gidi thiéu ‘
va bién ban ban giao hai cét
liét si.
UBND céap xa noi an tang hai
cot liét st
- Chi hd tro tién cat bc hai
cot liét si, tién di lai va tién
an theo khoang cach tir noi di | UBND cap Vian ban  kém
chuyén dén nghia trang liét si| x4 noi an . Bién ban ban
B2 .y, et Tans 1 .| Olngay | . NI
noi don nhan hai cot liét si tang hai cot giao hai cot liét
- C6 van ban gui S& Noi vu ligt si s1.

noi dén nhan hai cét liét si va
noi quan 1y hd so goc liét si
kém bién ban ban giao hai
cot liét si.
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S& NoOi vu noi don nhan hai

cot liét si cap nhat théng tin | Sé Noi vu Thong tin duogc
a3 Y%O co s& dir liéu quéc gia vé noii d(’){’l- 02 gy cefx_e nha',[. o
liét si. nhan hai Giay bao tin mo
CAp Gidy bao tin mo liét si| cot ligtsi lit si.
theo miu BM.NCC.14.04
2.10.2 | Truwong hop da dwoc hé tro
1 | Noi quan ly ho so géc liét si (Sé Ngi vu tinh Ha Tinh):
1. Tiép nhan hd so.
- Tiép nhan ho so truc tiép tur
td6 chuc/ca nhan hoac tur dich
vu buu chinh céng ich/hé
théng théng tin giai quyét
TTHC cua tinh:
https://motcua.hatinh.gov.vn
2. Can bo TN&TKQ kiém tra
ho 50- . T6 chuc/Ca < _
- Néu ho so déy_ ,dﬁ, hop I§ nhan: Gio hanh M?U 91, 02,\ 0:3
B1 |thi 1am tha tuc tiép nhan hd | . h chinh | (Néu €0); 06 vaho
so, hen tra két qua cho to cong chuc so theo muc 2.3.
R TN&TKQ
chuc, ca nhan va yéu cau nop
phi, 1¢ phi cho Trung tam
(néu co).
- Néu hé so chua day du
hoac khéng hop 1€ thi hudng
dan bd sung, hoan thién hod
s0. Néu khong bo sung, hoan
thién dugc thi tir chdi tiép
nhan ho so.
Cong chuc
TN&TKQ/
Chuyén hd so vé Phong Buu < o
B2 | Newoi c6 cong (NCC) - So | dien/Van | 05 ngay | Mau 05 HO so
-, p . theo muc 2.3.
NOI vu glal quyét. thu/Phong
Nguoi co

cong
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Phon X .
B3 | Chuyénchuyénvienxaly | N u:c‘yi?:c’) 0,5 ngay | Mau 05 o s
y y y & A 0 NGay theo muc 2.3.
cbng
Tham dinh ho so:
- Néu hd so hop 1& du thao . ,
L 2 ... | Cong chuc
Giay giai thiéu di chuyeén hai dUoC gido
cot ligt s theo mau| |'gh6 MAu 05; Dy thédo
BM.NCC.13.02 trinh lanh y | Gidy gisi thieu
B4 . T so/Lanh 01 ngay R ]
dao phong xem xeét, ky nhay da0 phong hoac Van ban tra
- Néu hd 5 & ) 161
Néu ho so khong _hc_);p I¢~d1{: Nausi ¢ ol
thao Van ban tra loi néu ro ly cong
do trinh 1anh dao phong xem
xet, ky duyét.
, , _ Mau 05; Gia
Ky duyét két qua thuc hién | Lanh dao . a o E}y
B5 L , 0,5ngay | gioi thiéu hoac
tai budc B4 S& .
Van ban tra loi.
Phat hanh van ban va chuyén < L
A,a ?n van ba VA Hye Van thu; Mau 05, 06; Giay
két qua sang Trung tdm Phuc | , . . .
B6 . , " . .. | Congchac | 0,5ngay | gioi thiéu hoac
vu Hanh chinh cong dé tra| |~ e
L xtr ly ho so Van ban tra loi.
két qua
Cong chuc x .
. . N Mau 01, 06; Gia
Tra két qua cho té chic, ca | TN&TKQ: | Gio hanh | . or o 200 1Y
B7 . 'S . gioi thiéu hoac
nhan. To chac/ca | chinh .
A Van ban tra loi.
nhan
S¢ Noi vu noi quan Iy hd so
gbc luu phiéu bao di chuyén
hai cot liét s va bién ban ban | So Noi vu HO so duoc cap
B8 | giao hai cot liét si vao hd so | noi quanly | 01 ngay |nhat luu trit day
liét si sau khi nhan duoc tr| hd so géc du.
UBND cdp xi noi quan ly
mo liét si giri dén.
2 Noi quan ly mo liét si




123

UBND cép xd noi quan ly
mé liét si tiép nhan hd so tir
dbi twong, 1ap Bién ban ban
giao hai cét liét si; Phiéu bao
di chuyén hai cbt liét si theo
mau BM.NCC.14.03 kém

Bién ban ban giao

theo bién ban ban giao hai | UBND cap hai cot liet st
B1 | cdt liét si giri S& Noi vu noi | xd noi quan | 02 ngay |Phiéu bao di
quan hd so goc va noi quan | 1y mo; chuyén hai cét
ly mo liét si. Truong hop hai liét si; ho so.
cot liét st khong di chuyén vé
dija phuong dang quan ly hd
so goc thi dong thoi gui So
NOi vu noi don nhan hai cét
liét si.
3 Noi d6n nhin va an tang hai cot liét si
UBND cép xi noi don nhan
hai ct liét si:
- Lap bién ban ban giao hai .
JRTIV Mo Lié¢t sy duogc
cot liét si; . ) S
L . UBND cap an tang; Van ban
- T6 chac I€ don nhanvaan| . . ., , , .
B1 | tang hai cét list st xa noi don 01 naa bdo cao kem
g hal COLUESL 1 phan hai 9 | Bien ban ban
- Ban hanh Van ban bao €ao | ¢4 jjey 3 giao; Giky gioi
S& NoOiI vu noi don nhan hai thieu
cot liét si kem gidy gidi thiéu ‘
va bién ban ban giao hai cét
liét si.
UBND cap x4 noi an tang hai
cot liét si: p 5 ) .
L UBND cap Van ban kem
- C6 van ban gul So Noi vu .. o , .
o Y . T T xdnoian . Bién ban ban
B2 | noi don nhan hai cot liétsiva | |, .. .| Olngay | . N
L . . _| tang hai cot giao hai cot liét
noi quan ly ho so goc liét si lict si o

kém bién ban ban giao hai
cot liét si.
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B3

S& NOi vu noi don nhan hai

cot liét si cap nhat thong tin | Sé Noi vu Thong tin duoc
vao co s dir liéu qudc giavé | noi don cap nhat.

liét si.

02 ngay

nhan hai Gidy bao tin mo

Cap Giay béo tin mo liét si| cot liétsi liét si.

theo mau BM.NCC.14.04.

* Triong hop hé so qud han xik ly, trong thoi gian chdm nhdt 01 ngay
trieéc ngay hét han xit Iy, co quan gidi quyét thi tuc hanh chinh ban hanh
phiéu xin 13i va hen lgi ngay trd két qua chuyén sang Trung tam Phuc vu
hanh chinh céng tink dé guti cho ca nhan.

* Trong qua trinh gidi quyét hé so nguoi ¢ trach nhiém thuc hién can
thirc hién dong thoi cac thao tac tiép nhan/chuyén/tra hé so, két qud gidi
quyét trén phan mém: http://motcua.hatinh.gov.vn véi cde buéc trong quy

trinh.

BIEU MAU

Mau 01

@j

Mau 01.doc.docx

Mau 02

Giay tiép nhan hd so va hen tra két qua
=

Mau 02.doc.docx
Phiéu yéu cau bo sung hoan thién ho so

Mau 03

w7
Mau 03.doc.docx

Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so

Mau 04

W
mau 04.doc.docx

Phiéu xin 1i va hen lai ngay tra két qua

Mau 05

@H

Mau 05.doc.docx

Mau 06

Phiéu kiém soét qué trinh giai quyét ho so
=

Mau 06.doc.docx
So theo ddi ho so

BM.NCC.14.01

DPon dé nghi di chuyén hai cét liét si i ~:~

BM.NCC.14.01.docx



http://motcua.hatinh.gov.vn/
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Giay gidi thiéu di chuyen hai cot liét si W] i
BM.NCC.14.02 BM.NCC.14.02
Phiéu bao di chuyén hai cét liét si
=
BM.NCC.14.03 BM.NCC.14.03
Gidy béo tin mo liét s lﬂﬂ
BM.NCC.14.04 BM.NCC.14.04
4 |HOSOLUU
4.1 | Lwu tai S& Noi vu noi quan Iy ho so goc.
Mau 01; 02, 03, 04 (néu c6), 06 luu tai B6 phan TN&TKQ cua Sé Noi vu
tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh. Mau 01, 05 luu theo h so.
- Ho so theo muc 2.3 (ban photo).
- | Gidy gi6i thiéu hoic Vian ban tra 1oi.
- | Phiéu bao di chuyén hai ct liét si va bién ban ban giao hai cdt liét si
4.2 | UBND cap xi noi quan ly mé:
- Ho so theo muc 2.3.
- | Bién ban ban giao hai cét liét si va phiéu bao di chuyén.
4.3 | UBND cap xi noi dén nhan va an tang hai cot liét si
- | Van ban béo c4o S¢ Noi vu caa UBND cép x4 noi don nhan.
- | Bién ban ban giao hai cét liét si.
- | HO so chung tir lién quan dén viéc hd trg an tang hai cét liét si (néu co).
4.4 | Sé Noi vu noi dén nhan va an tang hai cot liét si

Vin ban bao cdo S¢ Noi vu cia UBND cép x4 noi don nhan hai cbt liét si.

Bién ban ban giao hai cét liét si.

Vin ban giri S& Noi vu noi don nhan hai cét liét si va noi quan Iy mo liét
Si.
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Ho so theo dugc luu tai UBND cip x3/ Phong Ngudi ¢6 ¢ong thudc S¢ Noi vu tinh
Ha Tinh 02 nim, sau d6 chuyén xuéng bd phan luu trir ciia co quan va thuc hién
luu trir theo quy dinh.
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15. Cép gidy xac nhén thong tin vé noi liét si hy sinh

KY HIEU QUY TRINH QT.NCC.15

NQI DUNG QUY TRINH

2.1

Piéu kién thuc hiégn TTHC: Ca nhan la dai dién than nhan hoic nguoi
hudng trg cap tho cang liét si.

2.2

Céch thirc thuc hién TTHC

- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh Ha Tinh (s6 02A, duong
Nguyén Chi Thanh, phuong Thanh Sen, tinh Ha Tinh).

- Qua dich vu buu chinh cong ich.

- Qua Cong Dich vu cong quéc gia: https://dichvucong.gov.vn.

2.3

>

Ban Ban

Thanh phan hd s, bao gdm: '
phan ho so, bao go chinh sao

Don dé nghi cap gidy xac nhan thong tin vé noi ligt si
hy sinh theo MAau s6 44 kém theo ND 131/2021/ND-CP;

* Luu y khi ngp hé so:

+ Néu ngp hé so truc tiép truong hop yéu cau bdn sao thi kém theo ban
gdc dé doi chiéu;

+ Néu ngp hé so qua dich vu buu chinh c¢éng ich thi nép bdn sao c6 ching
thurc Ciia co quan c6 tham quyeén.

+ Néu ngp hé so qua Cong Dich vu cdng quéc gia thi quét (Scan) tir ban
chinh.

2.4

S6 lwong ho so: 01 bo.

2.5

Thoi han giai quyét: 15 ngay ké tir ngay nhan dugc don

2.6

Pia diém tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC:

- Trung tdm Phuyc vu hanh chinh cong tinh Ha Tinh (s6 02A, duong
Nguyén Chi Thanh, phuong Thanh Sen, tinh Ha Tinh).

- Hé thong thdng tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh Ha Tinh:
http://motcua.hatinh.gov.vn.

2.7

Co gquan thuc hién: Co quan, don vi quan ly liét si trudc khi hy sinh
cap tinh; Bo Chi huy quan su tinh

Co quan ra quyét dinh: Co quan, don vi quan ly liét si truéc khi hy
sinh cép tinh; B6 Chi huy quan sy tinh

Co quan 1y quyén: Khong.
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Co quan phdi hop: Khong.

2.8

Péi twong thuc hién TTHC: Cé nhan

2.9

Két qua giai quyét TTHC: Gidy xac nhan thdng tin vé noi liét s1 hy sinh

2.10

Quy trinh xi¥ ly cong viéc:

TT

Trinh tu

Tréach
nhiém

Thoi
gian

Biéu mau/Két
qua

Bl

1. Tiép nhan hd so.

- Tiép nhan hd so truc tiép tir
td6 chirc/ca nhan hoac tir dich
vu buu chinh cong ich/h¢
théng théng tin giai quyét
TTHC cua tinh:
https://motcua.hatinh.gov.vn

2. Can bo TN&TKQ kiém tra
hd so:

- Néu ho so day dua, hop 1&
thi 1am tha tuc tiép nhan ho
so, hen tra két qua cho to
chtic, ¢4 nhan va yéu cau nop
phi, 1& phi cho Trung tam
(néu co).

- Néu hd so chwa day du
hoac khong hop 1€ thi hudng
dan bd sung, hoan thién hd
s0. Néu khong bo sung, hoan
thién duoc thi tir chdi tiép
nhan ho so.

T6 chire/ ca
nhan,

Cong chac

TN&TKQ

Gio hanh
chinh

Mau 01; 02, 03
(néu co); 06 va ho
so theo muc 2.3.

B2

Chuyén ho so vé co quan,
don vi quan ly liét si trudc
khi hy sinh cip tinh; Bo Chi
huy quan sy tinh noi nguyén
quan cua liét si; B6 Chi huy
quén su tinh noi liét si hy
sinh.

Cong chuc
TN&TKQ

01 ngay

Mau 05; ho so
theo muc 2.3.
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Tham dinh ho so:
- Truong hop hd so khong du
diéu kién: Dy thao Van ban

tra 151 ho so khong du diéu | Coéng chuc
kién (kém hd so), trinh lanh | duoc giao Mau 05; Dy thao
dao phong xem xét, ky nhay. | xt Iy hd \ i4 i nha
B3 ao phong y nhay. | xu Ii‘ 0 so/ 12 ngay SI?y V)facbvg ta,;rj
- Truong hop hd so da didu| PoNd If)_ac an ban tra
kién: du thao Gidy thong tin |  CUYEN al.
vé noi liét si hy sinh theo | MON
BM.NCC.15.01
. , .. .| Lanhdao Mau 05; Gidy Xxac
B4 Phe dl,cht ket qud gial quye Co quan, | 02ngay | nhan thong tin ligt
tai budc B3 : e
don vi s1 hi sinh
Ph4t hanh van ban va chuyén | o0
% , A ~ | thu/Chuyén
két qua cho bo phan| 4 MEU 01 06: Gi
TN&TKQ tai Trung tam| “ o0 @Y% | Gighanh | om0 V0 Sy
B5 . . R giao xu ly . xac nhan thong
Phuc vu hanh chinh cong N ? chinh el
) I R A ho so/ bo tin liét si hi sinh
tinh dé tra cho cong dan. ohan
n np LA , A a
Cap nhat ket qua, luu ho so. TN&TKO
3 |BIEU MAU
Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua
Mau 01 Iﬁﬁl
Mau 01.doc.docx
Phiéu yéu cau b6 sung hoan thién ho so
Mau 02 Iﬁﬁl
Mau 02.doc.docx
Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
Mau 03 Iiﬁl
Mau 03.doc.docx
Mau 04 Phiéu xin 13i va hen lai ngay tra két qua
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'Ej

mau 04.doc.docx

Mau 05

Phiéu kiém soét qué trinh giai quyét ho so

Iiﬁl

Mau 05.doc.docx

Mau 06

S6 theo ddi ho so 'Eﬂ

Mau 06.doc.docx

BM.NCC.15.01

Gidy xac nhan thong tin vé noi liét si hy

sinh @

BM.NCC.15.01

4 |HOSOLUU

Mau 01; 02, 03, 04 (néu c6), 06 luu tai Bo phan TN&TKQ cua S Noi vu
tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng tinh. Mau 01, 05 luu theo ho so.

BM.NCC.15.01

Pon dé nghi cap giay xac nhan thong tin vé noi liét si hy sinh theo biéu mau

- | Giay x&c nhan thong tin vé noi liét si hy sinh

Ho so theo muc 4 duoc luu tai Phong Nguoi ¢6 ¢ong thuoc S& Noi vu tinh Ha
Tinh 02 nam, sau d6 chuyén xubng bd phan luu trit cua co quan va thuc hién luu

trir theo quy dinh.
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16. Xac dinh danh tinh hai cét liét si con thiéu thdng tin biang phwong
phép thuc chang

1 | KY HIEU QUY TRINH QT.NCC.16

2 | NQI DUNG QUY TRINH

2.1 | Piéu kién thuc hién TTHC:

MG liét si trong nghia trang liét si con chwa day du thong tin

2.2 | Céach thic thuc hién TTHC:

- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh Ha Tinh (s6 02A, duong Nguyén
Chi Thanh, phuong Thanh Sen, tinh Ha Tinh).

- Qua dich vu buu chinh cong ich.

- Qua Cong Dich vu cong quéc gia: https://dichvucong.gov.vn.

>

Ban Ban

2.3 | Thanh phan hb om: '
3 anh phan ho so, bao gom chinh sao

« | Doi voi dai dién than nhan liét si hodc ngudi huwong
tro cap tho cing liét si, thanh phan ho so bao gom:

Pon dé nghi x4c dinh hai cbt liét si con thiéu thong tin
- | theo biéu mdu BM.NCC.16.01 gom: X

Gidy x4c nhan thong tin vé noi liét si hy sinh biéu mau
BM.NCC.16.02.

Poi véi té chire, cA nhan dwoc iy quyén, thanh phan ho
so' bao gom:

Gidy d& nghi theo biéu miu BM.NCC.16.03 gom: .

Van ban uy quyén cua dai dién than nhan liét si hoac
ngudi hudng trg cap thd cung liét si.

Gidy xac nhan thong tin vé noi liét si hy sinh theo biéu
mau BM.NCC.16.02

2.4 | S6 lwgng ho so: 01 bo.

2.5 | Thoi han giai quyét: : 35 ngay ké tir ngay nhan du gidy to

Pia diém tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC:
2.6 |. Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh Ha Tinh (s 02A, duong Nguyén
Chi Thanh, phuong Thanh Sen tinh Ha Tinh).
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- Hé thong théng tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh Ha Tinh:
http://motcua.hatinh.gov.vn.

2.7

Co quan thuc hién: S& Noi vu.

Co quan c6 tham quyén quyét dinh: So Noi vu.
Co quan dwoc iy quyén: Khong.

Co quan phdi hop: Khong.

2.8

Péi twong thuc hién TTHC: Dai dién than nhan liét s hodc ngudi duoc
huong trg cip thd cling liét si; to chire, c& nhan duoc Gy quyén.

2.9

Két qua giai quyét TTHC: Quyét dinh x4c dinh hai cbt liét si con thiéu
thong tin.

2.10

Quy trinh xir ly cong Vviéc:

TT

Thoi Biéu mau/Két

Trinh ty Trach nhiém . R
gian qua

Bl

1. Tiép nhan hd so.

Tiép nhan ho so tryc tiép tur
td6 chic/ca nhan hoac tir dich
vu buu chinh cong ich hoac
hé thong thong tin giai quyét
TTHC cua tinh:
https://motcua.hatinh.gov.vn

2. Can bo TN&TKQ kiém tra
hé so:

- Néu ho so day dua, hop 18| Ca nhan/
thi 1am tha tuc tiép nhan hd | Cong  chuc
so, hen tra két qua cho to | TN&TKQ
chuc, ca nhan va yéu cau nop
phi, 1¢ phi cho Trung tam
(néu co).

- Néu hd so chuwa diy du
hoac khong hop 1€ thi huong
dan bd sung, hoan thién hod
s0. Néu khong bd sung, hoan
thién duoc thi tir chdi tiép
nhan hd so.

Mau 01; 02, 03
Gio hanh | (néu co); 06 va

chinh | hd so theo muc
2.3.

B2

Chuyén hd so vé phong|Céng  chic 0.5 ngay Mau 01, 05 va
Nguoi co cong (NCC) cua S¢ | TN&TKQ ’ ho so kém theo.
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Nbi vu noi quan 1y ho so goc | /Nhan  vién
cua liét si dé xu 1y. Buu dién/
Van thu
N . Lanh dao x s
Duyét ho so va chuyen cho afl a .| Mau 01, 05 va
B3 N phong Nguol | 0,5ngay |, » .
chuyén vién xu ly. LA ho so kem theo.
c6 cong
Tham dinh hd so:
- Truong hop da thong tin
va du can ctr phap 1y dé xdc | Chuyén  vién
B4 | con thicu thong tin thi tham |y h§ so; Lanh | 2,5 ngay | thdo Van ban bd
muu van ban gui S6 NOi VU | 439 phong sung thong tin
noi quan ly m¢ dé bd sung | N
thong tin trén bia md, trinh
lanh dao phong xem xét, ky
nhay.
A . . . Mau 05; Va
Phé duyét ket qua giai quyet béiu & nahi Eg
B5 | tha tuc hanh chinh tai budc | Lanh dao S& 01 ngay Ag T
sung théng tin
B4. ‘e A
(kém ho so).
Phat hanh vin ban chuyén | Vin thu; Miu 05; Vin
dén S¢ Noi vu noi quan 1y | Chuyén vién in d¢ nghi bo
B6 ! d1 vu quan ly | Chuyé _ eq 0.5 ngay ban dé Ag 1 b_o
mo. duoc giao Xur sung thong tin
Iy ho so (kém hd so).
kiém tra, doi chiéu thong tin
trén bia md liét si, ban hanh
quyet dinh xc dinh hai cot MA3u 05: Quyét
liét s con thiéu thong tin gtri : , :
e A A 1iar o~ | @z NTAC : dinh xac dinh
dai dién than nhan liét si| S& NO1 vu noi . e e tems o~ s
B7 5 .. \ £ A 07 ngay | hai cot liét si con
hodc nguodi huong trg cap | quan Iy mo x A :
o A~ . thieu théng tin
tho cing liét si; Cuc Nguoi . N
A N \ (kem ho so).
c6d cong (kém theo ban sao
don hoic gidy dé nghi); S&
No6i vu noi quan 1y ho so gbc
- cap nhat dir li¢u thong tin x p
A - A 1AL \ y NTA- ) Mau 05; Quyeét
trén bia mo liét si vao co s& | SO No1 vu noi X . ) X
B8 O3 ngay |dinh xac dinh

dir liéu vé liét si, than nhan
ligt si, md liét s va nghia

quan ly mo

hai cot liét si con
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trang liét si

- cap gidy bao tin mo liét si
to1 than nhan i€t si.

- Thyc hién khéc lai bia mo
ligt st

thiéu thong tin;
Gidy bao tin md
liét si

B9

Thuc hién chi tra cho dai
dién than nhan liét s hoac
ngudi huéng tro cip tho
cung liét si hoac td chtrc, ca
nhan dugc Gy quyén

S& Noi vu noi
quan ly mo

20 ngay

Mau 01, 06;
Quyét dinh chi
tra

B10

Tra két qua cho t6 chuc, ca
nhan.

Cong  chuc
TN&TKQ Sé&
NoOoi vu noi
quan ly mo/
Té chuc, Ca
nhan

Gio hanh
chinh

Mau 01, 06;
Quyét dinh xac
dinh hai cbt liét
si  con thiéu
thong tin (kém
hd so).

* Trirong hop hé so qud han xik 1y, trong thoi gian chdm nhdt 01 ngay truéc
ngay hét han xit 1y, co quan gidi quyét thi tuc hanh chinh ban hanh phiéu
xin 141 va hen lai ngay tra két qua chuyén sang Trung tdm Phuc vy hanh
chinh cng tinh dé gui cho c& nhan.
* Trong qua trinh gidi quyét hé so nguroi c6 trach nhiém thyc hién can thuc
hién dong thoi céc thao tac tiep nhdn/chuyén/trd ho so, két qud gidi quyét
trén phdn mém: http://motcua.hatinh.gov.vn véi cdc budC trong quy trinh.

BIEU MAU

Mau 01

Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua

@j

M3u 01.docx

Mau 02

Phiéu hudng dan hoan thién ho so

@j

M3u 02.docx

Mau 03

@

M&u 03.docx

Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so

Mau 04

Iiﬁl

Mau 04.docx

Phiéu xin 15i va hen lai ngay tra két qua



http://motcua.hatinh.gov.vn/
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Eﬁ

I\/Iﬁu 05 M&u 05.docx
Phiéu kiém soat qué trinh giai quyét hd so
(w]
M?lu 06 Mgugocx
S6 theo ddi hd so
Pon dé nghi xac dinh hai cdt liét s con thiéu théng tin
BM.NCC.16.01 -
BM.NCC.16.01
Gidy xac nhan théng tin vé noi liét si hy sinh
BM.NCC.16.02 @
BM.NCC.16.02
Gidy dé nghi @
BM.NCC.16.03
BM.NCC.16.03

4 |HOSOLUU

M3Au 01; 02, 03, 04 (néu co); 06 luu tai Bo phan TN&TKQ cua S& Noi vu

- | noi quan Iy mé tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tinh. Mau 01, 05 luu

theo ho so TTHC.

- Ho so theo muc 2.3.

- | Quyét dinh xé4c dinh hai ¢t liét si con thiéu théng tin

Ho so duoc luu 02 nam tai Phong Ngudi ¢6 cdng thudc Sé Noi vu, sau d6 chuyén
xubng bo phan luu trit cia So va thyc hién luu trir theo quy dinh.
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17. Lay miu dé giam dinh ADN xic dinh danh tinh hai c6t liét si con

thiéu thong tin

KY HIEU QUY TRINH QT.NCC.17

NQI DUNG QUY TRINH

2.1

Piéu kién thuc hién TTHC:

- M0 lit si trong nghia trang liét si con thiéu thong tin nhung c6 thong tin
vé noi hy sinh, noi an tang ban dau trong cac giay to sau: gidy bao tu, gidy
béo tir trin, gidy chimg nhan hy sinh, gidy x4c nhan thong tin vé noi liét si
hy sinh theo Mau s6 44 Phu lyc I Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP va céc
gidy to c¢6 thong tin lién quan vé noi liét si hy sinh hodc noi an tang liét si.

- M0 liét si trong nghia trang liét si khong c6 thdng tin nhung danh sach liét
sT ctia co quan quan 1y liét si trudce khi hy sinh ¢d chung thong tin vé noi hy
sinh, noi an tang ban dau va da dwuoc quy tap vao nghia trang ligt si.
Truong hop co quan quan ly liét sT trude khi hy sinh khong con ton tai thi
co quan quan ly cap trén truc tiép cung cap danh sach.

- Mo liét si thiéu théng tin trong nghia trang liét si ma c6 nhiéu dai dién
than nhan li¢t si cung nhan.

2.2

Cach thirc thuc hien TTHC:

- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh Ha Tinh (s6 02A, duong Nguyén
Chi Thanh, phuong Thanh Sen, tinh Ha Tinh).

- Qua dich vu buu chinh cong ich.

- Qua Cong Dich vu cong quéc gia: https://dichvucong.gov.vn.

2.3

<>

Ban Ban

Thanh phan hd so, bao gdm: '
phan ho so, bao go chinh | sao

Pon dé nghi giam dinh ADN xac dinh danh tinh hai cdt X
liét si theo biéu mau BM.NCC.17.01.

Ban sao tir Bang “T6 qudc ghi cong” X

Gidy x4c nhan thong tin vé noi liét si hy sinh theo biéu miu
BM.NCC.17.02

2.4

S6 lwong hd so: 01 bo.

2.5

Thai han giai quyét: : 25 ngay ké tir ngdy nhan du gidy to

2.6

Pia diém tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC:

- Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong tinh Ha Tinh (s6 02A, duong Nguyén
Chi Thanh, phuong Thanh Sen tinh Ha Tinh).

- Hé thong thdng tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh Ha Tinh:
http://motcua.hatinh.gov.vn.
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2.7

Co quan thuc hién: S& Noi vu.
Co quan c6 tham quyén quyét dinh: So Noi vu.
Co quan dwoc iy quyén: Khong.

Co quan phdi hop: Khong.

2.8

Poi twong thuc hién TTHC: Dai dién than nhan liét st hodc ngudi huong

trg cap thd cing 1iét si.

2.9

Két qua giai quyét TTHC: Bién ban ban giao mau hai ct liét si.

2.10

Quy trinh xir ly cong Vviéc:

TT

Trinh ty

Trach nhiém

Thoi
gian

Bidu mau/Két
qua

Bl

1. Tiép nhan hd so.

Tiép nhan hod so tryc tiép tur
td6 chirc/ca nhan hoac tir dich
vu buu chinh cong ich hoac
hé thdng théng tin giai quyét
TTHC cua tinh:
https://motcua.hatinh.gov.vn

2. Can bo TN&TKQ kiém tra
hd so:

- Néu ho so day dua, hop 18
thi 1am tha tuc tiép nhan hé
so, hen tra két qua cho to
chtc, c& nhan va yéu cau nop
phi, 1¢ phi cho Trung tam
(néu co).

- Néu hd so chua day du
hoac khéng hop 1€ thi hudng
dan bd sung, hoan thién hd
s0. Néu khong bd sung, hoan
thién dugc thi tir chdi tiép
nhan ho so.

Céa nhan/
Cong  chuc
TN&TKQ

Gio hanh
chinh

Mau 01; 02, 03
(néu co6); 06 va
ho so theo muc
2.3.

B2

Chuyén hdé so vé phong
Nguoi ¢6 cong (NCC) cua So
Noi vu noi quan 1y hd so goc
cua liét st dé xu ly.

Cong  chuc
TN&TKQ

/INhan  vién
Buu dién/

0,5 ngay

Mau 01, 05 va
hd so kém theo.
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Van thu
\ . Lanh dao x .
Duyét ho so va chuyén cho afl a . |Mau 01, 05 va
B3 N phong Nguoi | 0,5 ngay |, s .
chuyén vién xu ly. LA ho so kem theo.
c6 cong

Tham dinh hé so:

Ra soat, néu ho so dang quan
Iy co thong tin vé liét si va
than nhan thi tham muu van

Chuyén vién
duoC giao X

B4 | ban thong bao S& Noi vu noi | Iy hd so; Lanh | 2,5 ngay M:&u VOS’ : Py
; . thao Van ban
quan 1y md (kém theo ho so | dao phong
va ban trich luc ho so liét si), | NCC
trinh 1anh dao phong xem
xet, ky nhay.
Phé duyét két qua giai quyét Mau 05; Vin
B5 |tha tuc hanh chinh tai buéc | Lanhdao So | 01ngay |ban d& nghi
B4. (kém ho s0).
Phat hanh vin ban chuyén | Vin thu; Mau 05; Van

B6

dén S& NOi vu noi quan ly
mJ.

Chuyén vién
duoc giao X
ly ho so

0,5 ngay

ban d& nghi bo
sung théng tin
(kém ho so).

B7

kiém tra thong tin vé vi tri
mo, thong tin khéc trén bia
mo, tinh trang hai cdt, thong
tin quy tap; néu da can ct thi
thuc hién nhu sau:

- Ldy mau hai c6t liét si, 1ap
bién ban ban giao miu hai
cot liét si

Thong bio va huéng din
than nhan liét s gri mau dbi
chung than nhan liét si vé So
Noi vu

- Thanh toan chi phi lay mau
hai cét liét si (néu co).

- Gui mau hai cdt liét si va
mau dbi chiing than nhan liét
si kém theo van ban, bién
ban ldy mau hai cét liét si va
mau d6i chiing than nhan liét
si dén don vi giam dinh

S& Noi vu noi
quan ly mo

20 ngay

Mau 05; bién
ban ban giao
mau hai cbt liét
sT; (kém hod so).
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ADN; gui van ban va sao
toan bo gidy to quy dinh dén
B Noi vu dé theo ddi, tong
hop

B8

Tra két qua cho t6 chuc, ca
nhan.

Cong  chuc
TN&TKQ Sé
NOi vu noi
quan ly mo/
Té chac, Ca
nhan

Gio hanh
chinh

Mau 01, 06;
Bién ban (kem
hd so).

* Trirong hop hé so qud han xik 1y, trong thoi gian chdm nhdt 01 ngay truéc
ngay hét han xi 1y, co quan gidi quyét thi tuc hanh chinh ban hanh phiéu
xin 141 va hen lai ngdy tra két qua chuyén sang Trung tdm Phuc vy hanh
chinh céng tink dé guri cho c& nhan.
* Trong qua trinh gidi quyét hé so nguroi c6 trach nhiém theec hién can thuc
hién dong thoi cac thao tac tiep nhdn/chuyén/trd hé so, két qud gidi quyét

trén phan mém: http://motcua.hatinh.gov.vn véi cde buéc trong quy trinh.

3 |BIEU MAU
(w]
I\/|5u 01 M?xu%ocx
Giay tiép nhan hd so va hen tra két qua
(w]
I\/|5u 02 Mgugocx
Phiéu hudng dan hoan thién hd so
)
Mau 03 ’ o L M&u 03.docx
Phiéu tir choi tiép nhan giai quyét ho so
(W]
Mﬁu 04 ) B ) MéuoT:Iocx
Phiéu xin 16i va hen lai ngay tra két qua
(w]
Mau 05 Mgugocx
Phiéu kiém soat qué trinh giai quyét ho so
(]
|\/|§u 06 Mgugocx
S6 theo ddi ho so



http://motcua.hatinh.gov.vn/
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DPon dé nghi giam dinh AND x4c dinh danh tinh hai cét
BM.NCC.17.01 | liétsi @

BM.NCC.17.01

BM.NCC.17.02 Giay xac nhan thong tin vé noi liét s hy sinh MNCC 1702

4 |HOSOLUU

Mau 01; 02, 03, 04 (néu co6); 06 luu tai B6 phan TN&TKQ cua S& Noi vu
- | noi quan Iy mo tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tinh. Mau 01, 05 luu
theo hd so TTHC.

- Ho so theo muc 2.3.

- | Bién ban ban giao mau hai cét liét si.

Ho so duoc luu 02 nam tai Phong Nguoi ¢6 cong thudc Sé Noi vu, sau d6 chuyén
xuéng bo phan luu trit cia S¢ va thuc hién luu trir theo quy dinh.
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18. Kham giam dinh lai ty 1¢ ton thwong co thé ddi véi thwong binh kh6ng
cong tac trong quan doi, cong an, nguoi hu’()’ng chinh sach nhw thwong binh c6
vét thwong dac biét tai phat va diéu chinh ché do

1 | KY HIEU QUY TRINH QT.NCC.18

2 | NQI DUNG QUY TRINH

2.1 | Piéu kién thuc hién TTHC:

Khong

2.2 | Céach thic thuc hién TTHC:

- Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong tinh Ha Tinh (so 02A, duong Nguyén
Chi Thanh, phuong Thanh Sen, tinh Ha Tinh).

- Qua dich vu buu chinh cong ich.

- Qua Cong Dich vu cong quéc gia: https://dichvucong.gov.vn.

N 3 Ban Ban

2.3 | Thanh phan ho so, b om: .
phan Ne so; bao go chinh | sao

Pon dé nghi theo biéu mdu BM.NCC.18.01 X

Ban tom tat bénh an diéu tri vét thuong tai phéat ciia Bénh
- | vién hodc Bénh vién hodc Trung tim Y té khu vuc (bao X
gdm ca bénh vién quan doi, cong an).

Phiéu phiu thuit néu d3 phiu thuat X

2.4 | S6 lwong ho so: 01 bo.

2.5 | Thoi han giai quyét: 84 ngay ké tir ngay nhan du ho so

Pia diém tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC:

- Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh Ha Tinh (s6 02A, duong Nguyén
2.6 | Chi Thanh, phuong Thanh Sen tinh Ha Tinh).

- Hé thong thdng tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh Ha Tinh:
http://motcua.hatinh.gov.vn.

Co quan thuc hién: S¢ Noi vu; Hoi dong giam dinh y khoa.
Co quan c6 tham quyeén quyét dinh: